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Tramite: Modificacion Pre_s.

uestai‘ia y Tercera Reformulacién del POA 2018.

SINTESIS RESOLUTIVA: Aprobar la Tercera Reformulacién del Programa de
Operaciones Anual (POA) y la Modificacién Presupuestaria por reprogramacion en
recursos de la Gestion 2018 por el monto de Bs265.100,00 (Doscientos sesenta y cinco
mil cien 00/100 Bolivianos), mediante Traspaso Instrainstitucional para incrementar las
partidas presupuestarias con saldos insuficientes conforme al detalle contenido en el
Anexo que forma parte de la presente Resolucion.

VISTOS:

La Ley N° 1006 de 20 de diciembre de 2017 del Presupuesto General del Estado Gestion
2018; la Resolucion AE-Interna N° 009/2018 de 31 de enero de 2018; la Resolucion AE-
Interna N° 030/2018 de 18 de abril de 2018; el Informe AE-UGE N° 212/2018 de 30 de
julio de 2018; el Informe AE-DAF N° 524/2018 de 31 de julio de 2018; el Informe AE
LEGAL-DAF, N° 023/2018 de 31 de julio de 2018; y todo lo que convino ver, tener
presente y:

CONSIDERANDO: (Antecedentes)

Que el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas (MEFP), remitié a la Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social de Electricidad (AE) el presupuesto institucional aprobado
en el marco de la Ley N° 1006 de 20 de diciembre de 2017, del Presupuesto General del
Estado para su aplicacién durante la Gestiobn 2018.

Que mediante Resolucion AE-Interna N° 009/2018 de 31 de enero de 2018, se aprobd la
Primera Reformulacion del Programa de Operaciones Anual (POA), correspondiente a la
Gestion 2018 elaborado por la Unidad de Gestion Estratégica (UGE) de la AE y la
Primera Modificacién Presupuestaria de la Gestién 2018 mediante traspaso
intrainstitucional.

Que mediante Resolucién AE-Interna N° 030/2018 de 18 de abril de 2018, se aprobé la
Segunda Reformulacion del Programa de Operaciones Anual (POA), correspondiente a
la Gestiébn 2018 elaborado por la UGE y la Modificacion Presupuestaria de la Gestion
2018 elaborado por la DAF mediante traspaso intrainstitucional.

Que la Unidad de Gestion Estratégica (UGE) de la-AE, mediante Informe AE-UGE N°
212/2018 de 30 de julio de 2018, informd que la Tercera Reformulacion del POA para la
Gestion 2018, contiene ajustes a un indicador de un objetivo por proceso de la Direccién
Administrativa Financiera (DAF) asi como los requerimientos programados, dentro de los
techos presupuestarios asignados, sin afectar negativamente los resultados programados
en el POA y en el PEl, ademas recomendd la aprobacién de la Tercera Reformulacion
del POA y su remisién a las instancias correspondientes.

Que la Direccién Administrativa Financiera (DAF) de la AE mediante Informe AE-DAF N°
524/2018 de 31 de julio de 2018, con base al andlisis efectuado éstablecid que es
necesario efectuar la correspondiente modificacion presupuestaria mediante traspaso
intrainstitucional para incrementar las partidas presupuestarias con saldos insuficientes y
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reprogramando saldos que no se ejecutaran- hasta fin de afo, por el importe de
Bs265.100,00 (Doscientos sesenta y cinco mil cien 00/100 Bolivianos), previniendo la
sostenibilidad de dichas partidas hasta el cierre de gestion, por lo que, recomendd se
apruebe la modificacion presupuestaria seftalada mediante Resolucion.

Que la Direccion Legal (DLG) de la AE emitio el Informe AE LEGAL-DAF N° 023/2018 de
31 de julio de 2018, en mérito al analisis desarrollado recomendé dar curso a la
aprobacion de la Tercera Reformulacion del POA y la Modificacién Presupuestaria por
reprogramacion de recursos de la Gestion 2018, por el monto de Bs265.100,00
(Doscientos sesenta y cinco mil cien 00/100 Bolivianos), mediante Traspaso
Instrainstitucional para incrementar las partidas presupuestarias con saldos insuficientes,
debido a que la referida solicitud no contraviene ninguna disposiciéon legal vigente y es
una atribucién de la entidad realizar ajustes al POA.

CONSIDERANDO: (Marco Legal)

Que las funciones administrativas de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de
Electricidad (AE) se encuentran enmarcadas en la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990 de
Administraciéon y Control Gubernamental.

Que el articulo 5 de la Ley N° 2042 de 21 de diciembre de 1999, de Administracién
Presupuestaria, sefiala que las entidades publicas no podran -comprometer ni
ejecutar gasto alguno con cargo a recursos no declarados en sus presupuestos
aprobados.

Que mediante la Ley N° 1006 de 20 de diciembre de 2018, se aprobd el Presupuesto
General del Estado Gestion 2018, dentro del cual se encuentra el presupuesto de la AE.

Que las Normas Basicas del Sistema de Programacién de Operaciones, aprobadas
mediante Decreto Supremo N° 3246 de 05 de julio de 2017, establecen en el articulo 5
que es un principio del sistema la flexibilidad, donde |a programacién de acciones de
corto plazo se adaptara a situaciones que hayan cambiado o que no hayan sido previstas
en la planificacién. Por otro lado, el articulo 20 establece:

I. El Plan Operativo Anual podra modificarse durante el ejercicio fiscal por
cualquiera de las siguientes circunstancias:

a) Cuando existan modificaciones el Plan Estratééico Institucional,
b) Cuando no comprometa modificaciones al Plan Estratégico Institucional.

ll. La aprobacién de las modificaciones al plan Operativo Anual es msponsabmdad
de la maxima instancia resolutiva facultada para tal efecto.

Que el Decreto Supremo N° 3448 de 03 de enero de 2018, tiene por objeto reglamentar
la aplicacion de la Ley N° 1006 que aprueba el Presupuesto General del Estado para la
Gestion 2018. '

Que el Reglamento de Modificaciones Presupuestarias aprobado mediante Decreto
Supremo N° 3607 de 27 de junio de 2018, establece los procedimientos para elaborar,
aprobar y registrar las modificaciones presupuestarias en el Presupuesto General del
Estado.
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Que el inciso a) del paragrafo Ill del articulo 16 del Anexo al Decreto Supremo N° 3607
de 27 de junio de 2018, establece que dentro de las modificaciones presupuestarias
facultadas para aprobacion mediante norma de cada entidad estan los Traspasos
Presupuestarios Intrainstitucionales entre partidas de gasto de programas del
presupuesto aprobado de la entidad, cambio de direcciones administrativas y unidades
ejecutoras. Incluye traspasos dentro del grupo 10000 “Servicios Personales”, excepto los
traspasos que incrementan las partidas de gasto 11100 “Haberes Bésicos". 11700
“Suelos” y 12100 “Personal Eventual’, y otras que no contravengan otras instancias de
aprobacioén.

CONSIDERANDO: (Analisis)

Que la Unidad de Gestién Estratégica (UGE) mediante Informe AE-UGE N° 212/2018 de
30 de julio de 2018, establecit lo siguiente;

“(...) 3. Analisis
3.1. Modificacién de objetivos por procesos
En el seguimiento. y evaluacién al cumplimiento del POA al 2°° trimestre de la gestién .

2018, la Direccion Administrativa Financiera solicité realizar un ajuste en uno de sus
indicadores programados.

Gestion del
sistema
administrativo

icios dé limpi (Servicios realizados/ programada en el indicador de 156 a
E?;:rs;mwe; ::‘!EPIOZB servicios programados) *100 132 servicios, debido a que solo se
Servicios programados= 156 atiende el servicio de limpieza de 11

: | oficinas regionales de la AE

La modificacién solicitada no afecta al cumplimiento de las acciones de corto plazo ni al
Plan Estratégico Institucional 2016 - 2020 de la AE.

3.2. Modificacién de los requerimientos

La Unidad de Gestién Estratégica y la Direccion Administrativa Financiera han recibido
de diferentes unidades organizacionales solicitudes de ajustes en sus requerimientos
programados en el POA, estas solicitudes fueron analizadas previamente a fin de
asegurar que las mismas no afectan al cumplimiento de las acciones de mediano plazo
programadas en el POA ni al PEl 2016 — 2020 de la entidad. Los ajustes a los
requerimientos recibidos y evaluados son los siguientes:
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4. CONCLUSIONES

La Unidad de Gestién Estratégica realizé la 3°® reformulacion del POA 2018 ajustando un
indicador de un objetivo por proceso de la Direccién Administrativa Financiera, asi como
los requerimientos programados, dentro de los techos presupuestarios asignados, sin
afectar negativamente los resultados programados en el POA y en el PEl, mas bien
facilitando su consecucion.

5. RECOMENDACIONES

Se recomienda la aprobacion de la 3 reformulacién del POA 2018 y su remisién a las
instancias correspondientes”.

Que por otra parte, la Direccion Administrativa Financiera (DAF) de la AE, mediante

Informe AE-DAF N° 524/2018 de 31 de julio de 2018, establecié lo siguiente:

“(...) 3. Analisis -

De acuerdo a lo dispuesto en normativas legales en vigencia, la Autoridad de
Fiscalizaciéon y Control Social de Electricidad — AE, tiene la facultad de efectuar
modificaciones presupuestarias de incremento y disminucion dentro su presupuesto
aprobado mediante traspaso intrainstitucional.

La Direccién Administrativa Financiera en coordinacién con la responsable de la Unidad
de Gestién Estratégica, realizé el anélisis de todos los requerimientos de las direcciones
que no se encontraban inicialmente programadas y también se analizé la ejecucion

RESOLUCION AE-INTERNA N° 062/2018

presupuestaria a la fecha, verificando que algunas partidas no serén sostenibles hasta fin
de afio, las cuales se describen de la siguiente forma:
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La Direccion Administrativa Financlera, a través del seguimiento y control de la
gjecucién presupuestaria a la fecha, propuso reforzar las siguiéntes partidas:

> La responsable de Servicios Generales solicité el incremento de la partida de

material de limpieza para la compra de varios materiales que seran designados a
nivel nacional.

También, la responsable de Servicios Generales, hizo conocer que las sillas de la
sala de reuniones se encuentran en mal estado, solicité que se realice el cambio
de la cuerina, esponja y tapizado de los asientos, por lo que, es necesario el
incremento de la partida de mano de obra.

El responsable de Activos Fijos, realizé la inspeccion a los activos en el 4to. piso
verificando que el sillén de la MAE se encuentra en mal estado, por lo que solicitd
la compra de un nuevo sillén ejecutivo.

Asimismo, el responsable de Activos Fijos, llevé a cabo el mantenimiento de los
equipos del aire acondicionado del edificio de la AE a través de la empresa Cero
Grados, verificando que el equipo de aire acondicionado del 4to piso se encuentra
en malas condiciones por la antigiedad del mismo, para este fin el responsable
realizé la solicitud de instalacién de un nuevo equipo de aire acondicionado la
misma que seré reemplazada en el préximo mes.

La oficina regional de Santa Cruz se trasladé a un edificio con més espacio; por lo
que, se necesitan sillas de espera para el uso de los usuarios que vengan a
realizar gestiones en dicha regional. :

También, existe la necesidad de colocar un televisor en la entrada de la oficina
regional, Santa Cruz donde se difunda todos los spots, singles relacionados con
las actividades de la AE, por esta razén se compraré un Televisor de 48"

El responsable de activos fijos, recibié la solicitud de la DPT para la compra de
una alacena para uso de la Analista Legal donde guardara documentos
institucionales.

» A solicitud de la DAF y DLG, existe la necesidad de adquirir mochilas para el uso

de traslado de documentacién institucional cuando realizan la entrega de notas,
notificaciones y otros documentos.

La DAF, de acuerdo al seguimiento realizado a la Ejecucién Presupuestaria, tiene
la necesidad de incrementar varias partidas presupuestarias porque Sus
asignaciones iniciales fueron insuficientes y por las actividades propias de la
entidad, es necesario el incremento de las mismas para su sostenibilidad hasta fin
de afio.

e La Unidad de Gestibn Estratégica, hizo llegar a la DAF los siguientes
requerimientos:

» El responsable de Archivo Central solicité la compra de ropa de trabajo como ser:

guardapolvos, chalecos, guantes barbijos y botines, para uso en sus actividades

RESOLUCION AE-INTERNA N° 062/2018 Péagina 6de @

Av. 16 de Julio N* 1571 » Pasea del Prado - Zona Central « Central Teletonica.: (591) 32312401 « Fax.: (591) 2 - 2312393

e-mail: autoridaddeelectricidadéae. gob bo « www.ae.gob.bo « Linea Noapanju gratiita: 800-10-2407



SRS —

RESOLUCION AE-INTERNA N° 062/2018
La Paz, 31 de julio de 2018

Autoridad de Fiscalizacién y
Control Social de Electricidad

LUz P A R A T G 0 0 8

i S M o 4 A Pl B Al

kN i i bt s

i o ks B B

dicha partida.

También, el responsable de Archivo Central solicité la compra de un teléfono
inalambrico debido a la movilidad constante en sus actividades cotidianas y tener
la comunicacién total con oficina central y otras oficinas regionales.

El responsable de Comunicacion solicité un letrero luminoso de dos caras tamaiio
2 x 0.81 mts. Impreso en lona a full color de alta calidad para la oficina regional
Santa Cruz para su imagen institucional.

Las partidas presupuestarias a ser disminuida son: Telefonia, Internet, Consultorias
Individuales de Linea, Imprenta y Refrigerios, debido a que en dichas partidas a la fecha
cuentan con saldos a favor disponibles para ser reprogramados en las partidas con
asignaciones iniciales insuficientes previniendo la sostenibilidad de las mismas hasta fin
de gestion. : - g

Dentro este marco, la Unidad de Gestién Estratégica, mediante Informe AE-UGE N°
212/2018, concluye que se realizé la 3ra reformulacién del POA 2018 ajustando los
objetivos por procesos y los requerimientos programados, dentro los techos
presupuestarios asignados, sin afectar negativamente los resultados programados en el
POA y en el PEI, mas bien facilitando su consecucion. SEs

De acuerdo a lo descrito anteriormente y con la necesidad de garantizar los recursos
suficientes para su ejecucién, se efectia la modificacién presupuestaria mediante
traspaso intrainstifucional de disminucién e incremento, para el efecto se adjunta
formulario SIGEP N° 5 y la documentacién de respaldo que sustentan dicha modificacion
para su respectiva verificacion.

4. Conclusiones

De acuerdo a los antecedentes expuestos y documentacion adjunta, se concluye que es
necesario efectuar la correspondiente modificacion presupuestaria mediante traspaso
intrainstitucional para incrementar las partidas con saldos insuficientes por el importe de
Bs265.100 (Doscientos sesenta y cinco mil cien 00/100 bolivianos), previniendo la
sostenibilidad de dichas partidas hasta el cierre de gestion.

5. Recomendaciones

Se recomienda que posterior a la aprobacién del presente informe, se remita toda la
documentacion a la Direccion Legal para su anélisis juridico y emisién de la
correspondiente Resolucion Administrativa”.

Que el Informe AE LEGAL - DAF N° 023/2018 de 31 de julio de 2018, establecio que la
solicitud efectuada por la UGE y la DAF se encuentran de acuerdo a las normas juridicas
aplicables al efecto y no contraviene ninguna disposicién legal vigente, por lo que,
recomendé  aprobar la Modificacion Presupuestaria requerida por la DAF, como
consecuencia, de |la Tercera Reformulacion del POA de la Gestién 2018 por el monto de
Bs265.100,00 (Doscientos sesenta y cinco mil cien 00/100 Bolivianos), al ser atribucion
de la entidad realizar ajustes al mismo durante el ejercicio fiscal.
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CONSIDERANDO: (Contiusiones)

Que en mérito a lo sefialado precedentemente y a lo establecido en los Informes AE-
UGE N° 212/2018 de 30 de julio de 2018, AE DAF N° 247/2018 de 31 de julio de 2018 y
AE LEGAL-DAF N° 023/2018 de 31 de julio de 2018, se concluye que existe la necgsidad
de aprobar la Tercera Reformulacién del POA y la Modificacién Presupuestaria por
reprogramacion en recursos de la Gestién 2018 por el monto de Bs265.100,00
(Doscientos sesenta y cinco mil cien 00/100 Bolivianos), mediante Traspaso
Instrainstitucional para incrementar las partidas presupuestarias con saldos insuficientes
conforme al detalle contenido en el Anexo que forma parte de la presente Resolucion.

CONSIDERANDO: (Competencias y Atribuciones de la AE)
Que el articulo 138 del Decreto Supremo N°® 29894 de 07 de febrero de 2009, dispuso

entre otros, la extincion de las Superintendencias Sectoriales, en el plazo de sesenta (60)
dias y establecié que las competencias y atribuciones de las mismas sean asumidas por

-los Ministerios correspondientes o por una nueva entidad a crearse por norma expresa.

. Que en tal sentido se abrobé el Decreto Supremo N° 0071 de 09 de abril de 2009, que en

su articulo 3 determina la creacion de la AE y en su articulo 4 establece que las
atribuciones, competencias, derechos y obligaciones de las entonces Superintendencias
Sectoriales que seran asumidas por las Autoridades de Fiscalizacion y Control Social, en
lo que no contravenga a lo dispuesto por la Constitucién Politica del Estado.

Que mediante Resolucion Suprema N° 22741 de 16 de enero de 2018, se designé al

‘ciudadano Daniel Alejandro Rocabado Pastrana como Director Ejecutivo de la Autoridad

de.Fiscalizacién y Control Social de Electricidad (AE), quien fue posesionado en el cargo
el 18 de enero de 2018.

Que mediante Resolucién AE Interna N° 004/2018 de 18 de enero de 2018, se designé a
la ciudadana Maria Virginia Miranda Romero, funcionaria de libre nombramiento, como
Directora Legal de |la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Electricidad (AE).

POR TANTO:

El Director Ejecutivo de la AE, conforme a designacion contenida en la Resolucion
Suprema N° 22741 de 16 de enero de 2018, en uso de sus facultades y atribuciones
conferidas por la Ley N° 1604 de 21 de diciembre de 1994 de Electricidad su
Reglamentacion, el Decreto Supremo N° 0071 de 09 de abril de 2009 y demas
disposiciones legales vigentes,

RESUELVE:

PRIMERA.- Aprobar la Tercera Reformulacion del Programa de Operaciones Anual
(POA) y la Modificacién Presupuestaria por reprogramacion en recursos de la Gestion
2018 por el monto de Bs265.100,00 (Doscientos sesenta y cinco mil cien 00/100
Bolivianos), mediante Traspaso Instrainstitucional para incrementar las partidas
presupuestarias con saldos insuficientes conforme al detalle contenido en el Anexo que

"-"-"-: forma parte de la presente Resolucion.
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La Paz, 31 de julio de 2018

Autoridad de Fiscalizaciéon y
Control Social de Electricidad

SEGUNDA.- Instruir a la Direccién Administrativa Financiera (DAF), realizar todos los
tramites correspondientes a efectos de concluir con la Modificacién Presupuestaria
aprobada en la Disposicién precedente. :

TERCERA.- Instruir a la Direccién Administrativa Financiera (DAF) y a la Unidad de
Gestion Estrategica (UGE) coordinar las modificaciones presupuestartas y su incidencia
en el Plan Operativo Anual (POA) Gestién 2018.

ese y archivese.

Registrese, comun

Es conforme:

Ma. Virginia M-da Romero
DIRELTORA LEGAL
AUTCROADDEFRS ) | EN v CCHTROL
SOCIAL DZ ELECTRIC:DAD

Q{;(‘lnL "TF ELECTRICIDAD

\ES COPIA FIEL DEL ORIGINAL
]iaPaz"‘?'o de... 08 dt?@/ﬁ

..............
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NEXO A LA RESOLUCION AE-INTERNA N° 062/2018

La Paz, 31 de julio de 2018

Partidas presupuestarias a ser disminuidas
Ent. | DA |UE [Prg | Pry |Act| 7" | Fte [Org| Obj. | ET | Descripcion de Partidas | Importe
0314 | 01 |01 | 11 | 0000 | 01 | 435 | 41 | 111 | 214 | 0000 | Telefonia 14.750,00
0314 | 01 | 01 | 11 | 0000 | 01 | 435 | 41 | 111 | 216 | 0000 | Internet ~14.750,00
0314 | 01 | 01 | 11 | 0000 | 01 | 435 | 41 | 111 | 25220 | 0000 g:'l‘_?r'ﬂ::’” Individuales -225.600,00
Gastos por Refrigerios al
0314| 01 | 01 | 11 {0000 | 01 | 435 | 41 | 111 | 31110 | 0000 | SF5e BOL " S OeNS -10.000,00
-265.100,00
Partidas presupuestarias a ser incrementadas
Ent. DA |UE |Prg| Pry [Act| F" | Fte |Org| Obj | ET | Descripcion de Partidas | Importe
0314 01 | 01| 11 | 0000 | 01 | 435 | 41 | 111 | 212 | 0000 | Energia Eléctrica 24.000,00
- | Mantenimiento y
0314 | 01| 01 | 11 (0000 | 01 | 435 | 41 | 111 | 24120 | 0000 | RETOTTRENOY L 3.800,00
; X Otros Gastos por
0314 | 01 [ 01| 11 | 0000 | 01 | 435 | 41 [ 111 | 243 | 0000 [ 5708 BESOS PO 0 5.600,00
0314 | 01 | 01 | 11 | 0000 | 01 | 435 | 41 | 111 | 255 | 0000 | Publicidad 13.000,00
Servicio de Imprenta,
0314 | 01 | 01 | 11 {0000 | 01 | 435 | 41 | 111 | 256 | 0000 | Forv @008 ITSEE: - (| 49.650,00
0314 | 011 01| 11 | 0000 | O1 | 435 | 41 | 111 | 26980 | 0000 | Otros 52.550,00
Pfoductos de Artes
0314 | 01 [ 01| 11 [0000 | 01 | 435 | 41 | 111 322 | 0000 | ST9CH 3.500,00
0314 | 01 | 01| 11 | 0000 | 01 | 435 | 41 | 111 | 332 | 0000 | Confecciones Textiles 6.660,00
0314 | 01 |01 ) 11 | 0000 | O1 | 435 | 41 | 111 .333 0000 | Prendas de Vestir 20.260,00
0314 | 01 | 01| 11 | 0000 | O1 | 435 | 41 | 111 | 334 | 0000 | Calzados 1.000,00
: Productos de Minerales no
0314 | 01| 01| 11 {0000 | 01 | 435 | 41 [111| 345 | 0000 | OSHCIo8 62 HNCTE 2.700,00 |
0374 01 [ 01| 11 | 0000 | 01 | 436 | 41 | 111 | 346 | 0000 | Productos Metalicos 9.610,00
0314 |01 | 01| 11 |0000 | 01 | 435 | 41 | 111 | 391 | 0000 ﬂ,a‘.eﬁ" de Limpieza e 1.560,00
igiene
i Pog. 1de 2,
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0314 | 01 [ 01 | 11 [ 0000 | 01 | 435 | 41 | 111 | 308 | o000 | Otros Repuestos y 1.300,00
Accesorios 1.300,00 e
0314 [ 01 | 01 | 11 {0000 | 01 | 435 | 41 | 111 | 43110 | 0000 | EQUiPO de Oficina y 16.010,00
i : Muebles ’ 2
0314 [ 01 | 01 | 11 | 0000 | 01 | 435 | 41 | 111 | 435 | 0000 | Equipo de Comunicacién 3.900,00
0314 [ 01 [ 01 | 11 | 0000 | 01 | 435 | 41 [ 111 | 437 | 0000 | Otra Maquinaria y Equipo 50.000,00 :
265.100,00

‘%}AR

EHIVB

SOCIAL DE ELECTRICIDAD

ES COPIA FIEL DEL ORIGINAL

La Paz-'zo_de _ O&

MAUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL
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ANEXO A LA RESOLUCION AE INTERNA N° 062/2018
: La Paz, 31 de julio de 2018
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PLAN DE
AUTORIDAD D

1 ANTECEDENTES

El Decreto Supremo N° 0071 de 9 abril de 2009 crea a la Autoridad de Fiscalizacion y Control
Social de Electricidad, con el objeto de fiscalizar, controlar, supervisar y regular el sector de
electricidad, en el marco de la Constitucion Politica del Estado y las normas sectoriales,
asegurando; :

» Garantizar los intereses y derechos de los consumidores y usuarios, promoviendo la
economia plural prevista en la CPE y las leyes en forma efectiva.

> Contribuir, con las actividades del sector de electricidad, al desarrollo de la economia
nacional para que todos los habitantes pueden acceder a este servicio.

» Aprovechar los recursos naturales de manera sustentable y estrictamente de acuerdo
alaCPE Vy las leyes.

En virtud a la normativa expuesta, se establece que la Autoridad de Fiscalizacion y Control
Social de Electricidad es una institucién publica técnica y operativa, con personalidad juridica y
patrimonio propio, independencia administrativa, financiera, legal y técnica, supeditada al
Ministerio de Energias. Su funcionamiento es financiado por una tasa de regulaciéon que pagan
las empresas eléctricas, que no puede ser superior al 1% de sus ingresos. ;

2 BASE LEGAL DE CREACION Y OPERACION DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y
CONTROL SOCIAL DE ELECTRICIDAD

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO

Ley Fundamental del Estado Plurinacional de Bolivia, promulgada el 7 de febrero de 2009, que
rige la organizacion y el desarrollo de un Estado.

DECRETO SUPREMO N° 0071

El 9 ;:le abril de 2009, se promulgé el Decreto Supremo N° 0071 que crea a la Autoridad de
Fiscalizacién y Control Social de Electricidad, determinando su estructura organizativa, sus
competencias y atribuciones. :

LEY bE ELECTRICIDAD Y SU REGLAMENTACION
El marco juridico principal para la regulacion del sector eléctrico del pais, esta conformado por la

Ley N° 1604 (Ley de Electricidad), de 21 de diciembre de 1994 y sus reglamentos, en todo lo que
no contravenga a la Constitucion Politica del Estado.
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El mandato politico, social y econémico del Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES) es
obligatorio y constituye el rector de los procesos de planificacién, inversién y presupuesto para el
corto, mediano y largo plazo en los dmbitos nacional, sectorial, regional, departamental, municipal -
e indigena originario campesino. Este plan se encuentra orientado al cumplimiento de la Agenda
Patridtica 2025, que constituye el plan a largo plazo del Estado Plurinacional de Bolivia.

Ali i6n al Pi | n Social (PD

El 100% de las bolivianas y de
bolivianos cuentan con | cobertura de energia eléctrica y luz a
servicios de eriergia eléctrica y | nivel nacional :
luz.

2.Universalizacion |
de los servicios.
bésicos

4 FUNCIONES DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE
- ELECTRICIDAD

Las funciones y atribuciones se encuentran descritas en la Constitucion Politica del Estado, Ley
N° 1604 (Ley de Electricidad) y el Decreto Supremo N° 0071, siendo las funciones mas relevantes
las siguientes: ‘

» Autorizar y fiscalizar el ejercicio de la industria eléctrica.
i Fijar y controlar precios, tarifas e inversiones.
Controlar la operacién y la calidad del suministro.
Aplicar infracciones y sanciones a empresas.
Tramitar recursos contra disposiciones de la AE.
Proponer normas orientadas al cumplimiento de la CPE.
Proteger los d.erechos de los consumidores.

Informar sobre las actividades de la AE y de la industria eléctrica.

Y. V.V VYV VYV

5 PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El I'P!an Estratégico Institucional es un instrumento de gestion de mediano plazo que guia el
accionar de la institucion a través de la definicion de la misién, enfoque politico, valores
institucionales y objetivos estratégicos.

- La razdn de ser de la AE se expresa en la siguiente declaracién de propésito institucional:
Misién
‘Regular, controlar y fiscalizar las actividades de la industria eléctrica con participacion y
-control social, garantizando los intereses y derechos de los consumidores, creando las

condiciones para el acceso universal y equitativo al servicio béasico de electricidad y
asegurando el desarrollo eficiente y sostenible de la industria eléctrica”
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La vision, que expresa lo que quiere lograr la entidad en el mediano, se presenta en la siguiente
declaracion:

Enfoque Politico Institucional
“Ser el principal promotor del desarrollo econémico y social del pais, a través de la
universalizacion del servicio eléctrico con tarifas equitativas, garantizando el
suministro interno e incentivando la exportacién de electricidad; en un marco de
eficiencia, calidad, adaptabilidad y sostenibilidad de la industria eléctrica”

“El Objetivo Estratégico, medio por el cual se pretende alcanzar el Enfoque Politico Institucional y
marco para la Planificacion Operativa Anual (POA), es el siguiente:

“Fiscalizar, Controlar y Regular la Industria Eléctrica”

6 ANALISIS DE SITUACION

De forma anterior a la elaboracién del POA se realiz6 un analisis de capacidades y falencias
institucionales especificas de caracter interno y de las variables econémicas/financieras,
tecnologicas, politicas, sociales y otras de contexto externo, cuyo resultado se presenta en la
siguiente matriz: :

o Liderazgo de la MAE. o Centralizacion administrativa en la ciudad de La Paz.
o Imagen institucional en proceso de consolidacion. o Infraestructura insuficiente.
o Posicionamiento de la AE en los medios de o Escaso equipamiento, instrumentos y vehiculos para
comunicacion. - el trabajo.
o Presencia a nivel nacional. o Recursos econdmicos insuficientes.
o Informacion detallada del sector eléctrico. o Procesos y procedimientos administrativos
o .. Personal capacitado y con experiencia para la buena desactualizados, lentos y burocraticos.
atencion al cliente externo.
o Buen clima laboral
o Sistemas informaticos adecuados a las necesidades

institucion.
20

o Ingresos por tasa de regulacién que pagan empresas | o Vacios legales y técnicos en la normativa.
- eléctricas. o No se asigna el presupuesto que corresponde por la
‘6 Nueva ley de electricidad. : recaudacion de la tasa de regulacion.
o El sector de electricidad es considerado como o Niveles salariales bajos. i
estratégico. . o Presion de movimientos y organizaciones sociales
o Nuevas politicas gubernamentales para la que obstaculizan la labor de la AE.

consolidacién del Sector.
o . Buen relacionamiento con entidades publicas,
~ privadas y especializadas.
o Capacitacién internacional para organismos
reguladores.
o Implementacion de nuevas tecnologias a nivel
gubernamental. J
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7 PROCESOS PARA LA GESTION 2018

Los procesos definidos para la gestién 2018 provienen de las principales funciones y atribuciones
que establece el mandato legal, y son los siguientes:

Diraccién-de Precios,
Tarifas e Inversiones

(OPT):

o

L T HRrotesgs institiclonaln K AR
Supervision del funcionamiento del CNDC _respecto a la administracién econémica del MEN

Aprobacion de precios de nodo, peajes dentro y fuera del ST y factores de adaptabilidad para
generacion a partir de fuentes de energias alternativas

Verificacion de las transacciones econémicas del MEM

Analisis de proyectos de generacién a partir de fuentes de energias alternativas

Aprobacidn de precios maximos de distribucién para empresas que operan en el MEM

Control de la aplicacion de las estructuras tarifarias y factores de indexacién en las distribuidoras
que operan en el MEM

Administracion y control de los fondos de eslabilizacién de distribucién y energias alternativas

Administracién y control de la tarifa dignidad

| Aprobacién de precios maximos de distribucién para sistemas aislados verticaimente integrados y

sistemas menores

Control de la aplicacién de las estructuras tarifarias y factores de indexacion en sistemas aislados
verticalmente integrados y sistemas menores

Control de las utilidades de las empresas distribuidoras que operan en el MEM

robacion de factores de estabilizacién y de energias alternativas

Aprobacién de planes de expansién y programas de inversién

Control y fiscalizacién de inversiones

Aprobacion de la expansidn en transmision y determinacion del STEA

Aprobacion de costos anuales de inversién y de operacién, mantenimiento y administracion para
agentes de transmision dentro y fuera del STI

Investigacién preliminar de infracciones

Direccion de Derechos y
Obligaciones (DDO) :

Eliminacion de riesgo del suministro publico

Otorgamiento y/o modificacién de titulos habilitantes

Otorgamiento y/o modificacién de Servidumbres y/o uso de bienes de dominio publico

Control del cumplimiento de obligaciones emergentes de derechos otorgados

Actualizacién de zonas y areas para el ejercicio de la distribucién

Caducidad de derechos otorgados por la AE

Investigacion preliminar de Infracciones

Coordinacién y supervisién de las actividades regulatorias

Direccion de Control de
Operaciones, Calidad y
Proteccién al Consumidor
-Area 1 (DOCP1)

Control de la calidad de distribucién para empresas del SIN

Control de la calidad de distribucién para operadores con contrato de adecuacion y/o titulo
habilitante .

Control de la calidad de distribucion para operadores con registro

Seguimiento y control de operaciones

Investigacién preliminar de infracciones

Atencion de reclamaciones administrativas

Control técnico/comercial a distribuidoras

Tramitacién de recursos de revocatoria a infracciones y sanciones impuestas por las distribuidoras
a los consumidores

Atencion de consultas

Difusion de los derechos del consumidor

Direccion de Control de
Operaciones, Calidad y
Proteccién al Consumidor
-Area 2 (DOCP2)

Control de la calidad de distribucion para empresas del SIN

Control de la calidad de distribucién para operadores con registro y/o titulo habilitante

Control de la calidad de distribucién para empresas titulares de sistemas aislados integrados
verticalmente

Evaluacién y control de la calidad de transmisién

Seguimiento y control de las operaciones del SIN

Seguimiento y control de operaciones de sistemas aislados

Supervision del funcionamiento del CNDC respecto a la operacién del MEM

Investigacién preliminar de infracciones

Atencién de consultas

Atencion de reclamaciones administrativas

Proteccion de los derechos de los consumidores

Av. 16 de Julio NY 1571 = Paseo del Prado - Zona Central « Central Telefonica.: (591) 2 - 2312401 » Fax.: (591) 2 - 2312393
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Verificacion del cumplimiento de la normativa de atenctén al oonsurnldor por parte de las
empresas distribuidoras

Tramitacién de recursos de revocatoria a infracciones y sanciones impuestas por las distribuidoras
a los consumidores

Direccion Legal (DLG)

Tramitacién de infracciones y sanciones

Resolucién de controversias entre empresas Gl
Procesamiento de la remision de recursos jerdrquicos contra rescluciones de la AE

Procesamiento de la remisién de recursos de revisién contra resoluciones de reclamaciones
administrativas de la AE
| Tramitacién y seguimiento de procesos ]udiciales

| Tramitacién de recursos de revocatoria contra las disposiciones de la AE
Siupewlsnén y coordinacién del cumptimlanto de la normativa legal en el accionar administrativo de
a AE

Inscripcién de empresas consultoras en el registro de consultores de la AE

Administracion de los registros de contratos suscritos entre la AE y regulados, contratos entre
| regulados y regulados con terceros

Proposlmén y revision de normas en los aspectos de competencia de la AE

Direccién Administrativa | Gestion del sistema financiero

Financiera (DAF) Gestion del sistema administrativo
Administracion del sistema de gestion de la AE

Unidad de Gestion Gestion y control documentario de la AE

Estratégica (UGE) Administracién de la biblioteca institucional
Publicacion, difusién y visibilizacién de la Informaclcn
Gestion de sistemas de informacion

Unidad de Tecnologias de Gestion de seguridad de Tl

la Ilnforrnacibn (uTl) -

Gestion redes y telecomunicacion de Tl

Provisién de soporte tecnolégico

Control de actives Tl (vida util, garantia y mantenimiento)

Unidad de Auditoria
Interna (UAI)

Control intemo posterior de las operaciones de la AE

e AT i

Unidad de Transparencia y
Lucha Contra la
Corrupcién (UTLCC)

Gestion de transparencia y lucha contra la corrupcién

8 PROGRAMACION DE ACCIONES DE CORTO PLAZO 2018

Las acciones de corto plazo definen de manera general la linea de accién a seguir por la
institucién y devienen de las acciones de mediano plazo definidas en el Plan Estratégico
institucional 2016 -
plazo:

2020. Para la gestion 2018 se programan las siguientes acciones de corto

Controlar el suministro con criterios de seguridad, i
1| calidad, confiabilidad, continuidad y minimo costo | Ener® | Diciembre i
Fiscalizar y aprobar precios y tarifas con criterios :
2| de eficiencia, equidad y sostenibilidad Enero” | Diclembre i Cumplimiento
de las
Aprobar y fiscalizar las inversiones para el . b o s g
3 desarrollo eficiente de la infraestructura eléctrica Enerm Diciembre OPT ssociadas
(i DDO
Otorgar derechos y establecer obligaciones a los : f DLG
| operadores de la industria eléctrica Enero. | - Bitleio DOCP1
DOCP2
Pag. 5de 67
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DPT

Fiscalizar la atencion al consumidor de forma DOCP1

5 oportuna, eficiente, imparcial y transparente Enero Diciembre DOCP2
DAF
E de f fi fi A
jecutar de forma eficaz, eficiente y transparente e UAI
® | ia gestion institucional Engro. | Dickgs UGE
uTi

— UTLCC
nformar de manera efectiva y transparente las =5 DDO
" | actividades de la AE y del sector eléctrico Enefo |11/ Dickmbis UGE
DLG
Coadyuvar en la adecuacién y complementacion do DDO

L de la normativa G Diciembes DOCP2
DPT

La relacion entre las acciones de mediano y corto plazo se presenta en el siguiente cuadro:

Actividades
regulatorias para
el'cumplimiento
de objetivos por

.-parte de la
Autoridad de
Fiscalizacion y
Control Social de
Electricidad

Promover el acceso univ con
tarifas equitativas y sostenibilidad
social

criterios de eficiencia, equidad y sostenibilidad

Garantizar el suministro de manera

Control del suministro con criterios de
seguridad, calidad, confiabilidad, continuidad y
minimo costo

eficiente, segura y confiable

Aprobar y fiscalizar las inversiones para el
desarrollo eficiente de la infraestructura
eléctrica

Asegurar la proteccion de los
derechos de los consumidores de
forma oportuna y eficiente en cada
region del pais

Fiscalizar la atencion al consumidor de forma
oportuna, eficiente, imparcial y transparente

Promover la exportacion de

excedentes de electricidad, el
intercambio internacional y la
integracion eléctrica regional

Coadyuvar en la adecuacion y
complementacién de la normativa

‘Promover la expansion del sistema
eléctrico con criterios de
integracion, adaptabilidad y
sostenibilidad

Promover el cambio de matriz
energeética

Otorgar derechos y establecer obligaciones a
los operadores de la industria eléctrica

Ejecutar de forma eficaz, eficiente y
transparente la gestion institucional

Lograr una gestion institucional
eficaz, eficiente y transparente

Informar de manera efectiva y transparente las
actividades de la AE y del sector eléctrico

9 :DETERMINACION DE OPERACIONES 2018

g i b ity i

La programacién de las acciones a corto plazo permite la identificacién de las operaciones a
desarrollar en la gestion. Debido que la AE tiene definida una gestidon por procesos, las
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operaciones estan representadas por los procesos lnstrtuciones como se muestra en el siguiente

‘cuadro:

Elimmacién e :

2 esgo del auministro publlco
\ DOCP1 Control de la calidad de distribucién para empresas del SIN
DOCP1 Control de la calidad de distribucién para pperadores con contrato de
adecuacion y/o titulo habilitante
Controlar el DOCP1 Control de |a calidad de distribucién para operadores con registro
suministro con DOCP1 Seguimiento y control de operaciones
criterios de DOCP2 Control de la calidad de distribucién para empresas del SIN
seguridad, DOCP2 Control de la calidad de distribucién para operadores con registro y/o
calidad, titulo habilitante
confiabilidad, DOCP2 Control de la calidad de distribucion para empresas titulares de
continuidad y sistemas aislados integrados verticalmente
minimo costo DOCP2 Evaluacién y control de la calidad de transmisién
DOCP2 Seguimiento y control de las operaciones del SIN
' DOCP2 Seguimiento y control de operaciones de sistemas aislados
b DOCP2 aléﬁwisién del funcionamiento del CNDC respecto a la operacion del
DPT Supervision del funcionamiento del CNDC respecto a la admmnstramén
econémica del MEN
Aprobacion de precios de nodo, peajes dentro y fuera del STl y
DPT factores de adaptabilidad para generacién a partir de fuentes de
energias alternativas
DPT Verificacion de las transacciones econémicas del MEM y
DPT Analisis de proyectos de generacion a partir de fuentes da energias
alternativas -
Fiscalizar y DPT Apmbacnﬁn de precios méximos de distribucién para empresas que
aprobar precios y operan en el MEM
tarifas con DPT Control de la aplicacién de las estructuras tarifarias y factores de Cumplimiento
criterios de indexacion en las distribuidoras que operan en el MEM de objetivos
eficiencia, DPT Administracién y control de los fondos de estabilizacion de distribucién | por procesos
equidad y y energias alternativas
sostenibilidad DPT Administracién y control de la tarifa dignidad
, DPT Aprobacién de precios méximos de distribucién para sistemas aislados
verticaimente integrados y sistemas menores
Control de la aplicacion de las estructuras tarifarias y factores de
DPT indexacion en sistemas aislados verticalmente integrados y sistemas
menores
Control de las utilidades de las empresas distribuidoras que operan en
i el MEM
DPT Aprobacion de factores de estabilizacién y de energias alternativas
Aprobar y DPT Aprobacién de planes de expansién y programas de inversién
fiscalizar las DPT Control y fiscalizacion de inversiones
inversiones para | DPT Aprobacion de la expansién en transmision y determinacién del STEA
:;m:ﬂza Aprobacion de costos anuales de inversién y de operacion,
infraagt_ructura DPT mantenimiento y administracion para agentes de transmls:bn dentro y
e fuera del STI
eléctrica
DDO Otorgamiento y/o modificacién de titulos habilitantes
Otorgar derechos | DDO ?;?nr%?:‘ig:'? cty;‘o modificacién de Servidumbres y/o uso de bienes de
zt;isgl:::l?:rs a |opo g::;rj :sel cumplimiento de obligaciones emergentes de derechos
I:: I:m?:i? DDO Actualizacién de zonas y areas para el ejercicio de la distribucion
alécinea DDO Caducidad de derechos otorgados por la AE
5 ¢ DDO Investigacion preliminar de Infracciones
DLG Tramitacion de infracciones y sanciones
\ Pag. 7 de 67
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Investigacién preliminar de infracciones

Investigacion preliminar de infracciones

DPT Investigacion preliminar de infracciones
DOCP1 Atencion de reclamaciones administrativas
DOCP1 Control técnico/comercial a distribuidoras
DOCP1 Tramitacién de recursos de revocatoria a infracciones y sanciones
Fiscalizar la impuestas por las distribuidoras a los consumidores
atencioén al DOCP1 Atencion de consultas =
consumidor de DOCP1 Difusion de los derechos del consumidor
forma oportuna, [DOCP2 Alencién de consultas
eficiente, DOCP2 Atencién de reclamaciones administrativas
imparcial y DOCP2 Proteccién de los derechos de los consumidores
transparente DOCP2 Verificacién del cumplimiento de la normativa de atencion al
N3 consumidor por parte de las empresas distribuidoras
DOCP2 Tramitacién de recursos de revocatoria a infracciones y sanciones
impuestas por las distribuldoras a los consumidores
DAF Gestién del sistema financiero
DAF Gestion del sistema administrativo
OLG Procesamiento de la remisién de recursos jerarquicos contra
resoluciones de la AE
DLG Procesamiento de la remision de recursos de revisiéon contra
resoluciones de reclamaciones administrafivas de la AE
DLG Tramitacion y seguimiento de procesos judiciales
DLG Tramitacion de recursos de revocatoria contra las disposiciones de la
AE
Vot DLG Supervision y coordinacion del cumplimiento de la normativa legal en el
Ejecutar de accionar administrativo de la AE
forma,eficaz, Inscripcion de empresas consultoras en el registro de consultores de la
eficiente y DLG AE
tr:nsg:re i goks DLG Administracion de los registros de contratos suscritos entre la AE y
ﬂl;“u Sonal regulados, contratos entre regulados y regulados con terceros
UAI Control interno posterior de las operaciones de la AE
UGE Administracion del sistema de gestion de la AE
UGE Gestién y control documentario de la AE
UGE Administracion de la biblioteca institucional
uTI Gestion de sistemas de informacién
UTI Gestion de seguridad de T
UTI | Gestién redes y telecomunicacién de Tl
uTl Provisién de soporte tecnol6gico
UTI Control de activos Tl (vida Util, garantia y mantenimiento)
: UTLCC Gestién de transparencia y lucha contra la corrupcion .
Informar de . ¢
maner‘a efectiva | DDO Coordinacion y supervision de las actividades regulatorias
y tran:pareme
las attividades
de fa AE y del UGE Publicacién, difusién y visibilizacién de la informacién '
sector eléctrico
Coadyuvar en la
adecuacion y DLG Proposicion y revision de normas en los aspectos de competencia de la
complementacion AE

de la normativa

ANEXO A LA RESOLUCION AE INTERNA N° 062/2018
La Paz, 31 de julio de 2018
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SUsceptibles a seguimiento, cuantificacion
I procesos, de acuerdo al siguiente detalle:

y verificabilidad, por lo que
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: . técnico, legal, financiero, (Empresas
g Eliminacién de riesgo ! £ evaluadas/empresas Acumula-
DDO 1 del suministro pablico admm}nrgzla:\ro 4 programadas)*100 100% o 00| 0|17|33(33|50](67 |83 |100/100/100
empresas eléctricas S TRIIPeE AEraaTes » §
3 [(Resolucién del proceso
de intervencion emitidas -
resoluciones que aclaren,
ten y/o
; i Intervenir de manera HRpiemen
DO 1 | Sminacion do 118390 | gqcuada empresas en ity ombyed 100% | Continuo |100{100/100|100[100{100{100|100|100(100{100| 100
del suministro pudblico fissgo de sUministro resoluciones de
9 intervencion
emitidas)/rescluciones del
proceso de
intervencion]*100
v Garantizar la continuidad (Resolucién de medida
= Eliminacién de riesgo del suministro eléctrico urgente
W 1
DDO ‘1 .| del suministro pablico g?p?u‘::o:nmﬂn a de omnidsdso;bcﬂudu de 100%| Continuo (100|100/100{100}100|100|100{100{100/100!4100|100
derechos renuncia)*100
- ; (Evaluaciones
2 inacion e and. L eI} l;)?| > empresas ylo | reslizadasisolcitudes de
pDO IR (o et ke o1l gl evaluacion a empresas | 100% | Continuo |100|100{100[100{100|100|100/100|100{100]100/100
suministro publico | cooperativas que no que presuntamente operen
Genven derschos sin derecho otorgado)*100
Seguimiento al {Informes
Eliminacién de riesgo | cumplimiento de aprobados/Informes Acumula- 84 |4
i : del suministro pablico | contratos a empresas programados)*100 100% tivo 01010 00 )14]28)4256]70 o
que cuentan con registro informes programadas = 28
Fijar oportunamente
Control de |a calidad :
DOCP1 | 1 | de distribucién para 2':;’;:;‘: st e é’ﬁ;’;‘;ﬁ;“;‘gbmfﬂ:;‘; 100%| Continuo |0 [0 [o|o|o]o o] o] o |100/100}100
empresas del SIN | Jel SIN (AREA1)
Evaluar |a calidad de
distribucion para las Shtcanne
emitidos/informes
empresas del SIN, de programados)*100
Control de la calidad | los semestres: Informes programados= 60 (24 Aclimalis
POCP1 1. | de distribucion para noviembre 2015 - abril informes de evaluacidn de 100% tivo 7 |13|20(|28|37|45|55|65|75|83|92|100
2 empresas del SIN 2018, mayo - octubre calidad, 24 informes de
3 2018, noviembre 2016 - lm: ﬂmﬁ:ﬂ
abril 2017 y mayo - 3 00 oV
octubre 2017 (Area 1) SREERACR: S n e
Realizar auditoria
técnica para verificar el
i correcto relevamiento de (Informes de inspeccitn
Control de la calidad i f Acumula-
POCP1 | 1 | dedistribucion para | 2 Informacin, e ﬂm:’;”""‘“w%’a‘” 100% ™ o] o|ofo|o|e|ss]es|7s|7s|100]100
empresas del SIN distribucién de las Inspecciones programadas = 8
empresas del SIN
Areat) :
Evaluar el cumplimiento | (Informes de evaluacion de
de las disposiciones disposiciones
emitidas por la AE, emitidas/evaluacién del
Control de la calidad |- by Acumula-
POCP1 | 1 | dedistribucion bara | ®IARCadas con el “é?;"p:;f;’l:m:‘ 100% | "l | 3| 9 |1624 |33 43 |53] 61708030100
;- empresas del SIN distribucion de las programadas)*100
i empresas del SIN (Area Evaluaciones de
| 1) piimiento progr 70
: Control de la cuenta
] contable de acumulacién
y auditoria al proceso (Informes de auditoria .
Control de la calidad i i . Acumula- ;
POCP1 | 1 | dedistribucién para | 56 fSStiCn, resutado st i ostnond 100% LT [ o) oo fo|o|25|25]50]50(75 fr00f100
empresas del SIN de calidad de Auditorias programedas = 4 L
distribucion del SIN
(Area 1)
Pag. 9 de 67
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Evaluar el cumplimiento {Evaluaciones
Control de la calidad
de de las Realizadas/evaluaciones Acumula-
DOCP1 de distribucién para empresas en periodo de brog das)*100 100% Y 0|0 |00 |50|50/|50]50|50|50/100{100
empresas del SIN . kb
adecuacion Evaluaciones programadas = 2
Control de la calidad | Verificar el retiro de _ (Verificaciones
DOCP1 | de distribucion para - | equipos de medicion del | realizadasiverificaciones | oo, | ACumUIa- | o | oL f oo | ag f 4l sg | 67 | 78 | 89 [ 100/100
empresas del SIN producto técnico _programadas)®100 ¥
Control de la calidad | Fijar oportunamente
de distribucién para niveles de calidad para
operadores con distribuidoras con (Resoluciones emitidas/
poce1 contrato de contrato de adecuacion solicitudes recibidas)*100 100%| Continuo 1 0 (0 | 0 10 [0 f0 0] 0|0 |100(100/100
adecuacion y/o titulo | o titulo habilitante (Area
habilitante 1)
Evaluar la calidad de
distribucion para las (Informes
Control de ia calidad | distribuidoras con titulo emitidos/informes
de distribucién para | Habilitante (Area 1), de : programados)* 100
d = nformes ramados= 22 (10 Acumula-
DOCP1 e f;usbfz‘;sfgrhx:“ml,. : de{ 100% |~ 5|9 [18|27]|36|45|55|64 |73 8291|100
adecuacion ylo tituio | 2016 - abril 2017, Mayo |, 2aRed 10 inlomes de
habilitante 2017 - Octubre 2017 y informes de recursos de
noviembre 2017 - abril revocatona)
2018 (Area 1)
Realizar auditoria
técnica para verificar el
Control de la calidad | correcto relevamiento de
de distribucién para la informacitn, para el (Informes de inspeccion
operadores con control de calidad de emitidos/inspecciones Acumula-
pocEs contrato de distribucién de programadas)*100 V0%~ tvo | O[O| O[O0 25]50f50]75]75 [100/100
adecuacion y/o titulo, | distribuidoras con jones prog jas= 4 :
habilitante contrato de adecuacion
o tltulo habilitante
(Areal)
Evaluar el cumplimiento
de las disposiciones (Informes de evaluacion de
Control de la cglidad | emitidas por la AE, disposiciones emitidas/
de distribucién para relacionadas con el evaluacién del
" ‘c"‘m ! "
DOCP1 °°°"“’tg‘:: eon :}:m: :-J:dld de u::rnmmmf:, :s 100%| " : 2| 3 |10]18|27|35|43|53|63]72| 80} 88 |100
adecuacidn y/o titulo | distribuidoras con pmram&das)'1 00°
habilitante contrato de adecuacion E
o titulo habilitante mwrmms- 60
(Areat)
Control de la cuenta
contable de acumulacién
Control de la calidad | y auditorfa al proceso de .
de distribucién para restitucion, resultado del (Informes de auditoria MR
operadoras con trémite de control de emitidos/auditorias mi
pocP1 contrato de calidad de distribucion programadas)*100 YOO o, RS 9 0. 80 1160 {60 H10B 0N ¥R IG0
adecuacidn yio titulo | de distribuldoras con Auditorias programadas= 2
habilitante contrate de adecuacion
o titulo habilitante (Area
1)
Control de la calidad
de distribucién para (Verificaciones
Verificar el retiro de " Acumula-
DOCP1 gg:;‘:g":’ con equipos de medicién del ’“"“"“""‘“d il I *1o|o]o/|o|25|50]|7s|100}100}100[100/100
o producto técnico programadas) =
adecuacian ylo titulo § programadias = 4
habilitante
Control de la calidad | Valorar técnicamente la (Inspecciones Aebied
de distribucién para | evaluacién de control de realizadas/inspecciones muia-
DOCP1 opariionte Con colidad de opersdores programadas)*100 100% tivo 0| 0| 0 |50[100{100{100{100/100/100{100{100
registro con registro Inspeccionas prog =4
Verificar la
Control de la calidad | . (Informes de inspeccién
e lementacién de la
i de distribucién para | TP emitidos/inspecciones Acumula-
DOCP1 operadores con rmgdﬂogdi: de Control programadag)*100 100% tivo 0|0jo0o|0O|0O|26|50]|75|75|76 [100{100
fatio . a a L z programadas= 4
o Distribucién
Pag. 10 de 67
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ey

= Realizar seguimiento a la ope y F
eguimiento y control | la operacion de- mantenimiento de / I
DOCP1 1 de operaciones componentes eléctricos componentes 100% | Continuo |100{100{100|100{100]|100|100|100|100[100|100|100 }
(Area 1) fcomponentes :
observados)*100 H
D (Informe de auditoria :
o ealizar auditorias ejecutada / Informe de '
pocP1 | 1 dsn‘::‘;c’;;""zsm"” técnicas a instalaciones | auditorla programada) | 100% | A% | o | o | 25|25 |50 |50 | 75 |75 |100[100]100[100]
de operadores (Area 1)
Distribuidoras =4
" (Informes emitidos/fallas
relevantes identificadas en ;
el seguimiento a las ;
Analisis de fallas en opsmciones)*100 ;
relavante= 1 ;
pocPt | 1 mmg‘”"“' sistemas eléctricos G intorruonitn v o oa” | 100%| Continuo |100[100]100[100{100{100{ 100] 100|100} 10| 100}100| ¢
(Area 1) componente es afectado (linea :
de transmisidn, transformador, ;
subestacion, unided de £
generaciin) y/o lineas de £
Sublransmision i
£l Seguimiento a puestas informe dé t ‘- :
1 Seguimiento y control | en servicio de nuevas { 0 9% PURNSS 1) i i
DOCP1 1 de operaciones instalaciones eléctricas umclo-‘p:e.a:t;; en 100%| Continuo [100/100{100]100{100{100{100{100(100{100 100{100 i
de Operadores (Area 1) _ sanvicio) {
Evaluar la calidad de i
distribucién de las (Informes }
Control de la calidad | @MPresas del SIN para snnasi oo !
( : ramados)* ; . i
POCP2 | 1 |dedistibucion para | 108 Semesues: e s 1o . | 0% Ackmula- | 6 [ 14123 |31 (40| 49|57 66|74 |83|01 |100]
empresas del SIN 2016, mayo 2016 - mm ;; m de
octubre 2016, noviembre |  gyaiuacian de descargos) :
2016 - abril 2017 AT B i i
(Informes de auditorias de I
inspeccion / auditorias de . L
Inspecci sa 1
Controlar la cuenta qu: ||eg:,:n.,??$‘g% :
wntal_ble de u&un;luia:idn Kucordes 8- corauidonss
Control de la calidag | Y M@alizar auditorias de abeudas desviaciones de i
POCP2 | 1 | de distribucion para | NSPeccion al proceso ‘"’“‘mm"m‘“m 100%| Continuo |100{100|100(100{100|100|100]100|100|100{100(100 !
pis del SIN de restitucién a los {
e consumidores para las "“’“"ngn’;""“"“"" Seoam ]
empresas del SIN (Area iy o/ B% e la
2) facturacion Mensual de fa :
empress, @ los consumidores ¥
del Area 2, por e/ control de la 4
calidad de distribucién i
Verificar el correcto 1
\ levamienio de la (Informes de I
Control de Ia calidad | '® bsiH :
g e informacién de calidad peccidn/inspecch Acumula-
pDOCP2 1 :;:zﬁ:ab:::\s?;m dé distribucian de las programadas)*100 100% tive 0|0 |0| 0|0 |14|20|43|57|71|86(100
empresas del SIN (Area iones programack
2)
Verificar la audibilidad :
del sistema £
Control de la calidad | que se utiliza para 'T"{’:ﬂ“‘ _"? “3;;‘:“;’3"' del :
DOCP2 1 | dedistribucién para | control de calidad de . ':m‘”::. s euna | 100%| Binario |0 [ofofo|ofojoflo|o|o]|o |00 i
empresas del SIN distribucion de las i " i
r empresas del SIN (Area 2 g et ]
2 §
Evaluar el cumplimiento §
. de las disposiciones Mo }
Control de la calidad | emitidas por la AE s oneb o ot o singlld o ) :
pocPz | 1 | dedistribucion para > al de VIERI - 100% | AW | 7 |14 21|30 | 30|47 |56 |64 73|81 |00 |100| !
empresas del SIN | calidad de distribucién R .y bt £ 1 :
! do las empresas del SIN prog g
Fijai frea2) :
: Control de la caligad | Flléf oportunaments - i
niveles de calidad para (Resolucicnes emitidas/ ¢
DoCcP2 1 :;g:l‘tl:.b::l:nsﬁm empresas del SIN (Area solicitudes recibidas)*100 100% | Continuo (100{100|{100|{100{100{100|100]|100/100|100|100/100 i
2)
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distribucion de sistemas
Control de la calidad | aislados integrados (Informes
de distribucion para | verticalmente para los smitidos/informes
POSRY: | 4 1| SEESIR SRS 00 | MEefhus MAro BO1H - o 0 o' | 100% Acumula- | g 1725 33|42 |50 |58 | 67|75 |83 |92 [100
‘integrados 2016 - abrll 2017, mayo | (772078 56 evbecdr de
verticaimente 2017 - octubre 2017, evaliacion de descarpos)
noviembre 2017 - abril
2018
i (Informes de auditorias de
inspeccién / auditorias de
inspeccién a empresas
i | 5%)*100
Control de la calidad | Controlar la cuenta ?.m’ﬁ,;m“,
de distribucién para contable de acumulacién | afectados por desviaciones de
. empresas titulares de | y verificar la restitucién a los [ndices de calidad del
DOCP2 B Gt Ao s 106 Conmliniidbms pers servicio técnico, producto 100%| Continuo |100{100{100{100|100|100{100|100{100|100{100|100
3 técnico o la restitucidn global
.| integrados sistemas aislados frag i il
f verticalmente integrados verticaimente phlssiage sy
1 facturacidn mensusl de la
: presa, alos
del Area 2, por el conirol de la
calidad de distribucidn
Control de la calidad | Verificar el correcto ¥
de distribucién para relevamiento de la (informes de
empresas titulares de | informacién de calidad inspeccién/inspecciones Acumula- )
RRGHE ; sistemas aislados de distribucién para programadas)®100 104 tivo R 001010180130 4G 5080 100
integrados sistemas aislados Inspecciones programadas= 5
verticalmente integrados verlicalmente
Control de fa calidag | Evaluarel cumplimiento
de distribucién para | .‘mi;;“"::r’i g (Informes de cumplimiento A
pocpz | 1 | SmPpresastitulares de | oopac af control de s s 100% | "V | 7 114 |21 |30 30 |47 |56 |64 |73 |81 [0 [100
sistemas aislados programados)*100 tivo
integrados calidad de distribucion Informes ramados= 70
i A de sistemas aislados e ’
integrados verticalmente
Evaluar ia calidad de
: distribucion de los (Informes
Control de la calidad rRHOrBE CO realstro emitidos/informes
de distribucién para :r‘?lm.rlc habiliuntg programados)*100 Acumula-
DOCP2 1 operadores con : Informes programados 40 | 100% i S |10{15|20|30|40| 50|60 | 70|80 |90 |100
i para los semestres: tivo
registro y/o titulo mayo 2017 - octubre { informes de evaluacién
habilitante 2017, noviembre 2017 - de cl.lidff yét; .frrlhrmu d;
abril 2018 (Area 2) ikl
(Informes de auditorias de
inspeccién / auditorias de
Inspeccién a empresas
Controlar la cuenta que llegaron al 5%)"100
Control de la calidad | contable de acumulacién Auditarles a consumidoras
: de distribucion para | y verificar la restitucion a | #/geccs por desvacionas de
DOCP2 1 | operadores con los consumidores para Sl flcrlc: ORI 100%| Continuo {100/100{100|100|100|100{100|100/100|100|100{100
registro y/o titulo operadores con registro técnico o la restitucidn global
habilitante yio titulo habilitante de montos significalivos
. (Area 2) mayoras 8l 5% de la
facturacién mensual de la
alos
del Area 2, por el control de fa
calided de distribucién
Verificar el correcto
Control de la calidad | relevamiento de la (Informes de
de distribucién para informacién de calidad 5 A
DOCPz | 1 | operadores con de distribucién para 'm”m“"“;W?f'g;" 100% muTom olo|lolo|o|lo|o]|o]e|3s|er|100
registro y/o titulo operadores con registro programadas) %
habilitante y/o titulo habilitante i i
(Area 2)
Evaluar el cumplimiento
» de las disposiciones
&Z?:ég;%nw;: emitidas por la AE (Informes de cumplimiento PRI
respecto al control de emitidos/informes u
DOCP2 1 ::op;::;or?:mo 4 calidad de distribucian ramados)*100 100% tive 0|0 |10|20|30|40|50|60|70|80|90|100
el de los operadores con informes programados= 10
registro y/o titulo
habilitante (Area 2)
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de distribucion para niveles de calidad para 3
Resoluciones emitas/
DOCP2 operadores con operadores con registro t. : 4 100%| Continuo | 0O |O | O |00 |0]|0O]| 0|0 |100{100/100
registro /o titulo y/o titulo habilitante solicitudes recibidas)®100
habilitante (Area 2)
Evaluacién y control [!nfon'qes de evaluacidn
Evaluar la calidad de emitidos / empre Acumula-
pOCP2 I presas
g:":mdde transmisién madas) *100 100% tive 0Ojo|jo|o|o|o|0|o0|25|50]|75|100
Informes programados = 4
Informar sobre el (Informes emitidos /
Evaluacién y control
hocpz | i comportamiento anual Informes Acumula-
0C dtr:nir‘:lzignwde doloaglatamasdo ramados)*100 100% thicy 0|0|0|0Ooj0o|0jOo|0O]|O|33|67]|100
transmisiéon programados= 3
Evaluar el cumplimiento
; Evaruaei_én y control | de las disposiciones (Informes de cumplimiento
pDOCP2 ' de la calidad de emitidas por la AE emitido/ disposicionas 100%| Continuo |100{100{100|100|100|100{100|100|100{100|100{100
transmision respecto al control de emitidas)*100
calidad de transmisitn i
Evaluacion y control :mmm‘%ﬂg, (Informes emitidos / : -
DOCP2 delacglildad de componentes de solicitudes de aprobacién | 100%| Continuo |100/100{100/100/100{100{100|100/100|100|100|100
£ u'an?mlslén transmisién recibidas)*100
Realizar evaluacion del
mwcﬂ:mwm's (Informes de evaluacion
i redes y realizados / Informes de
DOCP2 i’?:l?’&”ﬁfm'“ impacio de la evaluacién 100% | ACUMUIB- | o | 5 | 43 (43|25 [ 25|38 |50| 63|75 |88 |100
del SIN incorporacitn de programados)*100 tivo
componentes de alta Informes de evaluacion
tensién en la red de programados= 8
distribucién
Realizar el seguimiento 7
k (Informes de seguimiento
Seguimiento y control g: p:._ms:;o:n servicio elaborados / Informes de
DOCP2 de las operaciones W: orgmatidm s puesta en servicio del 100%| Continuo |100{100{100/100|100/100{100{100{100|100|100{100
del SIN agen’;as b g,nfrgclén y | CNDC o inspecciones de
SransruRIdn Instalaciones nuevas)*100
Identificar y realizar el (Informe de seguimiento
Seguimiento y contro! | seguimiento de elaborados / Informe de ASOTIIAL
pOCP2 de las operaciones | proyectos declarados seguimiento 100% | A ofofofo|o|so|s0|s0|s0]s0]s0|100
del SIN por los agentes en Ia FISGTResaany 190 i
" R Informe de segumiento
programacién al |, dos= 2 (
Seguimiento y control | Realizar seguimiento a {Informes de analisis de
pocP2 de las operaciones fallas y/o desconexiones fallas emitidos/Autos de 100% | Continuo |100/100/100|100|100|100{100]|100{100/100]{100]|100
del SIN en el SIN inicio de investigacién)*100
(Informes de seguimiento
Controlar {a gestién de Antod' manhnlmienéos 12
‘ tenimientos rmes programados '
Seguimiento y control e i y la- .
pocP2 de las operaciones &’j:m"d’: oot Ko [ 1 A“t’:': a1 7 [ 14|21 |20 |36 |43| 50|57 |4 |71]78 |100
del SIN ejecucién de 16 (reuniones de coordinacion
mantenimientos) snaiCNDCy mmmiemde
mmmml‘o:}
Realizar seguimiento al | (Informe de seguimiento
nomportar':l';mo de la elaborados / Informe de
Seguimiento y control Sparecian del SIN e el seguimiento Acumiula-
DOCP2 de las operaciones amados)*100 100% : C|{0|0O| 0|0 |50|S50]50]|50|50]|50(100
del SIN periodo: mayo 2017 - progr os)* tivo
abril 2018 y e fnhwmoﬂnmvmmtu =
2017 - octubre 2018 | P A hsorins
Seguimiento y control | Reallzar seguimiento a {Inforrnes de andlisis de
pOoCP2 de operaciones de fallas y/o desconexiones fallas emitidos/Autos de 100%| Continuo {100{100{100/100{100|100|100{100{100{100{100}100
: sisternas aislados en sistemas aislados inicio de investigacién)*100
{Informes de inspeccién
y g lizados a subestaciones
aalE L V'"ﬁ?_“?:"‘!d:d AP de potencia/ informes de
eguimiento y conl cumplimiento an de | nspeccién ramados 5
pOCP2 de operaciones de | mantenimientos de ot ' | 100% A""u:’:" o|o|o|o|20|20{e0|60fs0]|s0|s0]l100
sistemnas aislados subestaciones de Informes de evaluacion
potencia en distribucion | progremados= 5 (CRE, Cobija,
Bermejo, Riberaita y
Gusysramerin)
] Seguimiento y control | Recomendar el volumen (Informes de -
DOCP2 de operaciones de de asignacion de recomendacion de 100%| Continuo |100{100]{100|100|100|{100|100|100|100{100|100|100
sistemas aislados combustibles en los asignacién de diesel o
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requerimiento del devolucidn de la solicitud o
informe de conformidad informes de inspecciones
de la ANH realizadas/Recepcitn de
solicitudes de las
empresas o
Ingpecciones)*100
(Informes de control de
mantenimientos en
generacion realizados/Plan
Seguimiento y control | Controlar la gestion de de mantenimientos de Acumul
DOCP2 1 de operaciones de mantenimientos en generacion superiores a | 100% p ® 1o o|o[2s5]|25]25]50]75|100]100{100]100
sistemas aislados generacion 5000 horas de operacion v
y/o mantenimientos
mayores - Top End )*100
o] Informes = 4
f [(Resoluciones de
controversias o
impugnacicnes contra el
Supervisién del Resolucién de CNIZ;(: c:rft)r;?e:::::l gnea
FCRg | | | LACSERREED O | | SRS v impugnacién contra el | 100%| Continuo |100/100|100|100100|100|100{100{100|100]100{ 100
CNDC respecto ala | impugnaciones contra el CNDC emitidas]*100 DUHND 0o .
‘| operacién del MEM ° | CNDC Fp=1 resolucidn emitida deniro
los 40 dias hdbiles
administrativos; 0.5 si pasard
de los 40 dias habiles
administrativos
(Informes de evaluacion de
kel E;,’;‘;;’;: o e sento | 18 apiicacion del descuento
Administracién y % thrife dicnitud en s o de la tarifa dignidad / Acumula-
pPT 2 | control de la tarita e i o informes 100% | "y 8 |17|25)|33 |42 |50 |58 |67 )|75]|83 92100
dignidad i programados)*100 s
del MEM, SETAR, rog e 8¢ {8
ENDE - BENI i s
(Informes consolidados de
Aprobar los descuentos descuento a ser aplicados
Administracion y a ser aplicados a los por los agentes del ilnules
DFT 2 |controidelatarifa | agentes del mercado S MU0 pOrIe. | ypgey iU 8 [17 |25 (33 |42 |50 58|67 758302100
dignidad eléctrico, por la tarifa \arifa hgnidad/informes e
dignidad programados)*100
Informes progremados= 12
IMIIJ&S!
Realizar foa
los aportes (informes realizados /
Administracion y comprometidos por los informes . Acumula-
DPT 2 control de |a tarifa agentes del mercado programadcs)*100 100% five 0|0 |25)25|25|50|50|50|75|75|75(100
dignidad eléctrico, por la Informes programados = 4
aplicacion de la tarifa (trimesiral)
dignidad
Evaluar la correcta
aplicacion del descuento
Administracién y ;a |a tarifa dignidad de gnl'orrm gﬂ. :vutuacién rge
: s empresas aplicacién del descuento "
DPT ; 2 g\l'.\gnntrlglaga la tarifa distriblidoras en de la tarifa dignidad / 100% Conlu:luo 100{100{100/100|100{100{100|{100|100|100|100{100
Sistemas Aislados informes presentados)*100
Verticalmente Integrados
y Sistemas Menores
r al ;
:::;pdmm:::mmr - (Empresas con registro
Administracién y empresas distribuidoras incorporadas al control de
DPT 2 |controldelatarfa | de Sistemas Aislados la “:“':pf““‘:'f“" 100%| Binaioc |0 |o|o0 oo |0 | oo o |100/100100
: i Imen
Yoy  Sisiomas Menores que | 5, Programadas) 100
no aplican Empresas programadas= 1
2 { Determinar los montos a (Resoluciones que
Y 40s | faVOT 0 en contra del aprueban el saldo de los
pPT 2 | deestabiizacién de | SoNSUIdOT Por efecto | fondos de estabilizacion /| 4oy, | Acumula- | g | o | o | o fo|o{ofo]o]o]ofwo
distribucién y a apll n os emp progr ) : tivo
energlas alternativas fondos de establiizacion 100
al 31/12/2017 Empresas programadas= 8
ali oyec evaluacién/
PT 2 o goneracan s | S1ou /60 a part ds " oiudes 100%| Continuo {100/100|100{100|100{100|100}100{100|100| 100|100
p partir de fuentes de gener?m Il:rﬁ:ﬁ g, evaluaciones recibidas) L
energias altemativas | ®"®"9'35 @ s *100
Analisis de proyectos | Aprobar precios de ([Z(Actividades realizadas
DPT : de generacién a generacion a partir de 1 actividades 100% | Continuo |100{100{100|100(100|100|100/100({100{100(100/100
partir de fuentes de fuentes de energias programadas]] / solicitudes 3
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*100
Actividades programadas = 2
(elaboracién de informe técnico
¥ emisién de le resolucion
2 (Resolucicnes que
Determinar los valores aprueban los factores de
Aprobacién de de los factores de o “'lb'“ug'::r:c G 4
factores de estabilizacidn para su obaciones « Acumula- f
DPT estabilizacion y de aplicacién en ef de nodo .m“:d.‘ en la 100% tive 0(0]|0)|0|50]|50]|50!50]|50](50(t100(100
energlas alternativas | semestre gestion)*100
correspondiente Apmnom” .'!";”"”"’:'*
b alternativas= 2
ji (Resoluciones de
SNicisin oe Aprobar los precios de aprobacién de precios de
precios de nodo, St 4o
0, peajes dentroy nodo y peajes emitidas)
peajes dentro y fuera f
del STl y factores de fuera del STl y factores /aprobaciones de precios Acumula- .
i adaptabilidad para | 3¢ adaptabilidad para de nodo y peajes 100%| "o 0|0 o|s0|s0|s0]50]50(50]|100/100|100
generacion a partir generacidn a partir de programadas)*100 /
o finies d6 fuentes de energlas Aprobaciones de precios de
energlas alternativas | 2ternativas ’°°°";2’m°“’_"2 Uig!.!uﬂf:“" 4
Aprobacion de
precios maximos de " (Estructuras larifarias
distribucion para TIY SO tostias aprobadas/estructuras P ey \ ;
DPT sistemas aislados eficiencia, equidad tarifarias 100% fivo 0|0 0| 0|33|33}33|66|66|100{100/100
verticalmente mtenmuidad Y programadas)"100 .
integrados y Empresas programadas = 3
sistemas menores
: Aprobar las
. proyecciones de : |
- Aprobacion de demanda y costos de Aﬂ";:’:;?{::; g:“:}m“
precios maximos de | suministro de las 'a wiiGe 'ocion e
DPT distribucion para empresas distribuidoras | 7% rﬁ;‘mm de | 100%| Binado |0 (o |ofo|ofofo]o]o|o fto0ft00
empresas que que operan en el MEM con:xi“ é“n ¥ reconaxién y
operan en el MEM para la Revision depésitos de garantia
Ordinaria de Tarifas
(ROT) de SETAR
Control de la Controlar y verificar la
aplicacion de las correcta aplicacion de Dnfeian o6
estructuras tarifarias | las estructuras tarifarias LSk vlband s A
DPT y factores de y de los factores de rtmadla;,'.I!w 100% s Ojo0ojo|Oo|O|jO]|O|O|25|50]|75/|100
indexacién an las indexacién en empresas e prog . skl cinl)
distribuidoras que distribuidoras que " e
operan en el MEM operan en el MEM
Control de la -
aplicacion de las Controlar y verificar la
estructuras tarifarias | correcta aplicacién de "
y factores de las estructuras tarifarias U"“"’""‘:;ﬂ‘;:::::uaaon ; R ¥ s i
DPT indexacion en 'y factores de indexacidn . 100% f 0jojo]o 86 |100]1 1
isiBmas aislados - Rign Gy programadas) 1_00 ¥ tivo
verticaimente verticalmente integrados i £y |
integrados y y sistemas menores
sistemas menores
Control de las (Informes de
utilidades de las it utiidades/informes e S8
DPT empresas dPlu'lDLlHQfﬂl que programados)*100 100% o ojojojojojojojolo|jD]|o0|100
distribuidoras que ran en el MEM Informes programados= 2
operan en el MEM ops (Incluye 8 empresas)
[(Resoluciones de
impugnaciones contra el
Supervisién del Resolver oportunamente c,,%"c"‘ *Fp) / resoluciones
funcionamiento del las impugnaciones de impugnacién contra el
DPT CNDC respectoala | contra CNDC, respecto CNDC emitidas]*100 100%| Continuo |100{100|100{100|100|100|100|100|100{100|100|100
administracion a la administracién Fp=1 dentro los 40 dias habiles :
economica del MEN | econdmica del MEM administrativos y 0.5 fuera de
los 40 dias hdbiles
adminisiratives
(Informas de verificacién
i ; de transacciones
Verificacion de las b
: Verificar las emitidos/informes Acumula- .
DPT lraniaoqlonea transacciones del MEM amados)*100 100% o 17 |17 |33 |33 | 50 | 50 | 67 | 67 | 83 | B3 |100{100
eccnomicas del MEM p P“’Q‘ St
___(bimestraies)
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o ] . R R . L3 TR,
Aprobacién de costos | ¢ {[Z(Actividades realizadas
anuales de inversion | NVersion y costos de . [ actividades
y de operacién, ODOI'NI?H;Q programadas)] / solicitudes
bt mantenimiento'y ki g de evaluaciones recibidas) _
administracion para a rpirustradon para el 100 100%| Continuo [100{100{100j100{100|100]|100/100|100|100|100|100
agentes de periodo de cuatro (4) Actividades programadas= 2 :
transmision dentro y afios de vigencia, para (elaboracién de informe técnico
fuera del ST agentes de transmisién ¥ 8misién de la resolucidn
dentro y fuera del STI administrativa)
{[Z(Actividades realizadas
1 actividades
o baoraela | Aprobar Ia expansin | programadas)] / solcitudes
bPT transmision y del ST| y el costo de a0 O %) | oom| Continuo |100]100/10001 ool
v enased S inversion referencial 10 inuo 00(100{1 00{100{100{100|100]|100
STEA STEA pmgmmm:- 2 i
Mmenddn de informe técnico
¥ emisidn de la resclucién
administrativa)
: Aprobar los planes de (Planes de expansion y
Apmbngién de o expansion y programas proyectos de inversion
nes de ex i i o 3
DPT f‘mm;“%:"' i g’m;“e"’::d"{; R e;:;g:’;fx ;rp;;::;fz. 100%| Continuo |100(100{100|100{100{100{100]100!100{100|100|100
inversion aprobacién de precios inversion presentados para
maximos de distribucitn aprobacién)*100
¥ (Informes de verificacién
Controlar y fiscalizar las | evaluacion de i|1\|'emlt:me|:r
inversiones finales emitidos / informes
Control y comprometidas por las de verificacién y Akt <
DPT fiscalizacion de empresas eléctricas de evaluacién ge inversiones | 100% ti 0|4]4|9|9|09|54|82|73|77|92[100
inversiones generacion, transmision programados)*100 b
y distribucién del SIN y Informes de verificacion y
Sistemas Aislados svaluaciin de inversiones
(L Actualizar {[{Z Actividades realizadas
ﬁmﬁ:&m ol oportunamente las en plazo*1)+(Z Actividades -
DDO ejercicio de la zonas y areas para el realizadas fuera de 100%| Continuo [100/100/100{100|100{100{100{100|100|100|100|100
distribucion ejerciclo de la plazo*0,5))/ actividades
distribucién . realizadas) *100
[Actualizaciones de zonas
o y areas de distribucion
Atender de forma emitidas-J (resoluciones
ﬁ;ﬂ:"?ﬁ’d&m 2 adecuada la que aclaren, ;i
pDDO ejercicio de la actualizacion de zonas complementen y/o 100% | Continuo (100{100{100|100|100|100{100|100|100/100]|100/100
distribucién para el ejercicio de la modifiquen actualizaciones
distribucidn emitidas) / actualizaciones
% de zonas y 4reas de
distribucién]*100
{I[{Z Actividades realizadas
o Caducidad do E:uf’n”;::: v 2 canl en plazo*1)+(E Actividades ‘
s otorgados oporiuna. 108 derechos realizadas fuera de 100%| Continuo [100{100{100{100{100/100{100{100(100(100]|100|100
' - i
por la AE og’ s plazo®0.5)) actividades
__realizadas) *100
[(Caducidades o
revocatorias de derechos
emitidas- resoluciones
: Caducar, revocar o que aclaren,
Caducidad de y
extinguir, de forma complementen ylo
DDO ::?:E' otorgados adecuada, los derechos modifiquen resoluciones 100%| Continuo 10? 100{100}100{100{100{100|100{100|100{100{100
olorgados de caducidad emitidas)
fcaducidades o
revocatorias de
: _derechos]*100
Controlar el {Contratos regulatorios
g?n':mn?:‘nm 58 x&ﬂmxﬁ de las avaluadols ! :rcl:ntrstos L
regulatorios mula-
pDo m?rde i eomclual:tl f’,:c',“ pmgramndw}'wo 100% tivo 00)0|0|11]33)55|76|91(100{100{100
empresas del or R-gmfama ”
derechos otorgados eléctrico mm'
Controlar el
Control del
el cumpimiento de Cironin do tos saizas | (Informes de seguimiento _
igaciones de seguro contratadas ﬂswpmﬂp&lns 100%| Continuo {100{100|100{100{100{100|100/100{100/100{100{100
emergentes de i recibidas)*100
por las empresas del
derechos otorgados | o, et
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&“;‘p’.‘?:{.:'m YR {I(E Actividades realizadas
cumplimiento de obligacién referida a los en plazo*1)+(Z Actividades
DDO 4 obligaciones limites de realizadas fuera de 100%| Continuo |100(100{100{100{100/100{100{100|100{100]|100|100
emergentes de Yesporsabiidad entre plazo*0,5))/ actividades
derechos otorgados b realizadas} *100
| Z(Denuncias o
! investigaciones de oficio
glins Investigar todos los resugltas * FP) / denuncias
Investigacion posibles casos de o solicitud de
poo 4 | preliminar de contravenciones a la investigaciones 100%| Continuo [100(100{100/100]100{100|100|100{100|100}100|100
Infracciones norma identificados en la concluidas]*100 5
ppo Fp= 1 concluidas dentro de &
meses y 0.5 concluidas fuera
T I de 6 meses
36 Otorgamiento yfo {[(X Actividades realizadas
~¢ . | modificacién de Tramitar oportunamente | en plazo®1)+(I Actividades
DDO 4 Servidumbres y/o las solicitudes de realizadas fuera de 100% | Continuo [100{100{100/100{100|100|100{100]{100/100|100{100
uso de blenes de _servidumbres voluntarias plazo*0,5)) aclividades
dominio publico realizadas) *100.
((E Actividades realizadas
m%mrdzb Tramitar oportunamente [ en plazo)+0,5%(Z
bDo 4 | Servidumbres yio |28 solicitudes de Actividades realizadas | 4500 | Gontinuo |100{100[100]100{100]100|100{100}100}100] 100{ 100
usc de bienes de servidumbres lueta de plazo))/
dominio pablico obligatorias lmdad?: Jgalizadu}
Otorgamiento y/o {[(Z Actividades realizadas
moedificacion de Tramitar oportunamente | en plazo*1)+(L Actividades
DDO 4 Servidumbres ylo las solicitudes uso de realizadas fuera de 100%| Continuo [100{T00{100/100{100|100|100{100{100{100{100{100
% uso de bienes de dominio publico plazo*0,5)) actividades
dominio piblico reali s} *100
Atender de forma [{Derechos otorgados-
Otorgamiento y/o adecuada las solicitudes luciones que aclaren,
modificacion de de otorgamiento y/o complementen y/o :
DDoO 4 Servidumbres ylo maodificacion de modifiquen de las 100% | Caontinuo |100{100/100|100{100/100/100|100{100{100{100|100
i uso de bienes de servidumbres y uso de iones de d hos
- dominio plblico bienes de dominio olorgados emitidas) /
- publico derechos otorgados|™100
Atender oportunamente
1hs yojiciiudes oo {I(Z Actividades realizadas
‘ clormamisata yfo en plazo *1)+(Z
Otergamiento y/o maodificacion de Acthidudes realizadas
DDo 4 modificacién de licencias, licencias fuera de plazo*0,5)) 100% | Continuo |100{100/100{100{100|100/100{100{100{100|100|100
titulos habilitantes provisionales y titulos actividades con clulid as) .
habilitantes para *100
distribucién y sistemas
verticaimente integrados
: {I(Z Actividades realizadas
Otorgamiento y/o Atender oportunamente | en plazo®1)+(I Actividades
pDDO 4 maodificacion de las solicitudes de realizadas fuera de 100%| Continuo [100{100/100|100|100|100|100{100|100{100|100{100
titulos habilitantes registros plazo®0,5)) actividades
realizadas} *100
. - e her opariunamente | (1(x Actividades realizadas
Otorgamiento y/o habilitacion y/o en plazo*1)+(I Actividades ;
pDO 4 maodificacion de Inhab&ﬁtlcio: de realizadas fuera de 100% | Continuo |100{100|100|T00|100|100{100|100{100(100|100|100
titulos habilitantes ! plazo*0,5))/ actividades
consumidores no realizadas) *100
regulados
Atender oportunamente | (X @mﬁ:f:;’m'é"“’
Otorgamiento ylo las solicitudes de Acividades reslizadus
poo 4 modificacion de otorgamiento de fuera de plazo*0,5)) 100% | Continuo |100{100/100{100}100|100{100{100{100{100|100|100
titulos habilitantes | licencias de auto ooty ik Senclioiee)
productores *100
[{Derechos otorgados-
Atender de forma T Resoluciones que
Otorgamiento ylo adecuada las solicitudes | aclaran, complementan ylo
DDO 4 modificacién de de otorgamiento yfo medifican las resoluciones | 100%| Continuo |100{100|100{100{100|100|100|100|100(|100{100|100
titulos habilitantes maodificacion de titulos de Derechos otorgados
; habilitantes emitidos)/Derechos
otorgados]*100
. Atender oportunamente {l{X Actividades realizadas
pDO o | modficacionde | 1as solicitucies de 5 err g 100% | Continuo [100{100|100(100{100|100|100|100|100{100{100{ 100!
{itulos habllitantes transferencia de Actividades realizadas
derechos fuera de plazo*0,5))
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aclividades concluidas)
*100
{l{L Actividades realizadas
Otorgamiento yio Atender solicitudes de en plazo*1)+(I Actividades
pDO modificacion de modificacién de razén realizadas fuera de 100%| Continuo |100{100{100|100|100|100|100|100|100(100|100{100
titulos habilitantes social plazo®0,5))/ actividades
realizadas} *100
af?xégwﬁ?é”“ {[{Z Actividades realizadas
: Otorgamiento y/o solicitud o de oficio) de en plazo*1)+(Z Actividades
poo modificacion de PRPOICIBARE Bitoion realizadas fuera de 100%/| Continuo |100(100{100|100(100{100{100{100{100|100{100(100
titulos habilitantes L SOV, plazo*0,5)) actividades 1
MNDIRSCkNIS realizadas} *100
provisionales
Otorgamiento y/o Actualizar registro de {informes
DDO . modificacion de operadores de sprobacos/informes 100%| AC™a- 1 o | o | 0 | 33|67 100[100]100{100]100}100| 100
titulos habilitantes | distribucién S M0 a
[(Notificaciones de
controversias
resueltas*FP) /
Ratoilibisode Resolver fa forma controversias
pLG controversias entre | OPOrtuna las resueltas]*100 100%| Continuo |100(100|100|100{100{100{100{100{100{100{100|100
empresas controversias entre FP= 1 en caso de haber
empresas notificado la resolucidn en
plazo; 0,5 en caso de no haber q
la resolucién en
plazo
[Z(Procesos infractorios
i eltos *FP) /
Tramitacion de LR S mants sacerpoi Wl
pDLG infracciones y infraccion identificados | infracciones emitidasj*100 | 100% | Continuo |100{100|100(100|100|100|100|100|100{100{100|100!
sanciones onla AE Fp= 1 concluidas dentro de €
meses, 0.5 concluidas fuera de
& meses
[(Sanciones
registradas*FP)/ sanciones
emitidas AE] * 100
Tramitacién de Realizar el registro de m r:r:"ydo ; mi;rr:‘ 50
pLG Lr:mccloneu Y mom impuestas por nabiles de haberse " 100%| Continuo [100{100}100{100|100{100{100{100|100/100{100{100
nciones resolucidn ; 0,5 en caso de
haber realizado el registro fuera
de los 5 dias de haberse
notificado /a resolucién
[F(Denuncias o
investigaciones de oficio
Investigar todos los Iniciadas*FP)/Denuncias o
Investigacion posibles casos de solicitud de
DOCP1 preliminar de contravencion a la investigaciones 100%| Continuo |100{100{100{100|100{100|100|100|100|100|100{100
infracciones norma identificados en la concluidas]*100 "
DOCP1 Fp= 1 concluidas dentro de 6
meses, 0.5 conciuidas fuera de
6 meses
[Z(Denuncias o
p investigaciones de oficio
Y Investigar todos los resueltas*FP)/denuncias o
Investigacién posibles casos de solicitud de
DOCP2 preliminar de contravenciones a la investigaciones 100%| Continug {100{100|100{100|100|100{100{100|100{100/100{100
infracciones norma identificados en la concluidas]*100
DOCP2 Fp= 1 concluidas dentro de §
’ meses; 0,5 concluidas fuera de
& meses
[¥ (Denuncias o
ol b investigaciones de oficio
Investigar todos los resueltas * FP) / denuncias
Investigacion posibles casos de o solicitud de
DPT preliminar de contravenciones a la investigaciones 100%| Continuc |100{100|100]100(100|100{100{100(100[100|100|100
infracciones norma identificados en la concluidas]*100
DPT Fp= 1 concluidas dentro de 6
meses y 0.5 concluidas fuera
de 6 meses
{[(Consultas
atendidas/consultas
DOCP1 :;nm“ 3:;"3‘&"’;“‘ a registradas) + (Notas | 100%| Continuo [100|100|100|100{100{100/100{100|100]100]100/100
2 atendidas/ notas
) presentadas)y/2} *100
Atencion de Evaluar reclamaciones Técn!eoI:;FI;’}ﬂr(T:?:rocadan
DOCP1 reclamaciones administrativas técnicas tes*FP)+Concilladas+Desi 100% | Conlinuo |100{100{100{100{100|100|100|100{100|100(100/100
administrativas y comerciales o r R pconoadas
stimientos+Rechazadas+A
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ndlt* D

sistdas)Recia | |

maciones Resueltas]"100
FP= 1 en caso de la
elaboracidn del informe en
plazo y 0.5 en caso de haberse
elaborado el informe fuera de
ﬂzo
[Z(Resoluciones
A o da Emitir resoluciones y emiﬂdustP.);Ro]s‘?gglonu
tenci i notificadas|
POCP1 5 r:ads[matcsol_nea “m"'::“’d‘.”:::‘ las FP= 1 en caso de que se haya | 100%| Continuo |100}100{100|100{100|100[100]t00]100!100|100}100
ministrativas Al notificado la resolucién en
administrativas plazo y 0.5 on caso de haberse
notificado fuera de piazo
Fortalecer la atencion de
2 reclamaciones Evaluacitn de los
Alencién de
administrativas, conocimientos y Acumula-
pocP1 | s reciamaciores posdinbven o SO e 100%| " | o] o|ofo|o]s50]50]|50]s0(s0{100/100
. directa y evaluacion al (cantidad de evaluaciones= 2)
personal de las DOCP1
Verificar al cumplimiento (Informes de evaluacidn
Control i ¥
i ejecutadas / evaluaciones Acumula-
DOCP1 5 | wenioocomercial a gaﬂm:;“""”" programadas) *100 100% | "M [ 0 | o |25 | 25|50 50|75 |75 |100/100/100]100
stibdorss oficinas ODECO Fvehacionsy “W""m""“' 3
K N Informes de evaluacion
Control ; Y;’,‘f’;:;,’m':;;:‘"“"“m';';‘i ﬂ(jowtadas J evaluaciones Fion AL
DOCP1 -3 mﬁ&fgomemal a legal vigentes en ' programadas) *100 100% tivo 00 |25|25|50|50)|75|75 [100{100{100{100
5! oras E . Evaluaciones programadas = 4 £
empresas distribuidoras empresas distribuicioras
o Difusién de los Difundir derechos y (Difusiones realizadas / .
pocP1 | 5 | derechos del obligaciones del e o ™). | 100% A":’“:" 8 (17|25 |33 |42 (50|58 |67 |75 8302|100
; consumidor consumidor (Area 1) o Mo ABH T ¥
Tramitacién de Evaluar técnicamente [{¥Informes
recursos de los recursos de técnicos"FP)/Recursos
: | revocatoria a revocatoria presentados Resueltos]*100
pPOCP1 5 mwonala y i al::;aoclon;;: M”m.n 100%| Continuo {100{100/100{100/100{100[100}100|100{100|100{100
ones impuestas | sanciones estas por
por las distribuidoras | las distribuldoras a los | Prso 2.5 O caso de haberss
a los consumidores | consumidores (Area 1) plszo
Emitir las resoluciones y
Tramitacion de notificaciones en la [F(Resoluciones
"W“‘g:". ::""mdé“t::"‘m”o‘ emitidas*FP)/Resoluciones
revoca revoca notificadas]*100 ;
DOCP1 5 Infracciones y p::anlndosa FP-rmmm.};mumy. 100% | Continuo |100|100{100|100|100|100{100]|100|100|100|100|100
A sanciones impuestas | infracciones y sanciones natificado fa resolucién en
por las distribuidoras | impuestas por las plazo y 0.5 en caso de haberse
a los consumidores | distribuidoras a los nalificado fuere de plezo
consumidores (Area 1)
Dar respuestas e
Informacién con calidad % de atributos/N® de
" Atencién de de atencion, a las atributos evaluados en o
pocr2 8 consultas consultas realizadas por | encuesta de satisfaccién 0% | oadp 1901 91RO 01010 [0 10 oL
los consumidores y del cliente
usuarios
Atencién de Atender efectivamente Consultas atendidas por
DOCP2 5 it las consultas recibidas call center / llamadas 40% | Continuo |40 | 40 (40 | 40 |40 |40 |40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40
per la AE - DOCP2 recibidas *100 .
F: Oml_eogt el
bt g S IPromedio de evaluacién
Atencién de atencién de consultas | | G503 FOnCemeniosy '
pOCP2 5 Al de los agentes regionales g 70% Binano CjO0O|O|O(|70|70(70|70|70|70]|70 |70
regionales, apoyos de ' Dy i i
oficinas regionales y "J;u gl . ‘f of ?09;::“
operadores del centro de PINID!
llamadas (Area 2)
[¥ (Reclamaciones
atendidas*FP) /
Atencién de Atender oportunamente reclamaciones
pocP2 § | reclamaciones las reclamaciones e Ty 100 100%| Continuo |100{100(100(100(100(100|100{100|100/100|100{100
administrativas administrativas (Area 2) i anmm”m'
0.5 en caso de no haberse
Paans.] s | SRR e o oo | TrTRG) S ""’::I‘:;";‘ 9 | 70% | Binario |0 |0 | 0|0 |70[70]|70]70]70]70]70]70

Av. 16 de Julio N¥ 1571 » Paseo del Prado -

Zona Central =

Central Teletdnica.; (591) 2

- 2312401 » Fax.: {591) 2 - 2312393

e-mail: autoridaddeelectricidadmrar.gob.bo « www.ae.gob.bo  Linea Naranja gratuita: 800-10-2407
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mediante capacitacion regionales
directa a los anali (P lio de ap aje igual
entes regionales © superior al 70%)
(Area 2)
A (Informes de verificacion »
Proteccion de los o y elaboradas/ Informes de
DOCP2 | & | derechos de los ek in da verificacién programados) | ygge | ACUMUIR- | o | o f o f 5| o5 f 38 | 50| 63|75 | 88 [100]100
Eoramiaonia ores y estado de - *100 tiva
las acometidas (Area 2) Informes de verificacion
_ brogramado= 16
T (Informes de verificacién
Proteccién de los porece elaborados/ Informes de
DOCP2 | & | derechos de los lecturacién del consumo | verificacion programados) | 4gou, | ACUMla- | o | o f o 1o g | gt so |63 |75 | 88 l100l100
consumidores y entrega de avisos de *100 tivo
Led cobranza Informes de verificacién
o 30 programado= 16
il i Realizar charlas y
ol Proteccién de los talieres para (Chartas y ferlas < -
DOCPz | 1§ | derechos de los instituciones y realizadas/charias y ferias | 4q50, N"':'"“" 0| 0 |10|20|30|4050|60]|70]80|s0100
consumidores organizaciones soclales, cmp;f?r'"""“) 100 i
y parti r en ferias programecen = 10¢
Tramitacién de Tramitar oportunamente {Z(Recursos
fecursos de los recursos de atendidos*FP)/recursos
revocatoria a revocatoria presentados resueltos]*100 !
DOCP2 5 | infracciones y a infracciones y FP= 1 8n caso de haber 100%| Continuo |100|100[100{100(100|100|100{100{100/100|100|100
sanciones impuesias | sanciones impuestas por ""m"" ot "”;.‘f""d"h:';“
por las distribuidoras | las distribuidoras a los m::'m;: h“:wngn pesc
a los consumidores consumid (Area 2) plazo
Verificacion del
cumplimiento de la Verificar el cumplimiento (Empresas
normativa de de la normativa de verificadas/verificaciones Arlihita.
poCcP2 5 atencién al proteccién al consumidor programadas)*100 " 100% o 0O{0|0|13|25|38|50|83|75|88[100{100
; consumidor por parte | en las empresas ificaciones prog d e
de las emprésas distribuidoras (Area 2) 16
distribuidoras .
Dotar téenicaments de (Solicitudes de d;tadon de
_ : i person
paF | e fdﬁ‘mu":t'i:"’“’““ m’:‘;‘i"' iy stendidasisoicitudes de | 100% | Continuo. |100100|100|100|100{100|100/190{100| 100/ 100} 100
AE n de personal
recibidas)*100
Ejecutar el proceso de
evaluacion del
: i Carpeta de evaluacién del
DAF g | Gestion delsistema | desempefio de los desempefioy resumen | 100%| Binaro | 0 | o [100{100|100{100}100|100]100}100/100]100
administrativo funcionarios de la AE ti ia MAE
pondiente a Ia ejecutivo para la
gestion 2017
Atender las solicitudes
: i de movilidad funcionaria | (Solicitudes de movilidad
AR B | o tema | (promociones. erencia | atendiencionara | 100%| Gontinuo |100[100[100{100|100{100[100{100]100|100]100(100
y retiro) en forma movilidad recibidas)*100
Oportuna
Elaborar y ejecutar el (Presupuesto
Geslion del sistema programa de ejecutado/presupuesto Acumula-
DAF 8 administrativo capacitacién de Ia Jrobado para 100% tivo 0| 0|0 |8 |20|30|40|60|75|83|92|100
entidad capacitacion)*100
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Gestion del sistema
administrativo

ToQ 00 5

Realizar la
administracién de las
remuneraciones, registro
y control de personal

(Actividades realizadas
mensuaimenie/actividades

programadas)*100
Actividades programadas= 1928 (|
24 controles de asistencia, 12
o para de

erdud“
1 @ las|

mmmm: 36
controles de formularios de RC-
VA de salario y refrigerio, 12

reportes allas y bajas de

fundlonarios de planta y

consuitores AFPs y CSBP
{ncvodaduﬁs} 24 planillas de

ey i

12 procesos uﬂblm
mmmw subsidhios, a
de

pl.m de aguinalado, 2 mndtn

|salanial, 72 envios en formato TXT|
del 10% de ios ingresos
mensuales a la CSBP del sje
troncal, 12 registros de
fncapacidad temporal al MEFF, 94
envios a CSBP da resumen de
aportes, 32 envios de resumenes
de aportes de relroactivos @ la
CSBP, B0 certificados de trabajo,
12 envios de formulanos de
impuestos de sueidos Form. 608,
12 envios de conslancia de
prasentacion del archivo
consoiidado RCIVA, 40

de
1200 aprobaciones le Bolelas do
licencias y comisiones en el
Sistema Ayni, 24 planillas de
control de asistencia, 162 files de
personal actualizados)

100%

Acumula-

25

33

41

49

58

74

82

100

DAF

Gestién del sistema
administrativo

Actualizar los POAIS

Manual de Puestos
aprobado

Gestion del sistema
administrativo

Elaborar el programa de
vacaciones y realizar el
seguimiento a su
aplicacion

100%

Binario

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

(Actividades realizadas/
actividades
programadas)"100
Actividedes programadas=2 (1
seguimisnto al programa 2018

Geslion del sistema
administrativo

Actualizar la normativa
interna del sistema de
administracion de
perscnal

100%

Acumula-
tivo

50

50

100

en of mes de noviembre)

{Normativa aprobada/
actualizaciones

pfogl_'amadn]ﬂ 00

1 RE - SAP

100%

Binario

100

100

100

DAF

Gestion del sistema
administrativo

Atender oportunamente
las solicitudes de
almacenes

(Solicitudes atendidas en
plazo / solicitudes
recibidas)*100
{Almacenes, 5 dias hdbilas
desde la recepcion de la
solicitud hasta la entrega del

bien o senvicio)

Gestion del sistema
administrativo

Dotar de material de
limpieza al personal de
cada oficina reglonal de
la AE

100%

Continuo

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

Blenes adquiridos y
distribuidos

100%

Binario

100

100

100

100

100

100

100

100

100

DAF

Geslion del sistema
administrativo

Administrar los
materiales y suministros
de la entidad en cuanto
a stock, distribucién y
registro

(Informes de
administracion de
materiales y suministros en
cuanto a stock, distribucién
¥ registros
emitidos/informes
programados)*100
Informes programados=12

(mensual)

100%

Acumula-
tivo

25

33

42

50

87

75 |1

Av. 16 de Julio N¥ 1571 « Paseo del Prado - Zona Central « Central Telefdnica.: (591) 2 - 2312401 » Fax.: (591) 2 - 2312393
e-mail: autoridaddeelectricidad®ae gobbo * www.ae.gob.bo * Linea Naranja gratuita: B00-10-2407
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! (o de
Adririebariet administracion del uso y
Gaatidn dal sishema dministrar el uso y disponibilidad de activos Acumula-
DAF Z iy disponibilidad de activos | fios emitidos/informes | 100%| ¢ " [0 | 0| 0| 0|0 [50|50|50|s0|50]50]|100
fijos de la entidad programados)*100 ’
Informes programados= 2
(Informes de Inventarios
; i fisicos de activos fijos a
Realizar el inventario de b
Gestion del sistema : oficina nales Acumula-
DAF 8 LA activos fijos oficinas s regio 100% olo|o|o|o|o|17|33|50]|67 83100
administrativo regionales de la AE emitidos/informas tivo
programados)*100
= Informes programados= 12
: Elaborar el programa
Gestion tema
DAF -] a::'lihlm:: (a;l:gl}dn contrataciones PAC elaborado 100%| Binario |100{100/100|100{100{100|100{100|100{100{100{100
(Informes de evaluaciones
. Realizar seguimiento al realizados/Informes de
DAF 6 | Seotondelsistema | programa anual de evaluaciones 100% | ACUmula- | 55 | 25 | 25 | 50 | 50 [ 50| 75 | 76 | 75 |100/100{100
: contrataciones (PAC) programados)*100 e .
Ianu de u:w«:lmu
=4 Jorg )
prog \
(Ordenes de compra,
Geatitn del sisisrna Atender las solicitudes ordenes de servicios,
DAF ] administrativo para contrataciones notas de adjudicacién o 100%| Continug {100{100|100|100/100|{100|100{100{100{100|100|100
menores a Bs20.000 contratos/solicitudes
teclbides)"100
denes de compra,
Atender las solicitudes ( .
b, @ | Gestion delsistema | para contrataciones ardenes de servicios,
ik notas de adjudicacion o 100%| Continuo {100{100{100|100|100]|100{100(100{100{100}100/100
administrativo menores de Bs20.001 a
Bs50.000 contratos/solicitudes
recibidas)*100
. _ Atender las solicitudes g%::::‘a? o :
DAF g |Bestiondelsistema | para contrataciones en | . naioq o geclaraciones | 100%| Continuo |100[100]100{100]100}100|100{100{100|100|100[ 100
administrativo la modalidad ANPE de deaiertas/solicitudes
Bs50.001 a Bs1.000.000 recibidas)*100
X (Ordenes de compra,
Gestion del sistema :ﬁ?ﬁﬁim = DISIAaN C8 MrviCoy.
DAF 8 contratos o declaraciones | 100%| Continuo |100/100({100|100]|100|100(100{100}100{100|100}100
administrativo la modalidad licitacién
publica deslertas/sclicitudes
recibidas)*100
T Ordenes de compra
Atender las solicitudes ( i g )
DAF g |Sostiondelsistema | oo o ntrataciones en ordenes de servicios © | 4400, | Gontinuo [100{100{100{100|100|100{100|100{100[100 100|100
administrativo ja modaidad directa contratos/solicitudes
. recibidas)*100
Atender las solicitudes (Ordenes de compra,
Geslitn del sistema para contrataciones en ordenes de servicios,
DAF B administrativo otras modalidades contratos o declaraciones | 100%| Continuo |100/100{100{100|100|100|100/100/100{100{100{100
definidas por el desiertas/solicitudes
organismo financiador recibidas)*100
Gestion del sistema | Atender reguerimientos (Solicitudes atendidas i
DAF 6 administrativo de servicios generales Isolicitudes recibldas)*100 100%| Continuo {100{100{100{100|100{100{100/100|100{100{100/100
Dotar servicios de (Servicios realizados/ A
DAF 6 | Sestiondelsistema | limpieza a las oficinas de |  STVIcios Programados) | 400y, | Continuo | 8 |17 |25 |33 | 42|50 |58 |67 |75 |83 | 92 100
' la AE v
Servicios programados= 132
Adquirir seguro contra
DAF B Sl Lo 8 Seguro Adquirido 100%| Binario [100[100]100{100]100(100{100]100]100[100{100| 100
deshonestidad
Administrar el uso de los (Arquecs
fondos de caja chica f
DAF g |Gestiondelsistema | 0040 8 los realiizados/Arquecs 100%| Acumuia- | o | g | 5 | & [25|42|58 75|83 |02 [100|100
administrativo programados)*100 tivo
responsables de las Amjueos programadas=12
oficinas regionales o
(Solicitudes atendidas en
Atand = P plazo / solicitudes
3 J nder oportiuname recibidas)*100
DAF & E;::::t?.ﬂ;m“ las solicitudes de caja (Caja Chica S les rabies | 100%| Continuo |100[100]100100{100]100]100]100]100]100| 100{ 100
chica desde /a recepcion de la
soiicitud hasta la entrega del
bien o servicio)
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“Elaborar el anteproyecio
de presupuesto de la
; i Proyecto de presupuesto '
Gestion del sis tién d
DAF ol it :‘g:;‘“',‘;’;:,‘m"‘, . institucional 2019 - 100%| Binario [0 | 0|0 {ofo| oo o 100[100/100{100
disposiciones legales en Aprobado
vigencia -
Gestién d (Presupuesto de recursos Acumiula-
DAF Trandiere T e e3uPUesto | gjocutado/ presupuesto de | 100% | A48~ | & | 16 | 53 | 34 | 44 |56 |67 | 71|78 8602 [100
recursos aprobado) * 100
1 Presupuesto de gastos
Gestion del sistema Ejecutar el presupuesto ( Acumula-
DAF findnoleic de gastos -Jocuudo.f pruupuel‘ltg:e 20% tivo 1}10/18 |26 |35|42|51 (60|86 |75|83 |90
(hqunu de evaluacién
: Realizar seguimiento y emitidos / Informes de
| sistem : i . Acumul
DAF peston delsistema | gvaluacion de la A evaluacion programados) * | 1005 "YW | o 117 17| 33|33 |50 |50 |67 |67 |83 |83 |100
ejecucién presupuestaria Ink G
= § bimensuaies
Gestitn del sistema | Elaborar el plan anual de Plan anual de caja .
DAF anclers caja - PAC Slehorscio 100%( Binaio |0 |0 |0 f0|0f0jojo|o0f0|o0f00
(Informes de evaluacion
Gestion del siste Evaluar del pi | o e
stema valuar del pian anua evaluaci ramados) * mula-~
DAF Thariitie de caja - PAC oy 1| 100% | “CERNR [ o | o |25 25|25 [50|50 50| 75|75 |75 |100
Informes de evaluagion
= 4 nmestrales
Gestion del sistema | Emitir los Estados Estados Financieros 3
DAF e ooty ooy 100%| Binario | 0 |100{100/100/100|100|100|100(100|100{100100
(Conciliaciones
Reali iliaich realizadas/conciliaciones Acumula-
DAF ot 8 1 tasa 6 Suteoion programadas)*100 100% | ““gun | 0 | 16|32 |37 |47 | 58|68 |78 | 89 [100|100}100
98
Transferencia d (R;rcu i
R ransferencia de ejecutados/Transferencias
DAF poshon el sistema | Recursos al TGN, de programadas)*100 100%| A% | o | 8 17 25|33 |42 [s0|s8 67|76 83 100
acuerdo al D.S. 071 ferencias programad d
12
Administracion de los ]
registros de contratos | Realizar el registro de
suscritos entre la AE | los contratos suscritos (Registros
LG Sl vl N g s 218998, | realizadosisolicitudes | 100%| Continuo [100{100(100]100[100{100]100100|100|100| 100|100
regulados y regulados y regulados recibidas)*100
regulados con con terceros
terceros
Calificar oportunamente | (Emisién del certificado o
Inscripoidn de a empresas consultoras | declaracién de rechazo de
smpr::a para la realizacién de . | la solicitud*Fp / solicitudes
i de registro recibidas)*100
pLG consultoras en el o n""!ﬂ;g:‘ '}:"\:';:,gdan By e s ey iues | 100% | Continuo [100[100]100]100|100{100]100[100|100|100{ 100|100
TOQIsto o de cumplI‘;mgnto de una vez recibide lods ia
consultores de a AE ol documentacion; 0,5 fuera de 15
DEAYARONSY alas hébiles de recibida fa
contractuales soilicitud
Procesamiento de la [(Carpeta del tramite de
remisién de recursos reclamacion administrativa
de revision contra Procesar oportunamente lista para remision al :
pLG resoluciones de el recurso de revision en | MHEFP)/ Instrucciones de | 100% | Continuo |100{100|100{100{100|100{100]100|100|100{100|100
reclamaciones instancias de la AE 4 ;"?":’;" ;m”::"] 100 X
::émlnhtrlﬁ\ru de la b Ay it w"."‘, “a"ﬂ"' 3
después de 1 dla
frocesartienty de'n [(Expedientes remitidos al
remision e 1eCUrs0S | Remitir oportunamente | MHE * FP)/recursos de
Y O los recursos de revision revisién recibidos]*100
DLG resoluciones de Soriire 4 FP= 1 en caso de heber 100% | Continuo [100{100/100|100{100|100{100{100/100{100|100{100
reclamaciones Proasniaces sontra s, | Lol S plero 3 ies; 0.6
resoluciones de la AE e
administrativas de la en caso de haber remitido
AE ] fuera de piazo
[(Carpeta del trémite
Procesamiento de la revocado lista para
remision de recursos | Procesar oportunamente remision al MHE®FP)/
pLG jerarquicos contra | el recurso jerarquico en | Instrucciones de atender al | 109% | Continuo |100/100]100/100|100{100{100|100(100|100{100|100
resoluciones de la instancias de la AE recurso]*100
AE FP=1 5i la carpela s enirego a
la DLG on of 1or dis; 0.5
de 1dia Tl
DLG Procesamiento de la__| Remitir oportunamente [(Expedientes remitidos al | 100% | Continuo [100{100{100{100{100{100{100{100{100{100{100[100
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MHE * FP)/recursos
Jerarquicos contra presentados contra las " jerdrquicos recibidos]*100
resoluciones de la resoluciones de la AE FP= 1 en caso de haber g
AE remitido en piaxo 3 dlas, 0.5
en caso oe haber remitido
, fuera de plazo
{[{(Resoluciones emitidas
en plazo/ resoluciones
solicitadas) + (contratos
emitidos en
Supervision y plazo/contratos
coordinacién del T S ety solicitados)}/2)*100
cumplimiento de la | 4 BUCEREE 1 emos =10 dlos hdoies desas
pLG normativa legal en el v e conwdlnara of oot lininaine ,';. 100%| Continuo |100|100|100{100{100{100{100|100{100|100]|100{100
accionar e jaach
b adecuado cumplimiento resoiucion con toda I
administrativo de la de la normativa vigente documentaciin de respaido
AE hasta ia recepcién de la
resolucion firmada. El plazo de
los contratos estd sujelo a
cronograma v 8 dias hdbiles
desde que se recibe ja
solicitud.
A Iﬁ‘ [(Registrd de contratos"FF)
coordinaciéndel | Redistrar de forma i Bl
cumpimentodels | FeTLnoncontaies | ey G & B
DLG | 5 r Sido
nol'ma:h;tlogaione b_a“d- $iloe et . Janac eh contiates 0.5 100% Continuo 100{100{100|100{100|100({100{100|100|100|100|100
:"‘""’d m‘“'}.wm dela | Sistema de registro de en m mr;‘ﬂ?:od
as
AE contratos de la CGE dbilas g o
parfeccionado el contrato
Supervision y 46 £
Remitir de forma [(Remisian de
Complmionto dela | OPOriuna la i A e
men remitidos |*
DLG normativa legal en el ?:::Udam::de FP= 1 Remisidn hasta los 10 | 100%| Continuo [100|100|100(100|100|100]100|100|100|100| 100|100
acclonar los contratos ante la _ Hinshibiles te inicieds o
administrativo de la CGE siguiante bimestre; 0,5 en caso
AE de no haber remifido en plazo
Supervision y Registrar de forma
coordinacion del oportuna la tramitecien | Ze8is0 98 PIOCaRdsTiEl
cumplimiento de la de procesos judiciales ¥ | rp= 1 Registro hesta el iltimg
DLG noqnawalogﬂmcl administrativos que dia de los meses marzo, julioy | 100% | Continuo |100[100{100[100{100{100|100|100|100{100|100{100
accionar respaldan el registro de | noviembre de /a tramitacién de X
administrativo de la los procesos ante la procesos a la CGE; 0,5 en caso
AE CGE de no haber registrado en plazo
(Remision de
Supervision y Remitir de forma procesos’FP) /Procesos i i
coordinacién del oportuna la EPs f';"“"ﬁ':,:: ]| 100! ekt
cumpiimiento de la documentacion que quince (15) dias hébiles
DLG normativa legal eh el | respaida el regisiro de inisirati 100%| Continuo |100{100{100{100{100|100|100|100/100{100{100{100
accionar los procesos judiciales y | desde el registro la informacién -
administrativo de la administrativos ante la de los procesos judiciales y
AE CGE administrativos & la CGE; 0,5
en caso de no haber remitido
, on plazo
[{Informe de evaluacion
remitido a la DLG
"FP)irecursos de
T revocatoria
m"m de Evaluar oportunamente concluidos]*100
P=
bLG revocatoria conua las el il AR F_& Gaso dohaber | 100%| Continuo [100]100|100|100{100]100|100|100|100|100|100{100
A;‘”"‘*’"“ @ | disposiciones de la AE evaluacion en piazo; 0,5 en
caso de haber nemitido el
informe de evaluacidn fuera del
plazo. Plazo: Hasta el dia 20 y
en caso de aperfura de término
de prueba hasta el dia 45
[(Recursos de revocatoria
P
Tramitacién de Tramitar oportunamente mweﬂo;vmimmos o -
recursos de todos |os recursos de ianate
; concluidos]*100
DLG revocatoria contra las | revocatoria presentados FP=Ten mo],,,,,b,, 100%| Continuo [100{100{100{100{100|100{100|100{100|100{100(100
disposiciones de la contra las disposiciones . nolificado la resolucién en
AE de la AE pauo 0,5 en caso de no haber
notificado ia resolucidn en
plazo

Av. 16 de Julio N* 1571 » Paseo del Prado - Zona Central = Central Telefonica.: (591) 2 - 2312401 » Fax.: (591) 2 - 2312393
e-mail: autoridaddeelectricidad@ae.gob.bo » www.ae gob.bu * Linea Naranja gratuita: 800-10-2407
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Tramitacién y (ZActuados realizados /
DLG segmmianu:' lua pebsrr ’”'. ‘:;;dm actuados requeridos de | 100% Continuo [100|100{100|100|100}100{100(100{100|100| 100100
procesos judiciales | o ; en contra de la AE | PT00€808 judiciales) * 100
(Informes de auditoria
emitidos/informes
programados)*100
Control intemo Realizar el control ’“mw:.mf Aiimul
LAl posterior de las interno posterior de las Eados Mahseros: 1 100% W;"' 0 |11|22 (22|33 |44|56|67 |67 7880|100
operaciones de la AE | operaciones de la AE evaluacién SAYCO, 3
Auditorias Operativas, 1
Auditoria Especial y 2
seguimiantos a
recomendaciones)
Brindar oportunamente ([Libros prestados para
Administracién de la ::Smid,;d consulta’FP)/ libros
UGE biblioteca solicitados]*100 -
5 poerss B0 bibllografica de las Woed bastnths i aliricis i 100%| Continuo |100{100 190 100/100{100{100|100|100{100{100{100
publicaciones y material dos dias 0 menos, 0.5 cuando
de consulia de la AE se, atiende en més de dos dias
(Libros y publicaciones
Codificar codificados mediante Dec-
Administracion de la | bibliograficamente todas Dewey / libros y Acumula-
UGE blbtbtm las publicaciones y publicaciones 100% tivo O|Oo|Oo|D]0O|[14|20]43|57|71]86|100
institucional materiales de consulta programados)*100
de la AE Libros y publicaciones
=70
[{ZInforme trimestral
emitido *Fp) / Informes
| Administracion del Realizar el seguimiento pn:;,,m;;)dm]ﬁ 00 Acumula-
UGE sistema de gestion y evaluacién a la Informes programados = 4 100% tivo 25|125|25|50{50|50|75|75|75 (100/100/100
de la AE ejecucion del POA 2018 | Fp=1 si es dentro los 30 oias y
0.5 més de J0dissde -
;s i
Administracion del sg'g"ri‘:;:j::“' al (Ajustes realizados/ajustes
LUGE sistema de gestion requeridos por la 100% | Continuo |[1Q0{100|100{100{100|100{100{100{100/100|100(100
de la AE Operaciones Anual - MAE)*100
gestion 2018
Administracién del Revisar y/o ajustar el
UGE sistema de gestion | Plan Estratégico Informe de sevision del | 100%) Binerio | 0 [0 [0 [ o f 0| o | o [100]100}100|100[100
de la AE Institucional
3 Elaborar el Programa de
A_dnﬂmstracién t_jel Operaciones Anual ) ¢
UGE sistema de gestion correspondiente a la Aprobacion del POA 2018 | 100%| Binario .| 0 |0 |0 |0 |0 | 0| 0| 0 |100/100/100|100
de la AE
gestion 2019
Administracién del (Actuall.zadonu_realizadas
Actualizar el Manual de ! actualizaciones Acumula-
LUGE ;I:tlmde gestién Procascs daie AL proge 125)*100 100% o 0| 0|0 |[10(20|30|40|50|60 70|80 (100
Documentas programados= 10
iie " Actualizar la estructura
Administracion del ! !
- 5 organizacional y las (Ajustes realizados/ajustes
UGE ;l:II:nAwEde gestion funciones de la unidades requeridos)*100 100% | Continug |100{100{100|100(100|100{100|100{100{100|100{100
de |la entidad
Gestion y control :::g::m;’;y (Documentos registrados y
LGE documentario de la " digitalizados/documentos | 100%| Continuo |100{100|100|100/100|100{100(100|100}100|100{100
AE documentos que recibe recibidos)*100 3
ia AE ) 1
Brindar acceso y “ (Documentos digitalizados
Gestién y control : o
disponibilidad a y disponibles / documentos }
LUGE :%cumentaﬁn de la documentos que emite registrados en el 100%| Continuo [100{100|100/100]{100|100{100{100/100(100}100(100
la AE sistema)* 100
Ejecucion del . (Expedientes
Gestibn y cantrol trat:mionto archivistico documentales en Docfly/ S il
UGE documentario de SV A D T expedientes documentales imyla-
o la nacionales & programados) * 100 100% tivo 0|0 |10|20|30|40|50|60|70|80|90|[100
internacionales para el Expedientes documeniales
archivo institucional programados= 200
[(solicitudes
Gestion y contol | Faciterla atendias"Folsoliudes
a as]* j
UGE :%cumnudo'dc la instnuclEnal de forma RS i u]w‘-nm-n 100%| Continuo {100{100/100|100}100|100{100/100|100/100|100{100
4gil y oportuna dos dlas o menos; 0,56 cuando
Gestion y control i L5 rispioi
: Preservar el patrimonio documentales Acumula-
UGE i?umer\tam de la documental de ta AE digitalizados/expedientes 100% tivo 0|0 |14]|30(29| 43|71 |88 [|100{100{100{100
documentales
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 programados)*100
Expedientes ducumbcm
i
(Activos y servicios
Convot o actvs T1 | PETENENTENO N | egivacos o o Satems
uTI 6 (vida util, garantia y - SATl/Activos y servicios 100%| Continuo |100|100{100]|100|100{100{100{100|100|100|100}100
software del parque
. mantenimiento) tecnolégico de la AE adquiridos (contrato o
adquisicién directa))*100
{(Integridad + disponibilidad
+ confidencialidad)/3)*100
Integnidad = (TR- T(TIIFC)VTR.
Disponibifidad = (TR- TF)/ TR,
Garantizar la integridad, 5 ggn':dmwhdm = ¥R.
Gestién de seguridad | disponibilidad [ C)VTR. TR = Tiempo :
Tl g b =5 e A Requeno Til < Tiempode | 95% | Continuo | 95 | 85 | 86 | 85 | 95 | 95 | 95 | 95 | 95 [ 05 | 05 | 95
servicios intemos de TI anrm * Fm 7iC= Tmmo o
fio j. FC
= Fmr de Criticidad (1 = Ao,
0,5 = Medio, 0,25 = bajo). {E.'
s8_mide en horas
[{(BKID/M)+ (BKSIS/M) +
(BKXCH/M)}3"08) +
[(RP/N)"02)*100
Garantizar la BKID (Backups infarmacién
F disponibilidad de la dindmica); BKSIS (Backups
io i ol , bases de dalos
Yy 5. | Serem ib meuion st :"’:'g".‘:ﬂoh documentos), BkxcH | | 90% | Continuo |90 |80 |90 |80 | o0 |90 e0}s0]|s0|s0]s0]s0
eficiente de las copias | . (B8ckups E"”””‘”’ o |
de seguridad i oo oot s
(Meses transcurridos *2). Con
wn minimo de 4 backups el mes
_por cada lipo de o
EI{Etapas concluidas de
J proyectos
programados/etapas
programadas))/proyectos
programados)*100
Desarrollar aplicaciones Etapas =4 e
Gestion de sistemas | software para apoyar a (andlisis, disefio, desarrolio, mula-
T B e la calidad de Ios ““";‘1’?:"2.‘32'33“"‘”"" 100% | “ 0o 0|0 |13[25|38|50|50|63|75]88|100/100
procesos institucionales ) %’:’(‘-"“,
= .
Reingenieria del sisfema
Eniace; 2 - Datawarehouse de
informacsdn erdctnca segun la
MMCCD — Servicio Téchico,
(Mantenimiento de
sistemmas y aplicativos
Broaaial concluidos/ mantenimiento
$ de sistemas y aplicativos
Geslién de sistemas | mantenimiento a los *100 Acumula- .
uTI R osnghsendypia by luigics b hapdgiong S5 pmsr_am-dt:s}'w 100% | oo 00| 0|14]|14 4343|7171 (86|86 100
etapa de produccién =7 (1.-Indicad web (ST.PT,
SC):2 -Centinela Web, 3.-
Workflow; 4.-ACOE; 6.- AYNI,
6.- Firma Digital, 7.-Saturng)
Reslizar diagnésticos de (Informes de evaluacion
Gestién de sistemas | Tl a los sistemas de Sridonccliciudes de
Tl - -] i apoyo recibidas por parte 100%| Continuo |100{100|100{100{100|100|100{100{100{100/100{100
de informacion informacién de las de las direccion
empresas reguladas ! ey
regulatorias)*100
Garantizar la
disponibilidad de los [(Tiempo total requerido -
Gestitn redes y servicios de red y tiempo total de falla) / .
Ut -] telecomunicacién de | telecomunicaciones de tiempo total requerido)] * 95% | Continuo |95 | 85| 85185 |95|95|95|985|95|85|95 |85
b la AE, mediante una 100
gestion eficiente de los (El iempo se mide en horas)
recursos tecnologicos
(Z(Solicitudes de servicios
alendidas*FR)/ total de
servicios solicitados)*100
" FR= 1 cuando es alendido en
H Realizar soporte cuando
T 6 ;;":;m’:;’ soporte | coiaborativo mediante stoncie feors va tomms. | 95% | Continuo. [100|100]100|100}100]100]100]100] 10| 100] 100} 100
help desk considerando le priorizacion
realizada por el jefe de unidsd
{Alta= 8 horas laborables,
media= 16 horas laborales y
baja= 24 horas laborales)
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Educar y entrenar a los (Capacitaciones
Provision de soporte
ol g usuarios en las e oo e % | 100%| Continuo [100{100]100|100|100(100] 100{100| 100100| 100|100
: herramientas de Ti 5
RRHH)*100
(Publicaciones realizadas
. Promocionar la ética /Publicaciones i
Gestion de ; |
transparencia Programadas)*100 i i
transparencia y lucha mw‘;m iyl Procraimdees 11 fute A":’y’:‘" 0|9 |18|27|368|45|55[64|73 |82 01 100
contra la cormupcion SoUna publicacidn mensual a través
e de la intrane! o oel boletin
[Z(Denuncias
atendidas*FP)/Denuncias
Presentadas|*100
st gl Gestionar las denuncias FrnLA Saia 0 ue e
transparencia y lucha : denuncia se encuenire j
. cormv por actos de corrupcién b s flikaod Continuo |100}100{100{100|100{100]|100{100|100{100/100{100
F procesales; 0.5 en caso de que
> la denuncia no se encuentre
i atendida dentro los plazos
uTLCC | p
o (Rendiciones publicas
Gestion de Planificar, coordinar y planificadas /Rendiciones
transparencia y lucha | organizar las rendiciones """::‘;“ ’“"f“;'f‘&:'.“ A“;T:'a' 0 | 50 [100{100/100]100|100|100|100}100{ 100100
. I i ramadas =
; contra la corrupcién publicas de cuentas ion pablca iniciel y una
UTLCC Rendicién publica final
{Inf de seguimi
¥ realizados / Informes de
Gestion de saguimiento
Asegurar el acce ! . *
transparencia y lucha | | :" . ;1 iabatad Programados)*100 Acumula- | o | o | 26 |25 |25 |50 | 50| 50|75 | 75 | 75 |100
contra la corrupcién nformacion publica Programados = 4 {informes tivo
timestraies de seguimiento a la
informacion presente en ia
UTLCC pdgina web )
Coordinacién y Contar con informacién “Fomf??g:;ﬁgms
supervisién de las estadisti i procesado -
DDO o bl mﬁaa:"om'::‘ ISE programados)|*100 | 100% A4 | g |16 | 24 |32 40|48 |56 |4 |72 |80 |88 {100
regulatorias actualizada y publicada | ° "fg& =
e Ll Desarrollar informacion {Actualizaciones de
Suogrdvl:;?:l:::lu estadistica adaptada a Informacidn estadistica en
DDO aEividndes las necesidades de la Pagina Web realizadas/ | 100%| Continuo |100|100{100{100(/100|100}100|100|100|100]|100{100
regulatorias diferentes usuarios del actualizaciones
sector publico requeridas)*100
Vangmacin y Anuario estadistico
rvision de las Elaborar i :
DDO . for ol Envario publicado en la Pagina | 1060%| Binario | 0 | 0| 0| o | o | o [100|100|100|100|100{100
actividades estadistico 2017 Web de la AE )
regulatorias
Coordinacion y 5 (Temas atendidos
DDO supervisidn de Iss | Parliciper y apoysr en concluidos/lemas 100%| Continuo [100{100{100|100|100|100|100|100|100100| 100100
actividades temas regulatorios
regulatorias delagsion)™100
Coordinacién y s (Prockacs
supervision de las Caleular | o -
PO iz it e sl at:or:dlé:::f:‘mou 100% | A%4MY2- |100|100/100{100{100]100100100|100] 100|100/ 100
regulatorias e
Coordinacin Congiliar la informacién
it it : iag estadistica en los (Conciliaciones ,
pDO acﬁ. "'Fm’ adina formularios ISE atendidas/conciliaciones 100% | Continuo [100{100{100(100(100{100|100{100(100{100|100{100
Hitirina remitidos por las solicitadas)*100
o empresas
Coordinacion y Capacitar a empresas
(Talleres realizados/
DDO vty 188 | e as /0 ompresas | talieres programados)*100 | 100% AU~ | o | 53 |33 | 33| 33 | 67 | 67 [ 67 |67 |67 [100]100
Talleres programados= 3
regulatorias inherentes a la DDO
Coordinaciény . Determinar los :
supervisién de las indicadores de eficiencia | Informe de indicadores de i
DDO svidaces y eficacia de las eficiencia y eficacia 100%| Binario o|0}|0 0| 0| O {100/100{100{100|100|100
regulatorias empresas eléctricas
Publicaciones
Publicacion, difusion | g, ir informacion 1720 /publicaciones Acumula
UGE y visibilizacion de la | i programadas)*100 100%| "M | 10 {17 |25 | 35(42 | 50 | 60 | 67 | 77 | 85 | 95 (100
Informacién (4 bolelines institucionales
tnmesirales, memona, anuario,
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w
gula de archivo, 2 Iript 31
resoiuciones AE
(Campanas
realizadas/campafias
Publicacién, difusién programadas)*100
e : Desarrollar campafias Acumula-
UGE 7 4 ::::dﬂzpacm delm | 1q difusion e informacion {wn et | Toow | TSR 0 | 0 |25 | 25|25 | 50| 75 [100|100|100{100|100
; identificacion institucional, dia
mumuumwm
E!M mnmgm 5)
» (Boletines institucionales
Publicacién, difusién | Informar intemamente emitidos/boletines Acumilss |
UGE i y visibilizacién de la las actividades de institucionales 100% tivo B |15|23 | 30|38 | 45|53 80|70 |80 |90 |100
informacién gestion programadns)'! 00 :
3 Bolstines 8, = 40
3 i (Boletines sociales
Publicacion, difusién | Informar las actividades emitidos/boletines sociales Acumula-
LGE 7 . | y visibilizacién de la que desarrollan los programados)*100 100% W B |17 (25 | 33|42 | 50|58 |67 |75 (83|92 (100
2« | informacién funcionarios Bolstines programados= 12 pi
4 mensuales,
i Actualizar el portal (Informes de seguimiento
_ Publicacién, difusion | institucional y las redes | ®laborados/informesde | |
UGE 7 |y visibilizacién de la | sociales para la difusion seguimiento 100% A 8 |17 |25 | 33|42 |50 |58 |67 | 75|83 |92 [100
informacién de informacion programados)™100 o
2 informe de seguimiento
institucional = 12 (mensusles)
L e . (Eventos realizados/
Pubﬂc_nmén. difusion _Reigclonar ala eventos programados)*100 Acumula-
UGE 7 y visibilizacion de la | institucion con medios Evenlfos programados= gestion | 100% i 07 |17 | 30|43 | 43|57 |61 |87 |87 |100{100
Iinformacion de comunicacién de 23 entrevisias en medios de
comunicacidn
" Difundir politicas de | e
Publicacién, difusién SPRRIEAS U8 IN realizados(ferias)/ eventos
i . AE al pablico en general ramados)*100 Acumula-
UGE 7 ;mﬁgﬁmula S Ronaiidoran Emmrmm-s 100% tivo 0 |20 (20 | 20|20 |20 | 20 | 40 | 60 | 80 [100{100
regulados en particular ferias(1 intarnacional, 4 *
nacionales)
Propaosicion y (Proyectos de norma
: revision de normas Proponer normativa remitidos al MHE / Acumula-
DLG g | en los aspectos de inherente al sector proyectos 100% tive 0|00 | O] 0|50 50(50]50|50]|50 (100
: competenciadela | eléctrico programados)*100 |
AE Proy prog dos= 2 |
Proposicion y
revision de normas Revision de propuestas (Nota de proyectos
DLG -] en los aspectds de normativas remitidas a la revisados / proyectos 100%| Continuo |100{100[100 |100{100|100{100{100|100|100|100{100
competencia de la AE recibidos) * 100 !
AE ;
[Z{Resocluciones de
aprobacién de normas
] operativas
Rncionamiento del | Aprobar oportunamente TENsone de
DOCP2 8 las normas operativas aprobacion de normas 100%| Continuo. |100|100|100|100}100{100|100|100{100{100|100{100
CNDC respectoala | ) ~une operativas emitidas]*100
operacién del MEM Fp=1 emitida dentro kos 40 dias
hébiles administrativos; 0,5 en
caso de emitirse fuera de los 40
dlas administrativos
[(Resoluciones de
obacié as
Supervision del Aprobar oportunamente .mmu:::-;:;'?
funcionamiento del las normas operativas resoluciones de normas
DPT 8 CNDC respecto a la | del CNDC, respecio a la operativas emitidas]*100 100% | Continuo |[100{100/100{100{100|100|100|100{100({100|100{100
. administracion administracion Fp=1 dentro los 40 diss habiles
econdmica del MEN | econdmica del MEM administrativos y 0.5 fuera de
los 40 dias hébiles
administrativos

Cada operacién debe contener tareas especificas, que conduciran al logro de los résultados
.esperados para las acciones de corto plazo, las tareas definidas para la gestién 2018 son las
siguientes:

Eliz‘m de vunr el doﬂo Ial. Realizar :mp!cmos para evaluar la situacién técnica,

riesgo del financiero, comercial y administrativo de administrativa, legal, comercial y econdmica financiera de Diciembre
suministro empresas eléctricas las empresas
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ik
ico . Realizar auditoria especial al flujo de caja a 2
1 publ p ujo de caja a una empresa
pod 2 r un posible riesgo de suministro Agdsto | Noviembre
DDO 1 Intervenir de manera adecuada 1_| Realizacion de intervenciones administrativas Enero Diciembre
DDO 1 empresas en riesgo de suministro 2 | Seguimiento a la ntervencién Administrativa Energ Diciembre
DDO 1 Garanlizar la continuidad del suministro | 1 Elabo::r Informe para la transferencia y continuidad del Eracs Diciembre
SHEIE0 o1 SMqs Ivincis dodos Emision de la Resolucidn para otorgar la operacién al nuevo
DDO | 1 operadores sin derechos 2 | apérador il il Enero ' | Diciembre
1 Aplicacién del cumplknlcnto delaley a Elaborar informes de la situacién de empresas y/o i
ki emp ylo cooperativas que no - 1 cooperativas que no tengan derechos - Eoweo Diciembre
DDo 1 tienen derechos 2 | Elaboracién de informes complementarios Enero Diciembre
Emisién de notas a empresas eléctricas y cooperativas que
cuenten con registro (Dx - Gx) para que presenten Ly
et S ! | informacién sobre el cumplimiento de sus obligaciones Enero | Diclembre
AN contractuales
DDO * 1 Seguimiento al cumplimiento de 2 _| Elaboracién de informes revisién de E.E.F.F. Enero Diciembre
DDO 1. contratos a empresas que cuentan con 3 | Elaboracién de informes pdlizas de seguro contralados Enero Diciembre
registro Elaboracién de informes sobre el pago de tasas de i
jslole] 1 iy ; Enero Diciembre
Elaboracién de informes sobre el cumplimiento de
DDO L] § | programas de mantenimiento de seguridad industrial y salud Enero Diciembre
laboral
DOCP1 1 1 | Analisis de la solicitud presentada por la empresa b Octubre
DOCP1| 1 2 | Emisién del informe técnico Septemdr | Getubre
Fijar oportunamente niveles de calidad -
DOCP1 1 pz;: empresas de distribucion del SIN 3 | Inspeccién técnica de verificacién T 0 Octubre
(AREA1). :
DOCP1| 1 4 | Informe de evaluacién de descargos (si corresponde) 5"“":““” Qctubre
DOCP1 1 5 | Emisién de resolucién aprobando o rechazando la solicitud Sep ; G Octubre
:DOGN 1_| Revision de la informacion : Enero Diciembre
DQOCP1 1 2 | Seleccion de los punios de control mensual Enero Diciembre
DOCP1 1 ! 3 | Anélisis y evaluacién de la informacion Enero Diciembre
pocp ! i Evaluar la calidad de distribucién para Revisién y procesamiento de la Informacion de descargos e s
) i 1. las empresas del SIN, de los semestres: 4 | informacién solicitada S Diemitne
DOCPi| 1 noviembre 2015 - abril 2016, mayo - 5 | Emision del informe de evaluacién de descargos Enero Dici
DOCR1{ 1 octubre 2016, noviembre 20186 - abril 8 | Emisién de |a resolucién administrativa Enero Diciembre
- 17 i
DOCP1 3 2017 y mayo - octubre 2017 (Area 1) ¥ :ev\:;ot: :.procnamlento de Ia informacién del recurso de Eibo Diciembre
DOCP1 8 | Emision de informe de evaluacién del recurso de revocatoria Enero Dici (]
CP1 Control de la Emision de la resolucién administrativa Enero Diciembre
CP1 calidad de Realizar auditoria técnica para verificar Revisién de la informacion auditar Enero Diciembre
DOCP1 distribucién el correcto relevamiento de la 2 | Inspeccion técnica de verificacion Enero Diciembre
3 para empresas | informacién, para el control de calidad
DOCP1 1 del SIN de distribucién de las empresas del SIN | 3 | Emisién informe de inspeccién Enero Diciembre
(Areat)
DOCP1 1 1 Anélisis y valoracién de los descargos de cumplimiento Enero Didismbre
Evaluar el cumplimiento de las asentados ia empresa
DOCP1 1 disposiciones emitidas por la AE, 2 migién de lnforrm_a de evaluacion del cumplimiento de Enero Diciembre
3 relacionadas con el control de calidad disposiciones smitidas —
DOCP1 1 de distribucién de las empresas del SIN |——-EMision de informes adicionales de cumplimiento Enero Diciembre
DOCP1 1 (Area 1) i 4 | Emisién del_auto de clerre de obrados del trémite Enero Diciembre
] E Control de la cuenta conlable de acumulacion, conciliacion y ;
PRCE 1 8 cuadro resumen de reducciones, restituciones e intereses Eralg Diciambnm ]
: Control de la cuenta contable de Determinacién de los tramites a auditar y revisién de = |
DQCP! 1 3 acumulacién y auditoria al proceso de 1 informacién i Disiamure l:
DOCP1 1 restitucion, resultado del proceso de 3 | Inspeccién técnica de verificacion Enero Diciembre )
DOCPIF 1 g‘m'ﬁ'rz R L N 4 | Emisién del informe de inspeccion Enero | Diclembre
[DOCP 1 z T 1_| Analisis de Ia informacién presentada por la empresa Enero Diciembre
Evaluar el cu o de objet de v - =
DOCP £ . 2 | Inspeccitn técnica de verificacién Energ Diciembre
DOCP a3 empresss en periodo de adecuacin 3 | Emision de informe técnico de evaluacion Enero Diciembre
OGP Verificer of retio da equips de Mallsu del cronograma presentado por la empresa Enero Diciembre
DOCP medicion del producto teenico nspeccion técnica de verificacién Enero Diciembre
DOCP? P Emisién del informe técnico Enero | Diciembre
| DOCP Control de la Analisis de la solicitud presentada por la empresa eptiembre | Octubre
DOCP calidad de Fijar oportunamente niveles de calidad 2 | Presentacion del informe técnico septiembre | Octubre
DOCP: distribuci6n para dislribuidoras con contrato de 3 |in técnica de verificacion eptiembre | Octubre
DOCP para adecuacion o titulo habilitante (Area 1) | 4 | Informe de evaluacion de de: si corresponde) eptiembre | Octubre
|DOCP: 1 dores con 5_| Emision de resolucién aprobando o rechazando la solicitud | Septiembre | _Octubre
DOCP 1 contmto de | Evaluar la caiidad de distribucién para 1_| Revision de |a informacion Enero Diciembre
P 1 ade I6n y/o | las distribuid ras con titulo Habilitante 2_| Seleccitn de los puntos de control mensual Energ Diciembre
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DOCP1 1 titulo habilitante | (Area 1), de los Semestres, mayo - 3 | Andlisis y evaluacitn de la informacion Enero
DOCP1 1 octubre 2018, noviembre 2018 - abril 4 Revision y procesamiento de la Informacién de descargos e
; 2017, Mayo 2017 - Octubre 2017 y informacién solicitada Enerd
DOCP1] 1 noviembre 2017 - abril 2018 (Area 1) 5 [ Emisién del informe de evaluacion de descargos Enero
DOCP1 1 8 | Emision de la resolucién administrativa Enero
Revisitn y procesamiento de la informacién del recurso de
DOCP1 1 7 revocatoria _ Enero
DOCP 8_| Emisidn de Informe de evaluacion del recurso de revocatoria Enero
OCP ©_| Emisién de la resolucién administrativa Enero
DOCP1 Realizar auditoria técnica para verificar 1_| Revisién de la informacién a auditar Enero
el comrecto relevamiento de la : %
DOCP1 1 informacian, para el control de calidad 2 | Inspeccién técnica de verificacién Enero
de distribucion de distribuidoras con
DOCP1 1 contrato de adecuacion o titulo 3 | Emisién del informe de inspeccién Enero Diciembre
habilitante (Areat)
: 1 Andlisis y valoracién de los descargos de cumplimiento ;
P1
s o [ Evaluar el cumplimiento de las " | presentados por la empresa Enero | Diciembre
pDOCPi| ot disposiciones emitidas por la AE, Emision de informe de evaluaciéon del cumplimiento de i
sl relacionadas con el control de calidad 2| disposiciones emitidas Enere ) Diombe
DOCP1 1 de distribucion de distribuidoras con 3 | Emision de informes adicionales de cumplimiento Enero Diciembre
DOCP1 1 :ontrato de adecuacién o titulo 4 | Emisién del auto de cierre de obrados del tramite Enero Diciembre
il abilitante (Area1) Control de la cuenta contable de acumulacién, concillacién y ¥
Ll ! 5 | cuadro resumen de reducciones, restituciones e intereses Enero Diciembre
Control de la cuenta contable de Determinacién de los tramites a auditar y revisién de :
bocPyf 1 acumulacién y auditoria al proceso de ! | informacién Enero Diciembre
' restitucidn, resuitado del tramite de ,
DOCP1 1 trol de calidad de distribucion de 2 | Inspeccidn técnica de verificacion Enero Diciembre
distribuidoras con contrato de L p : ey
DOCP1 1 adecuacién o titulo hablitante ! a1) 3 | Emisién del informe de inspeccion Enero Diciembre
DOCP a 1_| Analisis del cronograma presentado por la empresa Enero Diciembre
DOCP P O o S rate de 2| inspeccion técnica de verificacion Enero | Diciembre
DOCP 3 | Emisién del informe técnico Enero Diciembre
DOCP Contrel de la Valorar técnicamente la evaluacion de 1_| Inspeccién técnica de verificacion Enero Diciembre
calidad de control de calidad de operadores con . 57
DOCP1 v | distibucién  registro 2 | Emisién informe técnico Enero Diciembre
i para Verificar la Implementacion de la i ; ol
DOGP1 ,‘L operadores con | Metodologia de Control de Cali de 1 | Inspeccion técnica de verificacion Enero Diciembre
pocP1| 1 registro Distribucién 2 | Emisién informe técnico Enero Diciemb
DOCP1 P 1 identificacian del oomponente afectado y solicitar Enbin Dlciambire
i i a i informacién al operador
DOCP 1 ooi lemal ks ‘r:‘g:' :"" ‘. ?fr::f:ao" ® [C2_| Recabar informacién y programar mgguociﬁn =nero Diciembre
DOCP1] 1 pRtie ecrico J 3| Elaboracién de Informes nero | Diciembre
DOCP 4_| Actualizacibn de base de datos Enero Diciembre |
| DOCP 1 Salicitud de informacién a la distribuidora Enero Dici
| DOCP 1 Realizar auditorias técnicas a 2_| Relevamiento de informacién e inspeccion Enero Diciembre
DOCP1 1 instalaciones de operadores (Area 1 3_| Andlisis y elaboracién de informe técnico de verificacion Enero Diciembre
DOCP1 Seg 4_| Actualizacién de base de dalos Enero | Diclembre
DOCP1 1 mntmb_g:“ 1_| Recabar informacién de la falla relevante Enero Diciembre
DOCP{ g ko, mt:‘s!‘s) de fallas en sistemas eléctricos 2 ﬁ?:l!“lnformacldn a los agentes involucrados en |a falla Ehird Diciembre
DOCP1 1 3_| Analisis y elaboracion de Informe técnico de verificacién Enero Diciembre |
DOCP1 1 1_| Identificacién de puestas en servicio relevantes Enero Diciembre
imi ici Elaboracion del informe de la participacion de puesta en -
1 Seguimiento a puestas en servicio de 2 Enero Diciembre
) : nuevas instalaciones eléctricas de marcha_
DOCP1 i Operadores (Area 1) 3 | Elaboracién del informe resumen de la puesta en servicio Enero Diciembre
DOCP. i 1_ | Verificacion de envio de informacion Enero Diciembre
DOCF; 1 2 | Revision de la informacién Enero Diciembre
DOCP, 1 Evaluar la calidad de distribucién de las | 3 | Seleccién de los puntos de control Enerd Diciembre
DOCP § empresas del SIN para los semestres: 4 | Presentacion inf de evaiuacion Enero Diciembre
DOCP: noviembre 2015 - abril 2016, may0 2016 | 5 | Revision y procesamiento de informacién de descargos Enero | Diciembre
DOCP - octubre 2016, noviembre 2016 - abril 6 | Evaluacion de la informacién solicitada “nero Diciembre
DOCP2| 1 Control de | 2017 7 _| Emisién del informe de evaluacién =nero Diciembre
[DOCP2| 1 L 8_| Emision del informe de evaluacién de descargos Enero | Diciembre
| DOCP2 distribucian 9| Emision de la resolucion administrativa Enero Diciembre
DOCP2 para empresas | Gontroiar la cuenta contable de 1_| Determinacién del alcance de la auditoria Enero Diciembre
DOCP2 1 del SIN acumulacién y realizar auditorias de 2_| Inspeccién en sitio Enero Diciembre |
1 inspeccion al proceso de restitucion a
DOCP2 1 los consumidores para las empresas 3 | Emisién de informe Enero Diciembre
RS del SIN (Area 2)
DOCP: 1 Verificar el correcto relevamiento de la Preparacién de farmuln de Ins i6n Enero Diciembre |
DOCP: informacioén de calidad de distribucion 2 | Inspeccién en sitic Enero Diclembre |
[DOCP2 | de las del SIN (Area 2) 3 | Emisién de Inm de inap Enero Diciembre
DOCP2 [ Verificar |a audibilidad del_sistema Preparacion de formularios de dng@éstico Enero Diciembre
§ Ey B
Pag. 30 de 67



Bk o R S A

o b o e

Autoridad de Fiscalizaclé_
Control Social de Electricid

L

P AR A

T O D O

Av. 16 de Julio N* 1571 » I"aseo del Prado - Zona Central » Central Telefanica.: (591) 2 - 2312401 » Fax.: (591) 2 - 2312393
e-mail: autoridaddeelectricidadirae.gob.bo » www.ae.gub.bu * Linea Naranja gratuita: B00-10-2407

informatico que se utiliza para control de Dia nélﬁw lnfon'ninoo fnt ral al soﬂwara de miwa.rniento gy
ndite R calicad de distribucion de jas smoresas. | 2 | de i?\fofmadén o Enero | Diciembre
DOCP2 1 del SIN (Area 2) 3 | Emisién de informe Enero Diciembre
pocrz| 1 Emgn‘:mm"‘wpgfl::;g 1 | Analisis de la informacién Enero | Diciembre
respecto al control de calidad de
DOCP2 1 distribucién de las empresas del SIN 2 | Emisién de informe Enero Diciembre
(Area 2)
DOCPZ Andlisis de la solicitud emitida por la empresa Abril Octubre
DOCP: 2 laboracion del informe de evaluacion técnico Abril Octubre
DOCP. 3 | Notificacion del informe Abril Octubre
Fijar oportunamente niveles de calidad Evaluacion de descargos y emision de informe de
e Bats Wtptatad TGN Gres 9 4 _| evaluacién técnico (si corresponde) iy Octubre
Elaboracitn de auto rechazando la aprobacién o resolucién
DOCP2| - 1 5 | de aprobacién g prany
DOCP2 Fi Verificacién de envio de informacidn Enero - | Diciembre |
DOCP2] ' 1" 2_| Revisién de la informacion Enero Diciembre
DOCP2] "1 Evaluar la calidad de distribucién de los | _3 | Andlisis ion de la informacién Enero Diciembre
DOCP2} 1 operadores con registro y/o titulo 4_ | Presentacién informe de evaluacién Energ Diciemb
DOCP2 habilitante para los semestres: mayo 5 Revision y procesamiento de informacién descargos Enero Diciembre
|DOCP2 2017 - octubre 2017, noviembre 2017 - | 68 | Evaluacién de |a informacién solicitada Energ Diciembre
DOCP abril 2018 (Area 2) 7 | Emisidn del informe de evaluacién Enero Diciemb
DOCP 1 Emisibn del | de evaluacién de desca Enero Diciemb
DOCP: 1 Emisién de la resolucion administrativa Enero Diciembre
DOCP:! Controlar la cuenta contable de Determinacién de una muestra significativa Enero Diciembre
DOCP: ] acumulacién y verificar la restitucion a 2 | Verificacién fisica de una muestra significativa Enero Diciembre
| DOCP? Control de la los consumidores para operadores con | 3 | Realizacion de inspecciones insitu Enero ici
(DOCP2 calidad de registro y/o titulo habilitante (Area 2) 4_| Emisién de informe Enero Diciembre
|DOCP2 distribucion Verificar el correcto relevamiento de la 1_| Preparacién de formularios de inspeccién Enero Diciembre
DOCP2 Par ores con | MiOMacion de calidad de distribucion |2 [Inspeccién en sitio Enero | Diclembre |
pocpz| 1 mm;o 3% b Ml o (Area 2) registroylotitlo |5 | Emisién de informe Enero | Diciembre
i}
pocrz| 1 it g:;“;xnﬁmﬂm;ﬁ:wl':h 1 | Andiisis de Ia informacién Enero | Diciembre
2 respecto al control de calidad de
DoCcP2| 4 distribucién de los operadores con 2 | Emisién de informe Enero Diciembre
; registro y/o titulo habilitante (Area 2)
DOCP2, 1 _| Analisis de la solicitud emitida por la empresa Enero Diciembre
DOCP2| 2_| Elaboracion del_informe de evaluacion técnico Enero Diciembre
DOCP2 Fljar oportunamente niveles de calidad 3 | Notificacién del informe Enero Diciembre
i para operadores con registro y/o titulo Evaluacion de descargos y emision de informe de i
ivisets, M habilitante (Area 2) 4 | evaluacion téc sfgoorr‘;l e Enero Dicmmbre
! Elaboracién de auto rechazando la aprobaclan o resolucién S
DOCP!_ { 1 | g pdlpai Enero Diciembre
|DOCP2; 1 1_| Verificacion de envio de informacion Enero Diciembre
DOCP2 1 2_| Revision de la Iinformacion Energ Diciembre
DOCP2 1 Evaluar la calidad de distribucién de 3 | Seleccién de los puntos de control Enero Diciembre
DOCP2] 1 sistemas aislados integrados 4 _| Andlisis y evaluacion de la informacion Enero Diciembre
DOCP2| 1 verticalmente para los semestres: mayo | 5 | Presentacién informe de evaluacién Enero Diciembre |
DOCF 1 2016 - octubre 2016, noviembre 20186 - ] /ision y procesamiento de descargos Enero Diciembre
DOCP abril 2017, mayo 2017 - oclubre 2017, 7__| Evaluacién de la informacién solicitada Enero Diciembre
DOCP: Control de la noviembre 2017 - abril 2018 8 | Emision del informe de evaluacién Enero Diciembre
OCP; calidad de 8 | Emision del informe de evaluacién de descargos Enero Diciembre
DOCP2 distribucitn 10_| Emisién de la Resolucién Administrativa Enero Diciembre
DOCP2 m;’::’:‘“ Controlar |a cuenta contable de 1_| Determinacion d muestra significativa Enero Diciembre
i ‘ acumulacién y verificar la restitucion a Verificacion fisica de la muestra significativa determinada o
DOCP2] 1 | sistemas los oonsumid;res para sistemas 2 | insity . Enero Difiemurs
DOC 1__| aisiados aislados integrados verticalmente Emision de inform Enero | Diciembre
DOCP 1 | Imegados Verificar el correcto relevamiento de la Preparacion de formularios de ins Enero | Diciembre
DOCP2| 1 | verticaimente | jniormacion de calidad de distribucion 2 | Inspeccion en situ Enero | Diciembre
pocPz| 1 oo Sviglra e i 3 | Emisién de informe Enero | Diciembre
: Evaluar el cumplimiento de las i icie
DOCP2{ 1 Sseoniciones e:'aitidas hoflay ¥ 1 | Andlisis de la informacién Enero Diciembre
Wl respecto al control de calidad de
pDocrPZ} 1 distribucién de sistemas aislados 2 | Emisién de informe Enero Diciembre
Integrados verticaimente
| DOCP:. 1_| Revisién de los in s de fallas y desconexiones Enero Diciembre
DOCP: Evaluacié 2_| Investigacion de fallas y desconexiones Enero Diciembre
DOCP: control de la e R s o 3 | Elaboracién del informe de reduccién en las remuneraciones Enero Diciembre
DOCP2 uiidadi di:ﬁ ; 4 | Recepcién de representaciones Enero Diciembre
transmis Elaboracion de informe final de reduccion en las
DOCP2| . 1. 5 iy WbiBoicial Enero Diciembre
i F
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. 5 Elaboracién de resolucién de reduccién en las 5
nksdd A 8 | remuneraciones Enero | Diciembre
DOCP2 7 | Seguimiento al wmglrnlonto de !a resclucién Enero Diciembre
DOCP2 Verificacion de envio de informacién Enero Diciembre
JDEP"' 2 | Revisién de la info Enero Diciembre
_%%,-;‘ 1 3_| Analisis y evaluacién de la informaaén Enero Diciembre
C 4 | Presenta informe de evaluacién Enero Diciembre
DOCP2 L";olg::z:l obre: mxx’gﬁ"'o sowel Revision samiento de descargos Enero Diciembre
DOCP: 8 _| Eval de |a informacién solicitada Enero Diciembre
DOCP: 1 7_| Emisién del informe de evaluacién Enero Diciembre
DOCP: 1 B | Emisién del informe de re ntaciones Enero Diciembre
DOCP2| 1 . 8| Emision de la Resolucion Administrativa Enero Diciembre
DOCP2Z| -1 Evaluar el cumplimiento de las 1 | Analisis de ia informacién < Enero Diciembre
2 disposiciones emitidas por la AE
DQCP% 1 respecto al control de calidad de 2 | Emisién de informe Enero Diciembre
transmisién
poc Emision de los términos de referencia para la contratacién -
ok B 1 | get estudio de limites de comportamiento Enero Diciemtre
Remisién de la lista de consultoras habilitadas por la AE s
bocr2 3 £ para la realizacion del estudio Enero Hichnbne
Recepcion y revision del estudio de las empresas S
bocP2| 1 ¥ inamiasis _ Enero Diciembre
DOCP2| 1 4_| Remisién del estudio al CNDC para sus comentarios Enero Diciembre
DOCP2 1 Aprobar los limites de comportamiento 5§ | Recepcidn y revision _del informe del CNDC Enérc Diciembre
de los componentes de transmision Emisién del informe de evaluacién técnico del estudio
DOCP2 1 6 | realizado por las empresas y las observaciones del CNDC Enero Diciembre
{si hubiera)
Evaluacién inf i6n sub do las observaciones :
DOCFY ‘j 7| realizadas (si corresponde) _ * Enero | Diciembre
DOCP2 1 8 _| Elaboracién de informe técnico Enero Diciembre
DocpPzi 1 8 | Emision de Ja resolucién de aprobacitn Enero Diciembre
Realizar evaluacién del comport: Solicitud de informacién a los agentes, respecto a fiujos de £vs
DOCEZ] . A de las redes de distribucion y el impacte | || potencia &nem | Dicmbre
DOCP 1 de la incorporacion de componentes de | 2 | Analisis y evaluacion de la Inl‘anna\:lon solicitada Enero Diciembre |
8 1 alta tension en la red de distribucion 3 | Elaboracién de informe de evaluacién Enero | Diclembre |
C g Solicitud de informacién Enero Diciembre
[DOCP: Realizar el seguimiento de puestas en 2_| Definicién de cronogramas Enero Diciembre
[DOCP2 ‘;::“l:: d:gtmmggralldca 3 _| Realizacién de inspscciones de avance Enero Diciembre
[DOCP2| 1 it o y 4| Realizacién de inspecciones a puestas en servicio Enero | Diciembre
DOCP2 1 [ Eltburldén de informe Energ Diciembre
| DOCP. 1 Identificar y realizar el seguimiento de n de la informacién del CNDC Enero Diciembre
DOCP 1 declarados por los agentes 2 Mtligll de |a informacion Enero Diciembre
DOCP 1 en la programacién semestral 3 | Elaboracién de informe de proyectos declarados Enero Diciembre
DOCP. 1 Recabar informacién diaria de fallas en la operacion Enero Diciembre
DOCP: Seguimiento y 2 z :o licitar informacion a los agentes involucrados en la falla Enero Diciembre
DOCP3 control de las g::&;:;:;ﬂ:?;"g;ﬁ"” ylo . y analisis de Ja informacion Enero Diciembre
NOCP2 operaciones del : Rulizar inspecciones Enero Diciembre |
DOCP2 SIN : 5 | Elaboracién de informes de fallas Enero Diciembre |
; i Seguimiento a cronogramas de mantenimientos i
poce2 1 1 mados y/o e tados en el mes por las empresas Enero Diciembre
. Participacién en las reuniones de coordinacién de e
pocrs L Controlar |a gestién de mantenimientos 2| mantenimientos mensual_en el CNDC . i Dic
' ; (programacion, seguimiento de Solicitud de informes y descargos de justificacion de i34 |
pocez) 1 ejecucion de mantenimientos) 4 | cambio de fechas de mantenimiento al CNDGC Enero | Diclembre 1
DOCP2 1 5 EQL:?:::;%: de informe de programacion de mantenimientos Emic Diciembre |
DOCP2 1 6 | Elaboracién de informes de inspecciones realizadas Enero Diciembre |
1 Realizar seguimiento al comportamiento Recepcién de informacién diaria de post despachos e |
BOGPsr de la operacion del SIN en ol periodo: | || Informes del CNDC Enaro; '] Dislerrios
DOCP2; 1 mayo 2017 — abril 2018 y novi e 2_| Analisis y procesamiento de la informacion Enero Diciembre |
DOCP2 2017 - oclubre 2018 3 | Eiaboracién de Informe Enero Diciembre
| DOCP2 Identificacién de ocurrencia de fallas Enero Diciembre
DOCP2 Realizar seguimiento a fallas y/o Solicitar informacion a los SA Enero Diciembre
DOCP2| 1 nes en sist aislados Realizar ins nes Enero Diciembre
OCP2 1 imento ¥ 4 | Elaboracion de informes de fallas Enero Diciembre
DOCP2 i oonseglurol de ' 1 Solicitud de informacién de proyectos de expansion en Erisiy Diciembre
. de | veri n imi i generacion o distribucién
DOCP2[ - e d » M:hc n?m:ng‘:’&ﬂ:mq del pian de |2 _| Andlisis y procesamiento de 1a informacio Enero Diciembre
OCP aithdos p;:‘:ma dlfroseuors ot 3| Elaboracién de cronograma de puestas en servicio de SA Enero | Diciembre
DCP. 4 | Inspeccién de puestas en servicio Enero Diciembre
DOCP: 1 5 | Elaboracion de informes Enero Diciembre
Recomendar el volumen de asignacién Recepcion de la notas de los sistemas aislados que
bocr2 3 de combustibles en los sistemas _ 1 requleren la asignacién ety Hcisatrs
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L e
DoCP2 1 aislados, a requerimiento del informe de | 2 | Realizar inspecclones en sitio Enero
pocez| 1 conformidad de la ANH 3 | Solicitud de recomendacién de asignacion de volumen de

: disel oil por parte de la ANH
DOCP2 1 4 | Elaboracitn de informe .

L. vl ] ; 1_| Solicitud de cronogramas de mantenimiento anual Enero | Diciembre
pocPz| 1 2 Segu::n;:i:' a la realizacion de mantenimientos Enero Diciembre

- Controlar la gestién de mantenimientos Pk Ll I - -

3 Solicitud de informacién y descargos de justificacion de i
ok PR ik gcncm:ic_m 3 | cambio de fechas de mantenimiento Enero Diciembra
DOCP; 4 4 | Realizar i n de mantenimientos ramados Enero Diciembre
DOCP: 1 5 | Elaboracién de informes =nero Diciembre

| DOCP: 1 1_| Andlisis del proyecto de norma operativa nero Diciembre
DOCP: 1 Supsrvieion del Aprobar oportunamente las normas 2 | Elaboracién de informe nero Diciembre
pocrz| 1 . Akmisite operativas del CNDC a3 ﬁeguh'nlen!o ala'emision de resolucion de aprobacion o Enero Diciembre
[DOCP2 gg&%‘; % Revision de 1a nolas y/o informes nero | Diclembre
DOCP2 : 2 | Solicitud de informacion adicional nero Diciembre
DOCP2 o gl sl ek 3_| Elaboracién del informe de evaluacin Enero__| Diciembre
|DOCP2 4 | Notificacion a los agentes Enero Diciembre
DOCP2 y 5 | Verificacidn de cumplimiento Enero iempre
|_DPT p Supervision del | Aprobar oportunamente las normas Revision de normas operativas propuestas por el CNDC Enero Diciembre
DPT 2 funci i operativas del CNDC, respecto a la 2_| Elaboracién de informe técnico y legal Enero Diclembre
| DPT 2 del CNDC administracion dmica del MEM 3 | Emisidn de resolucidn administrativa Enero Diciembre
DP1 2 respecto a la : 1 | Revisibndelai nacién Enero Diciembre
| DF it 12 tuname
SFY| T3] emciaioacion e o CNDC, respacto |2 T Elaborsdin de informs: Beics ¥ Tegal Enero__| Diclembre
orT | 2 |uEn a la administracién econdmica del MEM | 3 | Emision de resolucién administrativa Enero | Diciembre

TR e % ; . Febrero | Marzo

DPT 2 Wdiﬂ de 1 |F n de las nes e informacion de los agentes Agosto _|Septiembre |

i precios iy i - Marzo Marzo

DPT 4 3::?.{3”*' 2 | Revision del informe de programacion de mediano plazo Septiembre | Septiembre
y fuera £
DPT 2 del §Tly Aprobar los precios de nodo, peajes 3 | Revisién del informe preliminar de precios de nodo M??:bm Oaﬂrgre
factores de dentro y fuera del ST y factores de Abril Abril
DPT 2 adaptabilidad adaptabilidad para generacion a partir 4 | Revisidn del informe final de precios de nodo Ociibre ‘Octubre
para generacion | de fuentes de energias alternativas
; :ue”nﬁ:%: Aprobacion de precios de nodo, peajes dernm'y fuera del Abril Abril
DPT 4 2 5 | STy factores de adaptabilidad para generacién a partir de
o, energias fu Octubre Octubre
- aarraliias entes de energias aiternativas
; Analisis mensual del informe transacciones econdmicas del A
E
DPT 2 Verificacisn de 1 CNDC nero Diciembre
DPT F] las ; 2_| Analisis de informe mensual de programacién estacional Enero . | Diciembre
DPT 2 tr jones Verificar las transacciones del MEM 3 | Andlisis de informe mensual de operacién del MEM Enero Diciembre
OPT g economicas del 4 Elaboracion del informe bimestral de seguimiento a las Enero Diclembre
k= ~__| MEM transacciones del MEM 5
| _OPT 5 | Operaciones internacionales de electricidad Enero Diciembre
DPT. - 1 Analisis del proyecto de energla alternativa Enero Diclembre
DPT 2| Analisis de E"":;c:;" de proyecios de generacion 3T Vsricacion del Fonda de Energias Altemativas Enero Diciembre
DPT_| 2 __| proyectos de s 9 3_| Emision del informe técnico Enero__| Diciembre
generacion a ! Analisis del proyecto remitido para la aprobacién del precio Diciembre
OFT = partir de :uenlal Aprobacion de precios de generacién a i de generacién iy i
de energlas pariir de fuentes de energias £ &
p Aprobacién mediante resolucién del ente Rregulador del |
DPT 2 alternativas alternativas f | precio de generacidn del proyecto : Enero I?Icuornbre
DPT 2 1_| Remision de la metodologla * _Enero Diciembre
DPT - 2 | Verificacién de la pertinencia del estudio tarifario Enero Diciembre
|_DPT Aprobacién de 3 | Determinacién de los planes de inversiones Energ iciembre
| _OPT prec Aprobar las proyecciones de demanday | 4 | Andlisis del estudio tarifario Enero Diciembre
DP1 maximos de costos de suministro de las empresas 5 | Envio de observaciones Enero Diciembre
DPT distribucion distribuidoras que operan en el MEM 6 | Recepcién_del estudio tarifario corregido Enero Diciembre
b Tari 18 DMK iembre
FORN SB[ D BACHIR Somdr 0e Taritey Emisitn de las resoluciones: estructuras larifarias; planes
que operan en (ROT) de SETAR . ; i ;
oPT el MEM 7 | de inversién y proyeccion de demanda; costos de | Enero Diciembre
3 suministro, cargos de conexion, reconexién y depésitos de

; garantia .

DPT 4 Control de la Controlar y verificar la correcta 1_| Analisis de_informacién mensual Mayo Diciembre

DPT F: iplicacion de aplicacion de las estructuras tarifariasy | 2 | Andlisis de bases de datos Enero Diciembre

DPT 2 las estructuras | de los factores de indexacién en 3_| Inspeccitn técnica Mayo Diciembre
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factores de el MEM
indexacion en
4 las Elaboracion del informe de control de aplicacion de las
st BB o MRS 4 | estructuras tarifarias Mayo | Diciembre
que operan en ¥
el MEM
: Revisién, analisis y verificacién de los conceplos’ en el X
i : e ! | balance del FED y su adecuacién a la normativa vigents Bhate- .| CooeRen
s Elaboracién del balance del FED y envio a las erapresas P
DPT 2 2 L y i Enero i
:onm:. 105 | peterminer los montos afavor o en ;'—...m" et nu'l YL iy i
i | 2
DPT 2 estabilizacic wn“;;: m:%u":;pﬁ'ﬂm de la bnmlanoe y al r:d; er?:: :E&ewacioms e las empresas al Enero Diciembre
_DPT 2 |de d“i‘:.m"" Y | estabilizacién al 31/12/2017 Elaboracién del informe_de aprobacion del FED Enero | Diciembre
alternativas i . i
DPT 2 5 Eggopr:zb;::rm?:g de resolucion de aprobacion del Enare Diclemtre
; Evaluar la correcta aplicacidon del Refacturacién de las bases de dalos y determinacion de los i
oRT _z descuento de tarifa dignidad en las 1 | importes por Ia tarifa dignidad Enero Oiciembra
DPT 2 ;’Egr’;’;:tsg?;m‘ gl MEM, 2 | Elaboracién del informe de asignacién de aportes Enero | Diciembre
DPT 2 Aprobar los descuenios a ser aplicados |_1_| Procesamiento consolidado de 1a informacion Enero_ | Diciembre
DPT 2 ::';'ﬁ:::"! tm:;l mercado eléctrico, Por | 5 | Elaboracion del proyecto de resolucion Enero | Diciembre
p Realizar seguimiento a los aportes i i
DPT 2 compr idos por los agentes del 1 | Andlisis los aportes efectuados por las empresas Enero Diciembre
mercado eléctrico, por la aplicacion de Revision de la acreditacién realizada en base a la resolucién i
OPT | 2 | Administracién |la terita dignidag 2 | dela AE Eners | Diciembro
DPT 2 y control de la Evaluar la correcta aplicacion del 1 | Anslisis_de informacién mensual recibida por las empresas Enero Diciembre
DRT 2 tarifa dignidad descuento de la tarifa dignidad de las 2 Refacturacion de las bases de datos y determinacion de los E Dici
: ] empresas distribuidoras en Sistemas : importes por la tarifa dignidad St iclembre
DPT | 2 prasersio it Mg e 3 | Etaboracién del informe de asignacién de aportes Enero | Diciembre
R : Capacitacién y socializacidn sobre la aplicacion de la tarifa
T 1 | dignidad, con la participacién de las empresas involucradas Mayo Diciembre
et oo e gonded | ' | Spancaconercies
DPT | 2 o A Isaradas o 2_| Revisién de las solicitudes Enero | Diciembre
b3
X Sistemas Menores que no aplican Coordinacién con las empresas y/o cooperativas para la
DPT 2 3 ” Enero Diciembre
; presentacidn de documentacion
DPT 2 R 1 | Remision de la metodologia Enero Diciembre
oPT | 3 Apmgcum de 2 | Recepcién y verificacién de la pertinencia del estudio Enéro Diskeribie
s d. tarifario -
5 B2E B b sing 3| Determinacion de ios planes de inversiones Enero | Diciembre
g::. £ 1 para sistemas | Fijar y controlar tarifas con criterios de ; 2"‘:"'; del eviudia tarifado Enero 1 Diciembre
- <! aislados eficiencia, equidad y sostenibilidad nvio de obssrvacionss Energ Diciembre
& 2 re
DP verticalimente -] Rm_pglon del estudio tarifario corregido Enero Diciemb
integrados y Emision de las resoluciones: estructuras tarifarias; planes
sistemas de inversion y proyeccién de demanda; costos de i
es, ce menores T | suministro; cargos de conexion, reconexidn y depdsitos de From il
garantia
DPT 2 s;ml "°'I dem :!‘e 1 | Andiisis de Informacién mensual Enero Diclembre
DPT | 2 :rm::‘_";a“r“ 2 | Recepcién de bases de datos Enero Diciembre
factores é’; Controlar y verificar la correcta .
DPT 2 o B oh aplicacién de las estructuras tarifarias y 3 | Inspeccién técnica Enero Diciembre
TR stkbane factores de indexacién en sistemas
A | sistadis aislados verticalmente integrados y
DPT 2 | verticalments sl o 4 | Elaboracién de informe técnico Enero | Diciembre
2 integrados y ' b
_? sistemas 4
5 menores .
’ " Control de las Recopilacién y andlisis de |a informacién de los estados Septiembr =
e ? utilidades de las / ! | financieros auditados de las empresas e Diciembre
: empresas Controlar las utilidades de las empresas T . Septiembr :
DPT 2 distribuldoras distribuidoras que operan en el MEM 2 | Anélisis de la consistencia de la in_lormaclén estadistica . Diciembre
que operan en 4 Elaboracion de los informes de las utilidades de las Septiembr ;
DPT 2l 3 Diciembre
el MEM empresas del MEM e
< Aprobacion de : Estimacion de los valores de los fondos de estabilizacion a
factores de Determinar los valores de los factores abril y octubre de cada afio, para verificar su Abril Abril
OPT | 2 |1
] estabilizacion y | de estabilizacién para su aplicacion en comportamiento y definir el valor del FED y FEM en forma Octubre Octubre
de energlias el semestre comespondiente semestral
DPT:if 2 alternativas 2_| Proyeccion de los fondos de estabilizacién Abril Abril
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Octubre Octubre
OPT 2 3 Determinacion de diferentes escenarios de impactos en la Abril Abril
' tarifa al consumidor final por la aplicacién de los FE Octubre Octubre
DPT 2 4 Elaboracién del informe con los valores del fondo de Abril “Abril
; : estabilizacion Octubre Oclubre
DPT 2 g | Elaboracidn del proyecto de resolucién de aprobacién del Abril Abil
DP. saldo de los Fondos de Estabilizacién Octubre Octubre
T 3 Aprobacion de 1_| Revisién de planes de expansion ramas de inversion Enero Diciembre
lal BVISion 08 panes de expansion y programas de inver:
DFT "5 ] planes de ;’;’::',;Jf;ﬁ ,n“v:‘rx"";‘f;’;'n'f:d‘;, 2| Revisién y aprobacién el informe técnico Enero | Diciembre
expansion y i ” r
OPT 3 rfoil‘llg\a! de xr;:ﬂ::r;g:obn de precios maximos 3 Emisian resolucién administrativa Enero Diciembre
nversion
Evaluacion de la informacién de los programas de inversion
DY | - 3 Control Controlar y fiscalizar las inversiones 1 | y de los presupuestos de capital comprometidos por los  ~ Enero Diciembre
A . aw}za,:r:i nde | SOMPrometidas por las empresas operadores en generacion, transmisién y distribucién
OPT & Fikraines eléctricas de generacién, transmision y 2 _| Inspeccion in sity Enero Diciembre
DPT i distribucion del SIN y Sist Aislados | 3 | Elaboracion de informes Energ Diciembre
DPT . P 4 | Seguimiento y control de boletas de garantia Enero Diciembre
Revisién de la solicitud del agente de |a expansién del STI y s :
et o s ! | del informe técnico - econémico del CNDC Enero | Diclembre
DPT | 3 |wansmisiony | AProbar Ia expansion del STiy el costo |, | Revision del informe técnico - econémico el GNDC que I S,
determinacién de inversion referencial STEA contenga las observaciones remitidas por la AE
DPT 3 del STEA } 3 | Elaboracién de informe técnico Enero Diciembre
DPT 3 4 | Emisién resolucion administrativa Enero Diciembre
2 Aprobacién de Remision de las bases técnicas del ostudb ¥ la lista de
DPT 3 costos anuales ! 1 | consultores aprobados por el ente regulador a los Agentes Enero Diciembre
de inversién y Transmisores.
de operacion, ﬁm‘nr 1?:?:&&‘;::?: ¥ £OM0s Revision del estudio de costos de inversién y costos de _
DPT 3 mantenimiento adrniopn.iml -cl é;n para el periodo de cuatro 3 | operacion, mantenimiento y administracién presentado por Enero Diciembre
¥ 'F:“;E':m (4) afios de vigencia, para agentes de los agentes de transmisién
mnsmlsidm transmisién dentro y fuera del STI Aprobacion del estudio de coslos de inversién y costos de
beT 3 dentro y fuera 4 | operacion, mantenimiento y administracién para los agentes Enero ‘Diciembre
| del STI de transmisidn dentro y fuera del STI
X Elaboracién y notificacién de decreto de admisién y :
DDO 4 1 | varificaci an da soliciiud 2 Enero Diciembre
DDO | 4. 2_| Elaboracién de informe técnico y legal Enero | Diciembre
Bt Elab 6n y notificacién de decreto de complementacién =
Do £ 3 ylo aclaracién de Informacién ot b
ST Re\:epcnén de complementacién o subsanacion de f
pDo. 4 4 s e Enero Diciembre
DDO 4 Elaboracién ds informe técnico/legal complementario Enero Diciembre
DDO 4 6 | Elaboracion y notificacion de resolucién de rechazo Enero Diciembre
DDO 7 _| Elaboracion de acta de devolucién de documentacion Enero Diciembre
DDO 4 8 | Elaboracitn de auto de archivo de obrados Enero Diciembre
DDO 4 8 | Elaboracién de extracto de solicitud Enero Diciembre
DoO | 4 Atender oportunamente las solicitudes | 10 E*;T"";'OTJ’:“’%““" 58 GRciSio dlapunindo de Enero °| Diciembre
de otorgamiento y/o modificacién de 3————-—-———% ﬂfcc:‘::ié r 8 ElCaciin 2 axract ;
DDo 4 licencias, licencias provisicnales y 11 it n': 9. putiice an i ot Enero Diciembre
titulos habilitantes para distribucién y ‘;’“”"“T‘M“——_-ﬁ g g e
DDO 4 sistemas verticalmente integrados 12 ouaborln o8 J mli piri i il " Enero Diclembre
objeciones al $olicitante o
boo 4__| otorgamiento 13 | Apertura del témmino de prueba Enero | Diciembre |
y/o modificacién Elaboracién y notificacién de resolucién disponiendo la i
bDo 4 de titulos , 14 modificacion de solicitud . Enero Diciembre
DO | 4 | hablitantes 15 | Revisién del acuerdo de concillacion entre partes Enero | Diciembre |
[s]s]e] 4 18 acién de acuerdo de conciliacién Enero Diciembre |
ooo | 4 17 dE:boradén de anexo a la resolucidn de otorgamiento de Enero Diclembee
DDO '} 4 18_| Seguimiento 4 Ia publicacion de resolucion de olorgamiento Enero - Diciembre
DDO | 4 18 | Elaboracién y notificacién del proyecto de contrato Enero Diciembre |
DDA | 4 20 | Suscripcién del contrato Enero Diciembre |
. DDO 4 21 | Remisién del contrato protocolizado a la contraloria Enero Diclembre |
DO 4 1 ::E:;anﬂgnm:tcnloo ¥ legal de la solicitud, previa la admision FHAIE Diciembre
DOO 4 2 Elamadén hgﬂﬂt‘.!t.ll‘ilr.m‘.nﬁn de decreto de complementacién Enero Diciembre
DDO 4 Atender oportunamente las solicitudes 3 E W"MJ.W" ds. RSSREQ R ACGN ¥ Enero Diciembre
g erificacion Ui
DDO | 4 e regintos 4_| Elaboracion de Informe tBcnico y legal Enero | Diciembre
DDO 4. § | Elaboracién y nde d de trasiado de informe Enero__ | Diciembre |
DDO 4 8 oR:::;dﬁn dnsoomplnmentncion o subsanacién de Ensro Diclembre
observaciones
DDO 4 7_| Elaboracion de informe técni | complementario Enero Diclembre |
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L U & P AR A T o0 0 § 0y
&3>
DDO 4 8 notificacién de resolucién de rechazo Enero Diciembre
DDO 4 [ laboracién de acta de devolucion de documentacién Enero Diciembre
DDo 4 1€ | Elaboracién de.auto de archivo de obrados Enero Diciembre
i Elaboracién y notificacién del anexo a la resolucion de i
Dbo | 4 11 | Gioraamiants de recietin Enero Diciembre
DDO 4 12 | Elaboracién y notificacién del proyecto de contrato Enero Diciembre
DDO 4 13| Suscripcién del contrato Enero Diclembre |
DDO 4 14 | Remisién del coniralo protocolizado a la contraloria Enero Diciembre
DDO 4 1 ::;:mmismng técnico y legal de Ia solicitud, previa la admision Enero Diclernbre
DDO : 2 iah‘;modn y notificacién de decreto de complementacidn Eniy Diciembre
DDO 4 3 | Rece ecepcion y derivacién de ‘documentacion oomgemenhrla Enero Diciembre
Elaboracin y nolificacion de decreto de admision y
2004 ¢ 4 verificacién de solicitud Efioro Diciembre
DDO | 4 . 5 | Elaboracién de informe técnico v legal Enero Diciembre
DDO | -4 inader SporunuITIantS lo irkmiins de . |~g~T Fioreeiier v rooadén de Decvetsds Easlads 95 Fioma T Foree T D
habilitacion y/o inhabilitacion de ROCEDCIoT 08 COMDISTRENEACIEA & &T; TENRCIS & SUD i e
DDO 4 consumidores no regulados 7: s r':(:cbm‘ P gk Enero Diciembre
g Elaboracion y notificacién de decreto de venficacion de BN
hach 4 8 documentacién complementaria Enero Diclembire
#]sle] L 9 | Elaboracién de informe técnico/legal complementario Enero Diciembre
DDO 4 10 | Elaboracién y notificacion de resolucién de idn de rechazo Enero Diciembre
DDO 4 11 | Elaboracién de auto de archivo de obrados Enero Diciembre
Elaboracién y notificacién de resolucién de habilitacian '
poo 4 12 BT CoRBUMIar Ko e LIaat Enero Diciembre
Elaboracion y natiﬂuci% de decreto de admision y )
b M0 ! | verificacién de solicitud Enero | Diclembre
[2]0]s] 4 2 | Elaboracion de informe técnico y legal Enero Diciembre
Elaboracién y notificacién de decreto de complementacidn y ]
DDO 4 3 acliraaion da ik Enero . Diciembre
Alender oportunamente las sclicitudes Recepcién de complementacién o subsanacion de =
P "I de otorgamiento de licencias de auto 4 _| observaciones it st 8 Bt
DDO 4 productores 5 | Elaboracién de informe técnicollegal complementario Enero Diciembre
DDO 4 8__| Elaboracién y notificacién de resolucién de rechazo Enero Diciembre
DDO 4 7 | Elaboracion de d ucidn de documentacion Enero Diciembre
DDO i 4 8 | Elaboracién uto de archivo de obrados Enero Diciembre
: Elaboracion y notificacién de resoluciéon de otorgamiento de
Opo 3 ~ ® |licencia de auto productor Eners | Dictembre
5 Verificacién de la presentacion de solicitud y/o necesidad de
DDO 4 1 | aclaracion, complementacion o modificaciéon de una Enero Diciembre
" resolucion que otorgue un derecho
A Atend decuada | Tramitacién de la solicitud y/o necesidad de aclaracién, ;
DDO 36 wm,:;:: d’:rg;gr;am{ﬁl: i'?: 2 | complementacion o modificacién de una resolucién que Enero Diciembre
modificaci6n de titulos habilitantes otorgue yn derecho
: Verificacién del resultado de la solicitud y/o necesidad de
[s]a]e] 4 3 | aclaracidn, complementacién o modificacién de una Enero Diciembre
resolucion que otorgue un titulo habilitante
-~ Elaboracién y notificacion de decreto de admision y ;
poo 4 1 verificacdn de solictiud Enero Diciembre
[s]a]s] 4 2 | Elaboracién de informe técnico al Enero Diciembre
[a]sle} 4 Atender oponqnn'menta las solicitudes 3 f:boralgur?na: I:?;'“M“:gg: de decreto de complementacion y Enero Diciembre
g de transferencia de derechos 4+ | Recepcion de complementacion o subsanacion de Enaro | Diktbrs
i observaciones
DDO 4 5 | Elaboracién de Informe técnico/fiegal complementario nero Diciembre
DDO 4 6 Iabommon y notificacion de resolucién correspondiente nero Diciembre
DDO 4 e . # R 6n y derivacién de la solicitud s nero Diciembre
DDO |4 B o SRR Inoticusii e Elaboracién de informe técnico Enero | Diciembre
DO [ Elaboracitn de auto Enero Diciembre
DDO i Alender oportunamente los Elaboracion de informe técnico y Legal Enero Diciembre
P requerimientos (a solicitud o de oficio)
pDo 4 de resoluciones urgentes, 2 | Elaboracién de resolucién Enero | Diciembre
autorizaciones provisionales
Emisién de notas a empresas eléctricas y cooperativas que o
i 4 ; ! cuenten con registro (Dx - Gx) desactualizado Enero Piciampre
DDO 4 :iitttli:t.h; r:agiﬂm de operadores de - g;m informes segun el procedimiento de solicitud de Erer, Diciambre
DDO 4 3_| Elaboracién de informes complementarios finales Enero Diciembre
DDO 4 4 | Emisién de la resolucién administrativa Enero Diciembre
DDO 4 Otorgamiento Recepcion y derivacién de la solicitud Enero Diciembre
y/omedificacion | Tramitar oportunamente las solicitudes Verificacion legal de la solicitud de homologacién de
opo 4 de de servidumbres voluntarias 2 | contrato de servidumbre voluntaria, previa admisidn de la Enero Diciembre
. + Servidumbres : misma
i
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DOO | 4 !{0 u”de 3 sla.boudmum? y notificacidn de decreto de complementacién Eneit Diclermbre
DDO g io publico 4_| Recepcién y derivacién de informacién complementaria Enero Diciembre
Elaboracion y notificacién de decreto de admision y .
o 5 | verificacion de solicitud Enero | Diciembre
DDC 4 6 | Elsboracién de informe legal Enero diciembre
DDO 4 7_| Elaboracién de Informe técnico Energ Di bre
DDO | 4 8 | Elaboracién de informe legal complementario Enero Diciembre
DDO §_ 4 8 | Elaboracién de informe técnico complementario Enero Diciembre
oo | 4 10 | SRCEEEN ¥ (O e ‘de auto con observaciones y Enero | Diciembre
Elaboracién y notificacién de resolucién homologando el :
i 11 | contrato de servidumbre voluntaria Enero | Diciembre
Verificacion legal de la solicitud de Imposicién de i
sl 4 ! %ldumbm obligatoria, gfawu a la admisién de la misma Enero Diciembre
DDO 4 2 El:vi racién y notificacion de d to de comp ion Engo Diciembre
E - hd. '}
DDO 4 3_| Recepcién y derivacion de informacién de complementaria Enero Diciemb
DDO [ 4_| Elaboracién de informe técnico y legal Enero Diciembre
Elaboracién y notificacién de decreto de complementacién 2
el 5 | yio aciaracién de informacién Enero | Diciembre
DDO 4 B :;::rzdag: ::'compmntadén © subsanacion de Eners Diclérmbre
DDO 4 7 _| Elaboracién de informe técnico/legal com entario Enero Diciembre
[s]s]ag 4 8_| Elaboracién y notificacién de resolucién de rechazo Enero Diciembre
Elaboracién y notificacién de citacién de propietarios r
aui 3 = e s afectados o publicacién de edicto y otros Ensr Diciembre
: ‘| Tramitar oportunamente las solicitudes Elaboracién y notificacién de decreto de disposicién de o
oo 4 de servidumbres obligatorias 10 | \evantamiento topografico Enero Diciembre
DDO ¢ 4 11_| Verificacién técnico alde lao Enero Diciembre
poo 4 12 Erobunﬁbnwmy nouﬁc.ncidr: de decreto de admisién o rechazo Enero Diciembre
[s]s]e] 4 13 ura del término de prueba Enero Diciembre
[s]s]e) 4 14 | Elaboracién de informe técnico e informe legal Enero Diciembre
& Elaboracion de anexos y notificacién de resolucion de
Dpo 4 15 | constitucién de servidumbre, de rechazo de la servidumbre Enero Diciembre
obligatoria o0 modificacién de a solicitud
Seguimiento al acuerdo del monto de iIndemnizacién o e
DDO 4 18 besatahingdy A Enero Diciembre
DDO 4 17 _| Nombramiento del perito dirimidor Enero Diciembre
DDO 4 18 | Aprobacién de tasacién del perito dirimidor Enero Diciembre
DDO 4 19 | Seguimiento al pago de indemnizacién Enero Diciembre
Verificacion legal de la solicitud de uso de bienes de i
il ! | dominio publico, previa admisién de Ia misma Eneo” | Sicenbre
DDO 4 2 Elaboracién y notificacion de decreto de comp ion Err Didiarntig
Elaboracién y notificacién de decreto de admision Y =5
oo e % | verificacion de solicitud e ., B
boo 4 4 | Elaboracion de informe | @ informe técnico Enero Diciembre
000§ - 4 .| actaracion oo bt DeneaRn Y]  Enera | pussribee
R Recepcitn de complementacion o subunaudn de s
(s]a]e} 4 8 Shearmckral Enero Diciembre
3 Tramitar oportunamente las solicitudes Elaboracion de informe legal complementario, si S
Dog 4 uso de dominio publico S cormesponde Enero Pigsmble
3 Elaboracién de informe técnico complementario, si R
DDO | 4 8 corresponde Enero Diciembre
Elaboracion de extracto y decreto de publicacion de extracto e
poo 4 8 y plazos consecuentes Enero Diciembre
DDO 4 10 Egabomin .}r ﬁm" de decreto de traslado de Enero Diclembre
jeciones al soliciante
DDO 4 11_| Aplicar procedimiento legal de oposicién Enero Diciemb
Elaboracién del anexo de resolucién de otorgamiento o i
ind 1 12 rechazo de uso de bienes de dominio publico Enero Diciemire
[s]e]o] 4 13 | Emisién y notificacion de la resolucién Enero Diciembre
[8]5]0] 4 14 | Seguimiento al registro en derechos reales Enero Diciembre
- Verificacién de la presentacion de solicitud y/o necesidad de
DDC 4 1 | aclaracién, complementacion o modificacion de unn Enero Diciembre
: Atender de forma adecuada las resolucion que otorgue un derecho
f' solicitudes de otorgamiento y/o Tramitacién de la solicitud yfo necesidad de aclaracion,
poo 4 modificacion de servidumbres y uso de 2 | complementacién o modificacién de una resclucion que Enero Diciembre
e ) bienes de dominio publico otorgue un derech
{4 Verificacion del resultado de la solicitud y/o necesidad de )
009 4 3 aclaracion, complementacion o modificacion de una iy Riciemre
I
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3
ucién que otorgue un titulo habilitante
laboracién de nota a las empresas eléctricas, sefalando la
s 8 ! | fecha méxima de presentacién de informes auditados Enero I
; Recepcién de Informe auditado de cumplimiento de
ok v 2 igaciones por de las em| s eléctricas Febrero ey
[]e]e] 4 3 | Verificacién previa del cumplimiento de la metodologia Enero Diciembre
: ; Elaboracion de notas de devolucién y/o complementacién £
R | ciem
DDO__ Controlar el cumplimlento de las 2 de informacié Mayo | Diclembre
DDO 4 obligaciones contractuales de las 5 | Recepci6n de informe auditado corregido Mayo Diciembre
empresas del sector eléctrico Elabortdén y notificacién de decreto de admision de
sl 10 8 | informe auditado. Mivo | Diclynors
DDO 4 7 | Elaboracién de ini Elaboracién de informe técnico Enero Diciembre
DDO 4 il ai 8| Elaboracién y notificacién de y notificacién de decreto de traslado de informe Mayo Diciembre
DDO 4 m"" o g s 8| Recepcion de descargos, si corresponde Mayo Diciernbre
DO 4 Obaﬁ sl 10 anr én y notificacién de decreto de admisién de Mayo Diciribiee
emergentes de £o3cargos -
[s]s]e] 4 darathis 1_| Elaboracion de informe técnico Enero Diciembre
DDo 4 | otorgados Controlar el cumplimiento de la vigencia | 2 ;;b:bi e: rvt 'é:no‘ti:mon oy PRSIV 08 WRNIG WA NND0S Enero Diciembre
500 r f’:"::‘:ﬁ'::: g:l :%:';?mmd“ POr ™3| Recepcion de informacion complementaia Enero Diciembre
DDC 4 4 | Elaboracion de informe técnico complementari Enero Diciembre
DDO | - 4 5 | Elaboracién y nolificacién de decreto de raslado de informe Energ Diclembre
DDO 4 1 \r;udﬁct‘c;glr;lg::’wla de identificacion de limites de Enero Olcismiioe
esponsabilidad
DDO 4 2_| Andlisis de la informacién Enero Diclembre
DDO |4 c:‘"“":‘lg' = Jeneneae. du e 3| Elaboracién y nolificacién de decreto de admision Enero | Diciembre
PDO .| 4 ?asg:nurt:i::l:d :n;‘os e 4 | Elaboracién de informe Enero Diciembre
DDO .. 4 id vy 5_| Subsanacién de observaciones Enero Diciembre
DDO . 4 8 | Elaboracién de informe complementario Enero Diciembre
DDO 4 7 | Elaboracion del Anexo de la resoclucién Enero Diciembre
DDO i 1 mrmmon legal do la solicitud, previa admision de la E Hiclamsite
DDO 4 2 Elabc;radbn y notificacion de decreto de complementacién Eneid Ciclembre
DDO 4 3 _| Recepcion y derivacién de documentacién complementaria Enero Diciembre
Dbo 4 4 | Elaboracitn del inf técnico Enero Diciembre
Elaboracion de decreto de traslado de informe de 3o
obo 4 é observaciones, si corresponde Enero Diciembre
DDO 4 Actualizar oportunamente las zonas y 68 | Recepcidn de la documentacién ementaria Enero Diciembre
DDO 4 areas para el ejercicio de la distribucién 7_| Elaboracién de decreto de admision de tramite Enero Diciembre
DDO 4 B_| Elaboracién del informe técnico y legal Energ Diciembre
DDO 4 B | Inspeccion en sitio Enero Diciembre
DDO 4 Aslinlznoibn o6 10 | Informe técnico de Inspeccién Enero Diciembre
b areas Elaboracion de la resolucion de actualizacidn (o rer:.hazo) i
e s LU e e T
DDO ; dela 12 s Enero Diciembre
s distribucion publicacién
DDO 4 13 | Elaboracién de auto de conclusién de tramite Enero Diciembre
s * el Verfficacion de la presentacion de solicitudes y/o =
’ necesidades de aclaracitn, complementacién o modificacién "
Do £ 4 ! de una resolucion que actualice las zonas y éreas para el Enero Diciembre
.‘ ejercicio de la distribucién
i Tramitacién de la solicitud y/o necesidad de aclaracion,
Atender de forma adecuada la :
. : i complementacion o modificacién de una resolucion que L
DDo 4 actualizacion de zonas para el ejercicio 2 actualice |as zonas y éreas para el ejercicio de la Enero Diciembre
de la distribucion distribucién
Verificacion del resultado de la  solicitud y/o necesidad de
aclaracion, complementacion o modificacién de una )
i 4 2 resolucion que actualice las zonas y 4reas para el ejercicio Enero Riclempxe
de I distribucién
Apertura del procedimiento de caducidad o revocatoria de e
DDO 4 1 derecho correspondierte Enero Diciembre
DDO 4 2 _| Apertura de termino de prueba Enero Diciembre
BDO y Caducar, revocar o ox‘lln?uir dt forma 5 Rocog; 5n de desca ma‘: Enero Diciembre
DDO 4 OPoftung, los derechos clorg -_4 | Elaboracién de informe técnico/legal Enero Diciembre
Caducidad de Emision de rescluciones de revoc.alurla o caducidad de
DDO 4 derechos 5 derechos Enero Diciembre
7 otorgados por la Verificacién de la solicitud y/o necesidad de aclaracion,
DDo 4 AE 1 | complementacién o modificacion de una resolucién que Enero Diciembre
4 cadugue o revogue |os derechos otorgados
. % ¥ Sd’::u“&r’lm;cmng:"‘ d: ;:ma Tramitacién de la solicitud y/o necesidad de aclaracion,
[a]a]e] 4 i orga 2 | complementacion o modificacién de una resolucién que Enero Diciembre
& caduque o revogque |os derechos otorgados 5! . |
DDO [] 3 | Verificacién del resultado de la_solicitud y/o necésidad de Enero Diciembre |
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aclaracién, complwn cior o de "
resolucién que caduque o revogue los derechos otorgados i :
DDO 4 Investigacion Investigar todos los posibles casos de 1_1 Elaboracién de aulo de inicio de investigacién Enero Diciembre
DDO 4 preliminar de contravenciones a la norma 2 | Elaboracién de informe técnicoflegal Enero Diciembre
DDO o Infraccionas identificados en la DDO 3 | Archivo de obrados o traslado de cargos Enero Diciembre
DLG 4 " ' Tras! 1] Enero Diciembre
DLG 4 2_| Presentacién de descargos
DLG 4 3_| Apertura de término de prueba Enero Diciembre
| _DLG 4 Tramitar oportunamente todos los 4 | Recepcién de pruebas ;
i_DLG indicios de infraccién identificados enla | 5 | Clausura de término de prueba Enero Diciembre
DLG 4 AE € | Realizacion de viajes al interior Is para in iones. =nero Diciembre
|_DLG 4 Tramitacion de 7_| Elaboracién de los informes técnico y | nero Diciembre
DLG 4 infracciones y 8_ | Elaboracién de la resolucién Enero Diciembre
DLG 4 sanciones 8_| Notificacion de ia resolucion Energ Diciembre
LG .4 1 ‘F::ga::; de las sanciones impuestas por la AE en una base Enero Diciembre
Realizar el registro de sanciones Emision de informe para anulacion de cémputo de N
e 1 impuestas por la AE 2 | infracciones a solicitud de las empresas Enero | Diclembre
Elaboracion de resolucién de anulacién de cémputo de Y
DLG 4 B Wi Enero Diciembre
| DLG 1 4 1_| Analisis de la controversia Enero Diciembre
DLG | 4 2 | Avenimiento Enero Diciembre
DLG 4 3 | Admisibilidad Enero Diciembre
DLG 4 4 | Traslado de cargos Enero Diciembre
DLG 4 Resdh v, 5 | Apertura y clausura de términos de prueba Enero Diciembre
DLG 4 cont ucmm'l'“ " | Resolver dy forma oportuna las 6 | Apertura y clausura de atos Enero Diciembre
DLG 4 entre empresas controversias entre empresas 7 Coordinacién interinstitucional para coadyuvar la resolucion Enkia Diclsmbra
b de controversias. 1
DLG 4 8 | Elaboracién de los Informes técnico y legal Enero Diciembre
DLG - 4 @ | Elaboracién de la resolucién Enero_ 4 Diciembre
DLG 4 10 | Notificacién de |a resolucion Enero Diciembre
| DLG | 4 3 11 | Verificacién del cumplimiento de la resolucién Enero Diciembre
DOCP1 4 Investigacién Investigar todos los posibles casos de 1_| Solicitar inicio de investigacién Enero Diciembre
DOCP1 4 preliminar de contravenciones a la norma 2_| Elaboracién de informe técnico/legal Enero Diciembre
DOCP1 4 infracciones identificados en la DOCP1 " Archivo de cbrados o trasiado de cargos Enero Diciembre
DOCP2 [ J ey N o Elaboracién de auto de inicio de investigacién Enero Diciembre
DOCP2| 4 RN, . | venbon: kooes fas moslies C3s08 b | 10T e e duin Enero | Diciembre
IORR! o4 T IIR  lenenses ¥ rante 3| Elaboracién de informe_técnicoriegal Enero | Diciembre
|DOCP2| 4 4 | Archivo de obrados o trasiado de cargos Enero Diciembre
DPT 4 Investigacion Investigar todos los posibles casos de 1_| Elaboracién de auto de inicio de investigacién nero Diciembre
DPT 4 preliminar de contravenciones a la norma 2_| Elaboracion de informe técnicoliegal nero Diciembre
DPT/ i} 4 infracciones identifi enlaDPT 3_| Archive de obrados o trasiado de cargos Enero Diciembre
7 " Andlisis y control de reclamaci admini técnicas o
DOCR1{ § 1 el Enero Diciembre
DOCP1 B 2__| Registro y atencién de reclamacién Enero Diciembre
Evaluacién de reclamaciones a < - SRR
DOCP1 5 administrativas técnicas y comerciales 3 F"mm técnicas en atencion a reclamaciones técnicas Enero Diciembre
DOCP1 5 4 | Elaboracion de informes técnicos Enero Diciembre
DOCP1| 8 ;‘&Tﬁf’n‘;“dg:“ 5_| Comprobar de instalaciones eléctricas. Enero__| Diciembre
1 ik : 1 |E iGn lucion ificacién Enero Diciembre
OGP i adm Emisién de resoluciones y notificaciones aboracion de resq yhotfiea ¥
DOCP1 5 de las reclamaciones administrativas 2 | Revision del Actuado Enero Diciembre
Fortalecer |a atencion de reclamaciones i
administrativas, mediante capacitacion P . ;
DOCP1 5 directa y evaluacién al personal de las 1 | Capacitacion técnica al personal de la DOCP1 y evaluacién | Noviembre | Diciembre .
DOCP1 : !
DOCP1 ] Verificar al cumplimiento de la normativa | 1 | Realizacion de auditorias . Enero Diciembre
a5 Control técnica y legal vigentes en oficinas . ol e -
DOCPT 5 técnico/comercl | ODECO 2 | Emisién de informes de auditorias Enero Diciembre
DOCPi| 5 Jlala Verificar al cumplimientc de la normativa | 1 | Realizacion de auditorias Enero Diciembre
DOCP1 5 SRR mﬁ; ::2:! vigentes en empresas 2 | Emisién de informes de auditorias Enero Diciembre
'DOCP1§ Tramitacién de | EValuar técnicamente los recursos de 1_| Analisis de recursos de revocatoria =nero Diciembre
DOCP1{ S d: revocatoria presentados a infraccionesy | 2 | Revision del recurso y andlisis de antecedentes =nero Dicierribre
DOGCP1. ; sanciones impuestas por las 3 | Recepcién de pruebas =nero Diciembre
e ——|revocatoriaa | yioyinidoras a los consumidores (Area 3 :
DOCP1| 5 | infraccionesy 1) . 4 | Elaboracién de Informe técnico Enero Diciembre
F Emitir las resoluciones y notificaciones :
DOCP1 g ::lw“t“ MO8 gt agp it it 1 | Elaboracién de resolucién y notificacién
TR i P revocatoria presentados a infracciones y
; nciones impuestas por las
DOCP1| 5 |los, i : 2 | Revisién del Actuado
oo s t;k}slrlbuidoras a los consumidores (Area
DOCP1] 6 | Atencién de Dar respuesta a consultas 1_| Evaluacién de la consulta Enero Diciembre |
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faud -
La Paz, 31 de juli
Autoridad de Fiscalizacién .5.; : e julio de 2018
Control Social de Electricida\ 5 R CH W 0 &
B uezt wen oxlal rie e s )
: 3 {‘9?' e )
DOCP1] 5 | consultas 2_| Emision ylo elaboracion de la respuesta Enero | Diciembre
Difusién de los L :
DOCP1 5 d;rgchqn_‘ del aﬂ'ﬁg&gﬁ:"ﬁ: y obligaciones del 1 | Difusién de derechos y obligaciones Enero Diciembre
DOCP2| § Dar respuestas e informacién con 1R n y registro de consultas Enero Diciembre.
DOCP2 5 calidad de atencion, a las consultas 2 | Elaboracién de respuesta Enero Diciembre
realizadas por los consumidores y ‘| Determinacién de la satisfaccién de los consultantes : g
winltl usuarios 3 | respecto al ano anterior e O it
DOCPz| § Atender efectivamente las consultas 1_| Establecer los requerimientos tecnolégicos necesarios Enero Diciemb
; Atencidn de
DOCPZ _ 5 | eonsultas recibidas por ia AE - DOCP2 2 | Implementacién y monitoreo mensual - Enero Diciembre
Fortalecer el conocimiento y habilidad A :
DocP2| 6 anla atenciSn ds consultas de los 1 | Elaboracién del cronograma de capacitacion Enero Diclembre
DOCP2 5 agentes regionales, apoyos de ofi 2 | Traslado de los regionales para recibir la capacitacién Enero Diciembre
DOCP2| § m‘;"d‘::“ °p'z']'°°"" Gelcentrode. | 3 | Realizacion y evaluacion de'la capacitacion Abril Diciembre
Reglstro de la reclamacién Enero Diciembre
2 | Desarrolio del procedimiento abreviado Enero Diciembre
3 | Admisién y traslado de formulacién de cargos Energ Diciembre
4 | Apertura y clausura de términos de pruebas Enero Diciembre
= Ars‘:l:?:;gop::::;?nm?u:u‘val (Aren2) |—S{Aperiursy clausura de slegetos Enero. 1 Uiciemixs
DOCP: én de 6 | Elaboracion del informe técnico Enero Diciembre
DOCP 5 Atenci 7| Emisién de la resolucién Enero Diciembre
DOCP 77| eaeehacil 8 _| Verificacién del cumplimiento de la resolucion Enero Diciembre
DOCP. 5 ;s 9 | Verificacion de |a conformidad post resolucion Enero Diciembre
DOCPZ; 5 Fortalecer |a atencién de reclamaciones | 1 | Elaboracién del cronograma de capacitacion Enero Diciembre
administrativas, mediante capacitacion
directa a los analistas y agentes g S i !
DOCP2 5 regionales (Area 2) 2 | Traslado de los regionales para recibir la capacitacién Noviembre | Noviembre
Preparacion de materiales, equipos e {mpiemenlm :
D.DC_?_&I . 1 necesarios para la ejecucion del ma Enero bl
b o Coordinacién con las organizaciones saualal y empresas
pDoCcP2 5 Verificar el funcionamiento de 2 | para la verificacion del funcionamiento de medidores y el Enero Diciembre
medidores y estado de acometid control de lecturas
DOCPZ P ¢ (Area 2) 3_ | Vernficacion del funcionamiento de los medidores Energ Diciembre
DOCP. \ m;“i’g‘ de Lot 4_| Realizacién de la verificacién __Enero Diciembre
| DOCP |$ rechos de 5_| Elaboracion de los informes preliminares por departamento Enero Diciembre
DOCP2 sty RS E | Elabo del informe final Enero Diciembre
| DOCP: Verificar la correcta lecturacién del 1 | Planificacion . Enero Diciembre
DOCP2 consumo y entrega de avisos de 2 | Realizacidn de la verificacién Enero Diciembre
DOCP2| & cobranza 3 | Elaboracién de informes Enero Diciembre
Realizar charlas y talleres para Realizar charlas y talleres para instituciones y
ROCF2 3 instituciones y organizaciones 1 organizaciones sociales, y participar en ferias Enero Diclembre
DOCP2 5 y participar en ferias 2 | Elaboracién de Informes Enero Diciembre
Verificacion del ; v
Verificacién del cumplimiento de la normativa de proteccitn \
PUCERL.. 8 ll;urrlpiimJ::Iod:e " | al consumidor en las empresas distribuidoras Ehem . [ Eaembie
‘J:d"::". POSRN Sun i de W roamie Establecimiento del cumplimiento de la normativa de
: : de proteccién al consumidor en las LRI
ore| s :z"d";"f:; por am:rmu. distribuidoras (Area 2) 2 | proteccién al consumidor en las empresas distribuidoras Enero . |' Diciembre
pocPz empresas j 3 |El Enero ici
Pg E Ailitaidores aboracion de Informes Diciembre
- = Tramitacion de : i ; i
DOCRZE 5 ki BE 1 | Analisis de recursos de revocatoria Enero Diciembre
DOCP2 5 Ir:voca_tgnﬁ.a:y Tramitar oportunamente los recursos de 2 | Revision del recurso y anlisis de antecedentes Enero 'Diciembre
DOCP2 sanciones r&;ﬂﬁ:}m&’;ﬁ:’m“““ ¥ ["3 | Recepcién de pruebas Enero Diciemb
DOCP2 r :;n‘puostas POF | iibeiaoras & law consuridares (Aren ' 4 | Elaboracién de informe técnico Enero Diciembre
1 1 2)
potez| " & | Ao R 5 | Emision de la resolucion Enero | Diciembre
consumidores
DAF 8 1_| Estimacion de ingresos Agosto Agosto |
DAF 8 Elaborar el anteproyecto de 2 | Estimacién de gastos Agosto to
DAF 8 presupuesto de la siguiente gestion de 3 Elaboracién del anteproyecio de presupuesto y remision al Agosto Septiembr
b acuerdo al POA y disposiciones leg MHE e
! en vigencia Seguimiento a la aprobacién del anteproyecto de Septiemb S
DAF -} :?:;un(; del 4 resuUpLIstD . Diciembre
DAF [-] g : 1_| Evaluacién de ejecucion de ingresos Enero Diciembre
DAF 8 ¢ 2 2| Modificaciones presupuestarias Enero Diclembre
DAF 8 Ejecutar el presupuesto de ingresos a3 ::tq;un::mmm de Iinformacion pruupusltana interna y Enero Diciembre
DAF [: 4_| Emisién de Reportes de ingresos Energ Diclembre
DAF ™ [: 5 | Recaudacién de ingresos por conceplo de tasa de Enero. Diciembre
g
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Autoridad de Fiscalizacién y A\ N cmr&b( La Paz, 31 de julio de 2018
Control Social de Electricidad g‘ A
RO ARSI [ i ey L
o Ve R e B T é‘
; & CORRESPONDENCIA ‘<
m
q, ) - recaudacion de recurscs
Py oS Recaudacion de ingresos t
AF J ng por concepto de tasa de S
& S bad 8 regulacién - control y seguimiento a empresas reguladas Enero Diciembre
DAF 8 Recaudacion de ingresos por concepto de lasa de it
: 7 regulacion - emisidn de notas de acuse de recibo %Ay Diclasien
; Recaudacién de ingresos por conceplto de tasa de i iz
F
i : ® | regulacién - emisién de notas de reciamo de Enero | Diclembre
Recaudacién de ingresos por concepto de tasa de .
DAF -] 9 | regylacion - realizar la conciliacién bancaria de la cuenta Enero Diciembre
correspondiente
Recaudacién de ingresos por concepto de sanciones, :
DA f 19 derechos de licencia - recaudacion de recursos it Diciembre
5 Recaudacion de ingresos por concepto de sanciones,
DAF 8 11 | derechos de licencia - certificaciones de pagos de sanciones Enero Diciembre
[ a los consumidores solicitados por la DOCP1 y DOCP2
{ Recaudacion de ingresos por concepto de Sanciones,
DAF 8 12 | derechos de licencia - realizar la conciliacién bancaria de la Enero Diciembre
SHR cuenta correspondientes
DAF ] E on de gastos Energ Diciembre
DAF [ 2_ | Modificaciones presupuestarias Enero Diciembre
DAF -] 3 | Transferencias a TGN Energ Diciembre
DAF 8 Ejecutar el presupuesto de gestos 4 | Emisién de certificacion presupuestaria Energ Diciembre
DAF 8 5_| Proporcionar informacion presupuestaria intema y extemna Enero Diciembre
DAF [] 68 | Emision de Reportes de egresos Enero Diciembre
Realizar seguimiento y evaluacién de la £ L
DAF 8 sjecucion presu o 1 | Emisién de informes bi mensuales Enero Diciembre
DAF 8 Elaborar el plan anual de caja - PAC 1_| Lienado del formulario del PAC Diciembre Enero
DAF 8 Evaluar dei plan anual de caja - PAC 1 | Elaboracién de informes de evaluacion Marzo Diciembre
DAF -] 1 rtura de la gestién financiera 2018 Enero Enero
I Revisién de los estados financieros basicos y de las notas a
DAF 8 2 los EEFF 2017 ' Enero Fabrero
Emision de los Estados Financieros Bésicos, notas a los
DAF 6 3 | EEFF y estados de cuentas para remision a los entes Marzo Mayo
: tutores -2017
Registro de las transacciones con y sin imputacién
DAF Q 4 presupuestaria Enero Diciembre |
DAF | f 5_| Conciliacién de cuentas por pagar o por cobrar Noviembre | Diciembre
£ Revisién de la consistencia de la informacién financiera
DAF ] Emitir los Estados Financieros B Shte supuesto-contabllidad-tesoreria Octubre Diciembre
Conciliacién con la Direccién de Contabilidad Fiscal de
DAF (-} 7 | todas las transacciones presupuestarias generadas en el Octubre Diciembre
TGN
DAF 8 8 | Elaboracién de los ajustes de contabilidad Noviembre | Diciemb
DAF [] 9 | Elaboracién de los estados de cuentas descriptivos Moviembre | Diciembre
Disposicion de la informacitn financiera para fines de .
DAF 6 10 Control Poslerior Enero Diciembre
- Atencién de las solicitudes de informacién financiera tanto bt
DAF - (3] 11 e o GiieFrim Enero Diciembre
DAF ' 6 1 _| Programar fechas de conciliaciones Enero Febrerg
T i & Emitir las notificacién a las Empresas para realizar las
“DAF 6 2 conoliacionsa 3 Enero Noviembre
Realizar conciliaciones de la tasa de Preparar cuadros de ingresos para el trabajo de conciliacion :
DAF 8 regulacién 3 Con a8 OMEIGEAS Marzo Noviembre
Realizar las conciliaciones en cumplimiento de la normativa s
D*F._ E 4 vigente, que concluyen con acta de conciliacién Energ a0 s
i |
Transferencia de Recursos al TGN, de Realizar la conciliacion de ingresos para su clasificacion y
Ll acuerdo al D.5."071 % | consoliacion para ser transferido al TGN Fetrero | Dhcierimg
Formulacion del plan de personal, programacién operativa
DAF 8 1 anus! individual Febrero Noviembre
DAF 8 Dotar técnicamente de personal a las 2 | Reclutamiento y seleccién de personal Febrerc | Noviembre |
DAF 6 unidades crganizacionales de la AE 3 | Induccion y evaluacion de confirmacién _Agosto Diciembre
Registro de personal, Armado y remisién de carpetas - ;
DAF, 9 Gestisn el b incorporacién al seguro contra accidentes Erp Diciembre
DAF 8 si'mtrna Ejecutar el proceso de evaluacion del 1_| Programacién de las evaluaciones Diciembre | Diciembre
DAF 8 R desempefio de los funcionarios de la AE | 2 | Ejecucién de la evaluacién [ Febrero Febrero |
DAF - 8 = correspondiente a,la gestién 2017 3 _| Emisién de informes oL Marzo Marzo
. . B Elaboracién formulario de novedades mensual (Bajas de
; Atender las solicitudes de movilidad : ;
DAF : § funcionaria (promociones, rotaciones, 1 ‘;;:r:‘lfnn?:. ndo;:efaiiu. Altas, Promociones, Rotaciones, Enero Diclembre
BAF |6 lansfenmcla y retiro) 2_| Elaboracién de los memorandums Enero Diciembre
DAF I § Elaborar y ejecutar el rama de 1_| Deteccion de ias necesidades de capacitacion de todos los Enero Febrero
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capadtwidn dela enndad
2 | Programacion de |a capacitacién Febrero Marzo
5 Elawm‘g:ndc Informe y aprobacién del Programa de Maizo Mot
4 | Ejecucién y evaluacion del programa de capacitacién 2018 Marzo Diciembré
1| Llevar el registro de_control de asistencia diario y mensual Enero Diciembre
'l Seguimiento mensual a las declaraciones juradas de bienes
2 | y rentas y emision de informes trimestrales a Direcclén Enero Diciembre
Ejecutiva
3 Cmtr:l!l (r,nansual de formularios de RC-IVA de salario y Enero Diciembre
Elaboracién de las altas y bajas en las AFP's de
" funcionarios de planta y consultores Enerp Diciembre
5 | Elaboracién de altas, bajas, resumen de apories - CSBP Enero Diciembre
_ ; 6 grwermb:ln r:n-.r:‘l:;:; del cuadro de asignacion de Enem Oiciaribra
Realizar la administracién de las 7 o mensual consulfores_y funcionarios de planta Enero | Diciembre
rernunulscuorm, registro y control de B IL Lievar el registro de_control de asistencia diario y mensual Enero | Diciembre
POUROAL 9 mpra_de ropa de Trabajo Marzo Octubre
10 | Envio de planillas a CSBP en formato TXT Enero Diciembre
Envio de bajas por incapacidad temporal a Ministerio de i
bl Economia y Finanzas Publicas Enero Qicteimbre
12 | Emision de Certificados de aportes Enero Diciembre
13 | Emisidn de ficados de traba Enero Diciembre
14 | Envio de impuestos de sueldos Form. 808 Enero Diciembre |
4 Envic de archivo consolidado FACILITO Enero Diciembre
=mision de Credenciales Energ Diciembre
1 =xamenes Pre ocupacior ocupacionales para afiliacién a la CSBP Energ Diciembre
18 | Formularios C31 Enero Diciembre
Actualizar los POAIS 1 ‘;"“g::.“d;;:ﬁ:" on e i, o 1os 5"’?’“"' Diciembre
direcciones y unida
Elaborar el programa de jones y 1_| Seguimiento al programa_de vacaciones 2018 Octubre Octubre
realizar seguimiento mensual 2 | Elaboracién del programa de vacaciones de la gestién 2019 | Noviembre | Diciembre
Revision de la normativa Enero Marzo
2 | Actualizacién de la normativa rzo Junio
Aclualzal la normativa interna del  [~3~] Compatibilizacién de la normativa Junio R
s TIERTReIon o PSR 4_| Aprobacion de la normativa Septiembre | Octubre
5 | Difusién de la normativa Noviembra | Diciembre
1_| Compra de materiales y suministros para stock del almacén Enero Diciembre
Atender oportunamente las solicitudes
Envio de Materiales y Suministros para las oficinas wan
de aimacenes 2 regionales de la AE en el interior del Pais Enero icnbeg
Dotar de materiales de limpieza al : 24 S ;
personal de las oficinas regionales de la | 1 gmi;;:::.n:ld?l alli:geu, parata oficina central y tas Marzo Diciembre
AE
1_ | Presentacién de informe fisico valorado Mensual Enero Diciembre
Recepcién de formularios de pedido al Almacén de las
2 | distintas unidades ejecutoras de la AE, seg(n el Manual de Enero Diciembre
Administracién y Control del Aimacén
Atencion de formularios de pedido, entregando el material
a aprobado por la DAF a las distintas Unidades Ejecutoras, Enero Diclernbre
Administrar los materiales y suministros conforme al manual de administracién y Control del
de la entidad en cuanto a stock, Almacén
distribucién y registro Registro de formularios de pedidos en libro auxiliar de
4 entrega de materiales y suministros Enero Piciembre
Registro de libro auxiliar en el sistema SIGMA, médulo
5 | Aimacenes, tanto de los ingresos y salidas de materiales y Enero Diciembre
suministros
Realizar solicitudes de materiales y suministros cuando =
© | estos estén presentado el Punto de Pedido Eheia. . 1 Oy
' Administracién y Control de activos fijos de la Auloridad de 2
! | Fiscalizacién y Control Social de Electricidad. Enero 't Dickemory
Recepcion de activos fijos adquiridos por la AE, registro,
b R 2 codificacion y asignacién. Eneny Diciembre
Administrar el uso y disponibilidad de i
activos fijos de la entidad 3 Dlmctén de bienes que no son ni seran utilizados por la Abril Mayo
an
4 | Salvaguarda de los bienes de la AE Abril Diciembre
5 | Revalorizacibn Técnica de Activos Fijos Junio Septiembre |
8 | Contratacién de consultores individuales de linea Enero Diciembre
7 : 2 Realizar inventario fisico semestral de activos fijos e
Reallizar, el inventario de activos fijos i
ofiénas regionaies e |a AE 1 :-:::In:;rl;;n a;l:nrptesrvos INSITU en las cficinas regionales a Enero Diciembre
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' Control Social de Electricid
: oo e \ay, MCHIVD &
] L vz P AR A T 00 o % {')%
: g oS
i DAF | ¢
') il i Taller de elaboracién del PAC 2018 Enero Enero
: OAF |6 e Rl st oe 2_| Publicacion del PAC en el SICOES Enero | Diciembe
i DAF 6 i . 3 | Reprogramacion del PAC en el marco del D.S. 0181 ' Enero Diciembre
: DAF ealizar seguimiento al programa anual nformes trimestrales a la M.A.E. Sobre el estado de
. s £ de confrataciones (PAC) y ejecucién del Programa Anual de Contrataciones Enero Diciembre
¢ DAF Recibir instruccién de Inicio de proceso de contratacion Enero Diciembre
4 :)AI: 2 | Determinacién del proveedor del bien o servicio Enero Diciembre
; | _DAF 3_| Elaborar informe de recomendacién de Adjudicacion Enero Diciembre
2 DAF [ 4 | Elaborar carta de Adjudicacién’ Enero Diciembre
DAF [ F\Fvg!; documentos para para la contratacién Enero Diciembre
} i Atender las solicitudes pa Elaboraci6n de orden de compra u orden de servicio (Plazo
: DAF 8 mnv:?ad:n:g rmunoruf arngD.DOO 6 | menor o igual a 15 dias calendario) o remitir a DLG para . Enero Diciembre
i contrato (plazo mayor a 15 dias calendario
: ‘- Recepcionar conformidad y factura en casc de orden de :
: g e 7| compra u orden de servicio Cnela | P
X ; Remitir a pago procesos concluldos y archivar procesos
¥ DAF ;] B | para su ejecucién en caso de ser formalizados con contrato Enero Diciembre
el proceso. :
DAF 1| Recibir instruccién de inicio de proceso de contratacion Enero Diclembre
DAF . 2 | Determinar el proveedor del bien o servicio Enero Diciembre
DAF 3_| Elaborar informe de recomendacion de Adjudicacion Enero Diclembre
DAF 4 | Elaborar carta de Adjudicacién Enero Diciembre
: DAF 6 : 5 | Revisar documentos para para la contratacién Enero Diciembre
1 s o o i SRR Elaboracién de orden de compra u ofden de servicio (Plazo
& DAF 6 Bs50.001 i 8 | menor o igual a 16 dias calendario) o remitir a DLG para Enero Diciembre
¥ contrato (plazo mayor a 16 dias calendario)
: Publicacion en el SICOES la carta de adjudicacion y la :
i DAF g 7 orden de compra y orden de servicio o contrato Enero Dicluinbg
! DAF £ . Recepcionar canformidad final Energ Diciembre
i DAF Publicar en el SICOES la conformidad final Enero Diciembre
1 DAF Recibir memo de inicio de procesc de contratacién Enero Diciembre
4 DAF 2 | Elaborar Documento Base de Contratacion Enero Diciembre
; DAF : 3 | Publicar el DBC y la convocatoria en el SICOES Enero Diciembre
DAF 4_| Recepcionar informe de la comisién de calificacion Enero Diciembre
: DAF Elaborar nota de Adjudicacion Enero Diciembre
i DAF S 8 | Publicar |la Adjudicacién en el SICOES: Enero Diciembre |
i DAF x’:g‘:;g:n::":'nwg’;:;;;dw ANPE Adjuntar documentos para formalizar la contratacion Enero Diciembre
. - de Bs50.001 a Bs1.000.000 Elaborar |a orden de compra u orden de servicio (Plazo
5 DAF | 8 5 8 [ menor o igual a 15 dias calendario) o remitir a DLG para Enero Diciembre
] Bl contrato (plazo mayor a 16 dias calendario)
E Publicar la orden de compra o la orden de servicio o el i
: RARY 8 ¥ | contrato en el SICOES e ez
‘ DAF 10_| Recepcionar conformidad final Enero Diciembre
DAF € 11 | Publicar la conformidad final en el SICOES Enero Dicienibre
DAF Y 1 | Recibir resolucién de Inicio de proceso de contratacién Enero Diciembre
i DAF- : 2_| Elaborar Documento Base de Contratacién Enero Diciembre
i DAF 3_| Publicar el DBC y la convocatoria en el SICOES Enero Diciembre
i f Organiza y lleva a efecto la Reunién de Aclaracién y cuando 1
; DAF 8 4 | corresponda la Inspeccién Previa en coordinacién con la Enero Diciembre
i A Unidad Solicitante; se atiende las consultas escritas
1 DAF 6 5 _| Publica la Aprobacién del DBC en el SICOES Enero Diciembre
' DAF | 6 Atender las solicitudes para 8 2::3;’;’3;':",".32;:; g:"“’"""’" £& calfcacion y s Enero | Diclembre
: 3 . et j
T A O lioaciones en la modalidad licitacion |5, bjicar Ia Resolucion de AGGICAcian 6 o1 SICOES y S |
notificar esta a los proponentes .
Solicitar al proponente adjudicado la presentacién de :
DAF & : documentos para la formalizacién de la contratacion o iy s
Recibida la documentacién se remite a la Unidad Juridica y
' DAF o ° lala comisién de calificacion para su revision Erigro Diciembxg
] DAF 3 0 | Recepcidn del contrato y se lo publica en el SICOES Enero Diciembre
DAF 11_| Recepcionar rmidad final Enero Diciembre
i DAF : 12 | Publicar la conformidad final en el SICOES Enero Diciembre
: DAF [ nicio de proceso de contratacion. Enero Diciembre
# DAF .. . : 2 | Elaboracion de la garta de Invitacién 4 Enero Diciembre
] DAF Y 3 | Aceptacion a la carta de invitacion Enero Diciembre
i DAF 4 | Elaboracion de la carta de adjudicacién Enero Diciembre
1 Recepcién de documentacion solicitada en la carta de ind
3 DAF E Atender |as solicitudes para ? adjudicacién - e S Dxciambire
& contrataciones en la modalidad directa Elaboracion de orden de compra u orden de servicio (Plazo :
'j DAF ] & | menor o igual a 15 dias calendario) o remitir a DLG para Enero Diciembre
By 1y contrato (plazo mayor a 15 dlas calendario)
i ¥ Publicacién en el SICOES de la carta de adjudicacion y la ; ]
i BAF f U orden de compra u orden de servicio o contrato Stem Snalpre
: DAF 6 8 | Recepcionar el informe de conformidad final Enero Diciembre |
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DAF 9 | Publicar en el SICOES |a conformidad final Enero
DAF ecibir resolucion de inicio de proceso de contratacién Enero
DAF € 2 | Elaborar Documento Base de Contratacién Enero
DAF [ 3_| Publicar el DBC vy |a convocatoria en el SICOES Enero
) Organiza y lleva a efecto la Reunion de Aclaracién y cuando
DAF | . 8 4 | corresponda la Inspeccion Previa en coordinacion con la Enero
Unidad Solicitante; se atiende las consulias escritas
DAF 6 § | Publica la Aprobacién del DBC en el SICOES Enero .
; Recepcionar informe de la comisién de calificacién y la ;
wih § Atender las solicitudes para 4 resolucién de adjudicacién i Dichmbbes
: contrataciones en otras modalidades Publicar la Resolucién de Adjudicacién en el SICOES y ;
-UAF b definidas por el organismo financiador 7 notificar esta a los pro| ntes Energ Diciembre
g Solicitar al proponente adjudicado la presentacién de e
o ® | documentos para la formalizacién de la contratacién Ensm | Diclembne
Recibida la documentacién se remite a la Unidad Juridica y il
ROF o # a la comision de calificacién para su revisién Esietg Diciembre
DAF 10 _| Recepcionar el contrato Enero Diclembre
DAF 1 Publica en el SICOES el contrato Energ Diciembre
DAF 12_| Recepcionar conformidad final Enero Diciembre
DAF 13 | Publicar la conformidad final en el SICOES Enero . Diciembre
DAF 1_| Pago Mensual de servicios basicos Enero Diciembre
Atender las solicitudes de requerimiento para transporte de i
RAF o 2 | los luncionarios de la A.E Enero | Diciembre
g Solicitar la contratacién de arrendamiento de inmueble para
et 8 4 3| funcionamiento de Ia A € €nem - | Dislemire
DAF [ : 4 | Solicitar el Servicio mediante form BYS . Energ bre
DAF ] :::‘::I';.“mm""w’ U8 servici 5_| pago mensual del mantenimiento correctivo y preventivo Enero | Diciembre
: Solicitar mantenimiento y reparacién de acuerdo a Z
DAF 6 8 querimiento Enero Diciembre
DAF 7_| Servicio de seguridad Enero Diciembre
DAF 3_| Verificacién de fechas para mantenimiento y/o recarga Junio Junio
DAF 3| Atencion del requerimiento mediante form BYS. Marzo Diclembre
DAF 11 | Entrega del bien o servicio Enero Diciembre
Sl Dotar de los servicios de limpieza a las : =
DAF 8 Cneink ik 1b AE 1 | Mantenimiento de las Of. Regionales de la AE Enero Diciembre
Adquisicion del seguro contra . i
DAF 6 destruccion, desaparicién y 1 g;?hm?:: d.! $eguro contra destruccion, desaparicion y Enero Diciembre
deshonestidad i
Administrar el uso de los Fondos de
DAF 8 Caja Chica asignado a los responsables | 1 | Argueos a los responsables de administracién de caja chica Febrero Noviembre
de las oficinas regionales
Atender oportt te las solicitud i 7 T
DAF -] de caja chica 1 | Entrega del bien o servicio ? Enero Diciembre
3 . Derivacién a la direccién correspondiente, de la solicitud de £
OLC | & |Procesamiento | Procesamiento oportuno del recurso ! | remision de Ia carpeta de! tramite recurrido Enem. |} Diciermbre
= de la remision jerarquico en instancias de la AE Remision a la Direccién Legal de la carpeta ordenada y Ee
DLG 8 Mo TRCUina a completa Enero Diciembre
i x | jerarquicos . Elaboracion del auto y nota de remisién del recurso 5
i ® | contra Remitir oportunamente los recursos : rdrquico X iz U
DLG [ resoluciones de | jerarquicos p contra las 2 | Preparacidn, revisién y verificacion del tramite a ser remitido Enero Diciembre
PR M Ila AE resoluciones de la AE :
DLG ] 3 | Remisién al MEN Enero Diciembre
Procesamiento Solicitud (DOCP1 0 DOCP2) de la remision del tramite i
OLG | 8 |golaremision | Procesamiento oportuno del recursode | || recu i Enero | Diclembre
de recursos de | revisién en Instancias de la AE Remision a la Direccion Legal de la carpeta ordenada y - -
DLG | 6 testalin Conir 2 complata Enero Diciembre
DLG [] resoluciones de 1_| Elaboracion del auto y nota de remisién_del recurso Enero Diclembre
DG |0 | melmwiciones | RN cPareimens Jow moursoi de | TR e b iRl daf ikrvite 3 So WIS | Eosrs T Diiere
i | presentados contra las
DLG 8 de la AE resoluciones de la AE 3 | Remisién al MEN Enero Diciembre
Tramitacion y Elaboracién y presentacion de memoriales de acuerdo al | - A
DLG 5 | seguimiento de _| Tramitar todos los procesos judiciales ! | proceso judicial Eoen, 7] Dickebe
DLG g mdzg: ShgUISR por o 8N Bontre de I8 AR 2 | Seguimiento a los procesos judiciales Enero _Diciembre
DLG 8 R 1_| Emisién del decreto de apersonamiento del recurrente enero Diciembre
| Analisis de recursos de.revocatoria y coordinacion con las %
e s Tramitacién de | Evaluar oportunamente los recursos de : direcciones técnicas comespondientes sty ot e
DLG recursos de revocatoria contra las disposici de 3 | Apertura de término de prueba _enero Diciembre
DLG revocatori la AE 4 | Recepcion de pruebas enero Diciembre
DLG contra las 5 _| Clausura de término de prueba enero Diciembre
DLG dispasici 8 _| Elaboracion de los informes técnico y legal Enero Diciembre
DLC de la AE Tramitar oportunamente todos (os 1_| Elaboracién de la resolucién Enero Diciembre |
i recursos de revocatoria presentados \ ;
bLG 6 contra las disposiciones de la AE 2 | Notificacion de la resolucion Enero Diciembre
DLG | 6 Supervision y Asesorar oportunamente los procesos 1_| Elaboracién de informes legales base para la emisién de Enero Diciembre
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coordinacion del | administrativos y de control para el resoluciones Internas
DLG : cumplimiento de | adecuado cumplimiento de la normativa | 2 | Emision de resoluciones intemas Enero Diciembre
DLG [ la normativa vigente 3 | Elaboracidn de contr. administrativo que suscribe la AE Enero Diciembre
g |legalenel Registrar de forma oportuna los Registro de los contratos suscritos por la AE en la Pagina | = | .
-T2 G Sl ot R . 1 P Enero | Diclembre
vl i AR ::n;rattoadadﬂm po; la AIiE en [:gbau Web de la CGE
bLG 8 de la AE w“;;‘; dela ,C"G"EI. bl 2 | Emision del reporte de registro de contrato Enero Diciembre
; * Enero Enero
Remitir de forma oportuna la : g & 4 Marzo Marzo
DG | 6 documentacién que respalda el registro | 1 | Elaboracion y remision de nota, adjuntando el reporte del aSape My
de los contratos ante la CGE registro y la copia del contrato Julio Julio
Septiembre | Septiembre
Noviembre | Noviembre
Marzo Marzo
DLG 8 1 | Elaboracién de Informe Julio Julio
: 5 MNoviembre | Noviembre
;ﬁm;g‘&om:‘m%&” v Registro en la Pagina Web de la CGE, de los actuados Marzo Marzo
DLG 8 r . 2 | realizados en la tramitacién de procesos judiciales y Julio Julio
5, administrativos que respalidan el registro dmini : _
£ g de los procesos ante la CGE administrativos Noviembre | Noviembre
! Marzo Marzo
DLG | & 3 | Emisién del reporte de regisiro Julio Julio
Noviembre | Noviembre
& VioE Remitir de forma oportuna la Ma i Ma
DLG E doc’-.umantacion Que respalda el Registro | , | Elaboracién y remision de nota, adjuntando el informe y el Julri? Julri?
o de los procesos judiciales y reporte del registro @ : 4
i administrativos ante la CGE Noviembre | Noviembre
DLG 8 : 1 E:a:lum legal de la solicitud de inscripcion o renovacion Enero Diciembre
Inscripcién de " co. [og st -
Calificar op nente a sas Evaluacion técnica de la solicitud a cargo de la direccién -
G 2 :;"np.";:;. en | consultoras para la realizacién de 2 | téenica SN, - | ey
DLG € ol i e dios, auditorias externas y/o 3 | Elaboracién del certificado de precalificacion Enero Diciembre
DLG . LMM s verificacion de cumplimiento de 4 | Emision del certificado Enero Diciembre
| DLG la AE obligaciones contractuales Elaboraci6n de la riota de remision del certificado Energ Diciembre
LG 6 | Actualizacion y registro de empresas consultoras habilitadas Enerc - Diciembre
DLG 7_| Archivo de la documentacion Enero Diciembre
< Administracién
: 3 de los registros
de contratos
: suscritos entre Realizar el registro de los contratos
: - la AE y suscritos entre la AE y regulados, < . -
DLG ﬂ regulados, contratos entre regulados y regulados 1 | Registro de contratos n coordinacién con la DDO Enero Diciembre
; contratos entre | con tercercs
¢ regulados y
: regulados con
terceros
Emisién de la declaracién de independencia y declaracién X
UN:4 -8 ' | de ito, autoridad y responsabilidad de ia UAI ey e
UAI 6 2 E?..lb:lmum de informe semestral y anual de actividades de Enero Julio
UAI 8 ?g::l::g% :: n:?:n::ia sobre la confiabilidad de registros Evuers P
Control interno O g
YA . posterior de las | Realizar el control interno posterior de 4 1 Realizar de evelusciones SAYCO JMU%%—*—T"!’%—
UAl 6 . ;p:r;cimes de | s operaciones: o e AE 5 | Realizar de auditoria operativa Agosto Agosto
) Noviembre | Noviembre
UAI é 6 | Realizar de auditoria es| Julio Julio
; Elaboracion del POA de la Unidad de Auditoria Interna para
UAL ) 8 7| 1a gestién 2019 y actualizacién del PEI Agosto | SepSembre
5 Lt : : Octubre Octubre
UAI i} 8 | Emisién de informe de seguimiento a recomendaciones Didiamting . | Diiatata:
t 0 Abril, julio, | Abril, julio,
UGE (i} 1 | Analisis de resoluciones octubre, octubre,
enero enero
: Abril, julio, | Abril, julio,
UGE ] 2 | Evaluacitn de objetivos octubre, octubre,
energ enero
! xr::r::tl::lﬁ Realizar el seguimiento y evaluacién a Abril, julio, | Abril, julio,
UGE. 8 la ejecucién del POA 2018 3 | Elaboracitn de informe octubre, octubre,
gestion de la AE enero it
Abril, julio, | Abril, julio,
UGE 8 4 | Remision del informe al MEN y MEFP octubre, octubre,
4 enero enero
UGE 8 5 | Emisién de certificaciones POA Enero Diclembre
UGE 6 6 | Remision de informacién de gestion en funcién a Enero Diciembre
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requerimientos externos

Julio

Julio

UGE 8 inaci ) i
7 | Coordinacién de reuniones de evaluacion del POA Diciembre | D bia
UGE 6 8 Coordinacion de las audiencias de rendicién publica de Febrerg Febrero
cuentas Octubre Octubre
UGE Andlisis y coordinacién con ias direcciones y presupuesto Enero Dici
| UGE Realizar ajustes al Programa de 2_| Emisién del informe de reformulacién # Enero Diciembre
| UGE Operaciones Anual - gestién 2018 3_| Emision de |a resolucién de aprobacién de la reformulacion Enero Diciembre
g: 4 | Remision de reformulacién al MEN y - MEFP Enero Diciembre
| U é : 1_| Revision de Lineamientos Estratégicos Julio embre
[ UGE Ipnatr Y9 ajustar ol Plan Estratéoion [T Aorobaciin de alusias Gel BE| medients Tenciocion Julio | Septiembre
UGE [ 5 _| Difusién del PEI ajustado Julio Sepliembre
UGE : D«arrdla de talleres de planificacién Julio Agosto |
_HSE : iﬁﬁg&:&mxm": S?&%:“ggw 2_| Consolidacién de la planificacion de las direcciones Agosto Agosto
f 3_| Formulacién del POA Agosto | .Agosto
UGE 8 i 1 Especificacién y/o adecuacién de procuos y Febrero | Di bei
Actualizar el Manual de Procesos de la procedimientos institucionales »
|_UGE AE ~ 2_| Aprobacién de procesos y procedimientos institucionales Febrero | Diclembre
UGE 3_| Difusion de procesos y procedimientos Instit les Febrero | Diciembre
UGE! Ajuste de la estructura organizacional Enero Diciembre
£ Actualizar la estructura organizacional y Justificacion de los cambios a ser realizados a la estructura : i
UGE 2 las funciones de la unidades de la E anizacional Enern Diclembre
UGE 8 entidad 3_| Actualizacién del Manual de Organizacién y Funciones Enero Diciembre
UGE [ 4 obacién de la nueva estructura Energ Diciembre
Brindar acceso y disponibilidad a g i
UGE 6 Bocumentos que recibe la AE 1 | Registro y digitalizacién del documento Enero Diciembre
UGE -] 1 ::?Mdén:’ numero AE para cofrespondencia Enero Diciembre
_L_ﬂ“d
UGE 8 2 | Despacho de correspondencia local Enero Diciembre
UGE 8 3 D;:ﬂ:l:&da;amspondenda por Courier al interior o Enero \Didambre
Brindar acceso y disponibilidad a BN OB ——
UGE | & documentos que emite la AE 4, 1| ASCEDICUR TN SN AW Eipmsaries O it o Enero | Diciembre
Solicitud a las direcciones de digitalizacién de documentos =
UGE 8 7 ue no se encuentren escaneados en el sistema Enerd Picismbre
Clasificacion y organizacién del correlativo de ‘.
i o ® comespondencia despachada de la AE, para consulta s Dicismbie
. Inventariacion y verificacién de los expedientes A
Yok ? 1 documentales Institucionales en su fase activa y semi activa Febrero Diciembre
UGE 8 2 | Verificacion_del ciclo vital documental archivistico Enero Diciembre
; 4 Asignacion alfa-numérica de registros y codificacion
UGE 8 3 | topografica de la documentacién que ingresa al archivo Enero Diciembre
. i Gestion y central
UGE | 6 control 4 | Actualizacion de |a base de datos SIGDOC Enero Diciembre
i documentario Conservacién adecuada de ia disposicion fisica de la q
i 8 |delaaE Ejecucion del tratamiento archivistico en | ° | documentacién i Diciembre
UGE 8 base a normas nacionales e 8 | Empastado de la documentacion Enero Diciembre
internacionales para el archivo Colegir y legalizar los documentos producidos por la AE y "
NGE s institucional 7 lios originales de los documentos recibidos Enero Diclamurs
Bisqueda en la base de datos y expedientes documentales,
UGE 8 B | libros, publicaciones y material de referencia de la AE Enero Diciembre
2 ; solicitados
ol R D |t AR e e e £he. ¢ | ey
T Registro, accesibilidad, control y bisqueda documental de :
UGE L) 10 | archivos de gestion (en trémite) que se encuentran en Enero Diciembre
custodia del érea de archivo
UGE [] 1_| Realizacion de trazabilidad (rastreo) de la documentacion Ene_ro Diclembre
UGE -] Faciliter I doc 1acion institucional 2 Elabo-‘acadn de Mﬂ;n;mntn de .Mﬂ Trch{a Moowm“ mnéa’:dn. Junig Septiembre
UGE -] de forma 4gil y oportina 3 pa?a el apoyo en la organizacién documental en las Enero Diciembre
$ £ unidades administrativas que presenten deficiencias.
Preservar el patrimonio documental de Digitalizacién de expedientes documentales histéricos a :
Y la AE ! | cargo de 1a AE (DINE y Superintendencia de Electricidad Enere’. | Eiskemben
- 4 Busqueda, control, seguimiento y supervisién de libros, J
oo v Brindar oportunamente el acceso y : publicaciones y material de referencia de la AE - SIGBI o DSy
disponibilidad bibliografica de las Préstamo de bienes bibliograficos y registro en la base de L
HOE | . 0 publicaciones y material de consulta de g datos SIGBI Enero Bliglempore
UGE x?""b‘ﬁ.‘l’;‘dﬁn la AE 3_| Seguimiento al préstamo Enero Diciembre
UGE e ol 4_| Registro de la devolucion Enero | Diciembre
| _UGE 1_| Clasificacion de la documentacion bibliografica por materias Enero Diciembre
UGE ot R bbb s "; 2_| Asignacion del codigo de descripcion decimal Dewey Enero | Diciembre
UGE g la AE oy g 3 | Marbeteado de los libros y asignacién topografica Enero Diciembre
UGE ; 4 | Elaboracién de las fichas bibliogréficas Abril Diciembre
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Inventariacion bibliografica en macros Excel, del rea de
UGE 6 § | distribucién, relacionado con los anuarios eléctricos y Enerc - Junio
memorias institucionales, de las gestiones: 2014-2{)15
Seguimiento e Inventariacién bibliografica en macros Excel,
de la drea de generacién, Transmisién relacionado con los - i
HGe - s anuarios eléctricos y memorias institucionales de las Alc Octubre
gestiones: 2015
Seguimiento e inventariacidn, clasificacién y codificacién de
los Formularios RC-IVA, perteneciente a los funcionarios y 34
voe \f 7 | consultores de la A.E., para su custodia permanente y Enero | Diciembre
; consuita interna y externa
i Desarrollar |a aplicacién de software Andlisis, disefio, desarrollo y conclusién de los recursos
um é para apoyar a la calidad de los procesos | 1 | tecnologicos y disefio de los sistemnas para su Enero Diciembre
] institucionales automatizacién
b : Gestion de Proveer el mantenimiento a los i ;
UTI] 8 | sistemas de sistemas informéticos en etapa de 1 ::;ﬁ"‘::::ﬁsf;‘:::m ) ml' c:“:r:l :drggmvony fu Enero Diclembre
=} informacién | produccion :
Realizar diagnésticos de Tl a los
um & sistermas de informacién de las 1 | Coordinacién de actividades Enero Diciembre
empresas reguladas
Garantizar la disponibilidad y
uTl ] confidencialidad de servicios internos de | 1 | Implementacién de las soluciones y controles de seguridad Enero Diciernbre
T
x’:::age“ 11 | Garantizar la disponibilidad de |a
um 8 g'"”u'm 'M"' fbﬂ;:‘n:?:‘:f::’w':;fgt’ Yna | 4 | implementacion de las soluciones y controles de seguridad Enero Diciembre
seguridad
Garantizar la disponiblidad de los
Gestidn redes y et shatiics
uTi 8 | telecomunicacio xm:;i:r:&gn%ﬁ::ﬁ’:’:m" 1 | Implementacion de servicios de red y comunicaciones Enero Diciembre
ihoad recursos tecnologicos
uTl 8 | Realizar soporte colaborativo mediante 1 w':‘::ﬂ?: mantenimiento preventivo a las oficinas Enero Diciembre
UTl 8 mn 9o TARLEONG 2_| Tratamiento de la necesidad, requerimiento o incidente Enero | Diciembre
b AUTI & tecnolégico Educar y entrenar a los usuarios en las 1 g:padla: 5 rdgg .ld.et::.:htsm SR iirinekin ide A Enero Diclembre .’
Ut | e e dy 19 7 | Socializacién de las politicas de 1 Enero | Dicierbre |
é Visitas de mantenimiento preventivo a las oficinas o |
L m%’: vida | Dar mantenimiento al hardware y 1 | regionales Enero | Diciembre
atil, garantia y actualizar el software del parque 5
uTl 8 mantenimiento) tecnolégico de la AE 2 | Tratamiento de la necesidad, requerimiento o incidente Enero Diciembre
UTLCC 8 1_| Preparacién de informacién para difusién Enero Diciembre
Promocionar la ética, transparencia y Envio de informacién a la Unidad de Gestién para su
uTee 2 prevencién de la corrupcion 2 diagramacién s Piclembre
uTLCC i) : 3 | Publicacion de la informacién Enero Diciembre
uTLCcc B 1_| Recepcién de denuncias Enero Diciembre
UTLCC 2 | Aceptacién o rechazo de denuncias Enero Diciembre
UTLCC Gestlionar las denuncias por actos de 3 _| Comunicacion al denunciante Enero Diciembre
UTLCC corrupcion 4 | Recopilacién de informacion Enero Diciembre
UTLCC ‘ §_| Elaboracién de informe final Enero Diciembre
UTLCC m:rod:da y 6 | Seguimiento a recomendaciones presentadas. Enero Diciembre
& Coordinacién de actividades con las Unidades de TLCC de 2y
uTLCC ﬂ_ lucha contra la Vetics erillcadis dal slclir Enero Diciembre
JILCC} & | omypckn S e b ahiiar e 7 | Establecimiento de fechas Enero__| Diciembre
uTLée) 6 rendiciones piblicas de cuentas 3 mggfgl’" parala preparacion de la informacion Enero | Diclembre
UTLCC: L 4 | Coordinacién de logistica previa al evento Enero Diciembre
UTLCC 5 | Coordinacién durante la realizacién del evento. Enero Diciembre
UTLGC Revision de la documentacion presente en la pagina web Enero Diciembre
UTLCC € Asegurar el acceso a la informacién . Elaboracion de Informe. e gnﬂﬂ)' Diciembre
UTLCC| ¢ publica 3 _| Presentacidn del informe a la MAE. Enero Diciembre
UTLCC| 6 4 | Seguimiento a recomendaciones presentadas. Enero Diciembre
, Capacitacion a las empresas del sector en el .
s ! ; procesamiente de formulal ISE Enero it
D00 | 7 |coordinacieny | Contar con informacién estadistica 2 | Actualizacion de base de datos institucional (SATURNO) Enero | Diciembre
s iapaigl lidada fiable i para el procesamiento de formularios ISE
BBO-TTTE ] R | T et Sporna. 3| Procesamiento de formularios ISE Enero | Diciembre
OO TT7 | requtatorias tE 4_| Emisi6n de reportes Enero__| Diciembre
oDO 7 5 Elaboracién de formularios de informacion georeferenciada EReio Dicismbrs
; : para alimentar informacién a |a base de datos geogréfica J
. DDo i Desarroliar informacién estadistica 1| Carga, actualizacién y mantenimiento en la pagina Web de Enero Diciembre |
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% n la inl’onmadon madlstica y gﬂgr&l‘la procesada
DDO 7 diferentes usuarios del sector pﬁblloo 2 | Actualizaci6n de Ia informacion de las empresas eléctricas Energ Marzo
- Envio de la informacién procesada para su validacién por
B0 ¥ 1 parte de las direcclones co tentes : Enero Marzo
DDO 7 : 2 | Compilacién de la informacién validada en el anuario Enero Junio
Elaborar el anuario estadistico 2017 Incorporacion de la informacidn validada a la base de datos "
opo 7 3 | institucional Mayo Junio
Entrega a la UGE de la versién final del anuario para su :
i 4 4 publicacién y difusion en la Pagina Web Junio Julio
: Anélisis de solicitudes de informacién estadislica y R
DDO . 7 1 rifts rcibidag Enero Diciembre
DDO 7 Participar y apoyar en temas 2 | Coordinacién de la r lacion de informacion Enero Diciembre
DDo 7 regulatorios 3 | Consolidacién de la informacién en informe yio nota Enero Diciembre
DDO | ? 4 m:\\én x r:;:om y/o nota a las instancias Enero Diciembre
DDO | 7 Calcular los montos para pre 1_| Recopilacién de informacion estadistica Enero Diciembre
oo [.. T sancionatorios 2 | Emision de tablas de sancitn Enero Diciembre
A Conciliar la informacidn estadistica en Identificacién de la necesidad de realizar una conciliacion de S
it L los formularios ISE remitidos por las ! lia informacion de les formularios ISE Enero Drolernbee
js]o]e] 7 empresas 2 | Conciliar la informacién estadistica en los formularios ISE Enero Diciembre
DDO 7 Capacitar a empresas eléctricas y/o 1 f:rm:;rn':;a:mp"'” auditoras y empresas Elsctricasa | o Diciembre
[s]s]e] ¥ ;"r:f:::t?‘?r:ggg‘ TS 2_| Organizar la programacién del taller Enero Diciemb
oDo 7 4 | Realizar el Taller Enero Diciembre
Determinar los indicadores de eficiencia Elaborar los indicadores de eficiencia y eficacia de las &
Qoo : y eficacia de las empresas eléctricas ! empresas eléctricas Julio Diciembre
UGE T 1 _| Emisién de 4 boletines trimestrales institucionales Enero Octubre
UGE 7 2 | Emision de la memoria institucional mayo Jjunio
UGE i 3_| Emisién del Anuario Estadistico mayo junio
| UGE 7 . 4 | Emision de la gula de archivo
UGE = Difundir informacion institucional = | Diseo de folleteria abii s
UGE 7 6 | Publicacién de Resoluciones Enero Diciembre
| _UGE ] 7_| Realizacion de monitoreos de informacién Enero Diciembre
| _UGE i 8 | Preservar la imagen institucional de |a AE Febrero febrero
P Planificacion e Implementacién de campafias de difusién e 2
!JGE % Desarroliar campafias de difusion e 1 informacién bt Enero Diciibin
UGE - Informacién 2 :fzerargcacibn del cumplimiento de |a resolucién AE N Enero Diclamibre
UGE 7__| Publicacisn, Recopilacin de informacion Febrero | Diciembre
UGE | 7 | difusiony NUOHRAL A0 MO Qs 58 2_| Elaboracién del boletin interno Febrero | Diclembre
UGE 7 visibilizacidn de 3 | Publicacién del boletin interno Febrero Diciembre
| UGE 7 la informacién Recopilacién de informacién Enero Diciembre
UGE | 7 A s actividades que desarrollan I3 T Fiaboracién del boletin interno Enero | Diciembre
UGE 7 3_| Publicacion del boletin interno Enero Diciembre
UGE B 1 :olig::: la esquematizacién de la informacion publicada en Enero Diciembre
UGE ¥ ﬁ:l::é::a‘:m” 'T:ﬁ#m:'g:“ 2_| Asignacion de responsabilidades Enero Diciembre
UGE | 7 et Drcgriel ik 3_| Seguimiento mensual Enero | Diciembre
4 : Enero Enero
UGE 7 4 | Elaboracion de informes de seguimiento trimestral Diciambre | Diciembre
UGE g Relacionar a la institucidn con medi 1_| Gestionar entrevistas en medios de comunicadbn Enero Diciembre
UGE 7 de comunicacion 2_| Gestionar conferencias de prensa Enero Diciembre
- Difundir politicas de la AE al publico an £
UGE E general T e 1 | Realizacién de ferias interministeriales Enero Diciembre
i Determinacién de la necesidad de la proposicion de una
DLG s * normativa por parte de las direcciones reguiatorias Eneco I_chbmbru
DLG 3 . 2_| Realizacion de reuniones de coordinacién Enero Diciembre
DLG Proposiciny | baobore! Normativa inherente al sector 5 Fiaboracién de de normativa Enero | Diciembre
DLG revision de 4_| Elaboraci6n de informes técnico y legal Enero | Diciembre |
| DLG - normas en los 5 | Remisién al MEN Enero Diciembre |
DLG aspma de 8 | Seguimiento a la aprobacién de la normativa : Enero Diciembre
DLG 8 Ia 45 cia de 1 Rehr;m :: '&f.':ff::: norrna:va a las direcciones Eneso Diciembre
Revision de propuestas nor 5 —,_m’_.;,& T -
G o) remitidas a la AE = In SN0 Diciombra |
DLG 1 3 | Elaboracién de informe Instituciopal Enero Diciembre
OLG 4 | Remisi6n de postura institucional Enero | Diclembre
I
10: REQUERIMIENTOS NECESARIOS
Para el cumpllmlento de las acciones de corto plazo y los resultados programados se tienen los
sagmentes requenmlentos
I. 5
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02/01/2018

311212018
LY

e F'mj ida

suministro publico del pals vuelta
Viaticos para
Eliminacién de riesgo del i 4 ’ ;
DDO suministro pablico 22210 ;l:lie: [a'l interior Viaticos al interior del pals 02/01/2018 | 31/12/2018 18 Viatico por dia
Profesional seguimiento a
| T P Consultores auditorias preventivas,
00O o G 25220 | Individusles de | control de intervenciones | 02/01/2018 | 31/12/2018 | 12 | Mes Consultor
Linea preventivas e Intervenciones
v administrati
; Auditoria Especial al Flujo
Eliminacién de riesgo del Consultorias por de Caja a Empresas que :
DDO Sarwinisio pabikio 26210 | et presenta un posible Riesgo | 01/08/2018 |'30/11/2018 1 Consultoria
de Suministro
Eliminacion de riesgo del Pasajes al interior Pasajes ida y
DO suministro publico 22110 dal Dale Pasajes 02/01/2018 311212018 18 vuelta
T Vidticos para
DDO Eliminacion de riesgo del 22210 | viajes al interior | Vidticos al interior del pals | 02/01/2018 | 31/12/2018 | 54 | Viatico por dia
suministro publico Fapidl
Eliminacién de riesgo del Pasajes al interior ! Pasajes ida y
pDo suminisiro pdbiico 22110 del pais Pasajes 02/01/2018 31/12/2018 -} voula
S N Viaticos para s
DDO Eliminacion de riesgo del 22210 | viajes ai interior | Vidticos al interior del pals | 02/01/2018 | 31/12/2018 | 12 | Vitico por dia
suministro piblico del pals :
Eliminacidn de riesgo del Pasajes al interior ! Pasajes ida y
Dobo suministro pliblico 22110 | oo Pasajes 02/01/2018 | 31/12/2018 3 Vit
Viaticos para
DDO | : Eliminacion de riesgo del 22210 | viajes al interior | Vidticos al intericr del pals | 02/01/2018 | 31/12/2018 8 Vidtico por dia
1 | suministro plblico de
| | pais
I Control de la calidad de z ;
DOCF1! distribucion para empresas del | 22110 | FASAes alINSOr | pagyiey o interior del pals | 01/10/2018 | 311012018 2 Pasajes iday
; SIN pais vuelta
] Control de la calidad de Viéticos para
DOCP1 distribucidn para empresas del 22210 | viajes al interior Vidticos al interior del pais 01/10/2018 | 31/10/2018 2 Viatico por dia
SIN del pais
Control de la calidad de 2 AL
DOCP1 distribucion para empresas del | 22110 ::l“}.i’ alinterior | bagajes al interior deipals | 01/08/2018 | 31/12/2018 8 P‘“‘“T‘:" ¥
; SIN pais . vuel
Control de la calidad de Vidticos para
DOCP1 distribucion para empresas del 22210 | viajes al interior Viéticos al interior del pais 01/08/2018 | 31/12/12018 12 Viatico por dia
SIN del pals
Control y seguimiento al
: Control de Ia calidad de Consultores SURARMSTG 04 e
g disposiciones emitidas y al
DOCP1 distribucion para empresas del 25220 | individuales de d tituci 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consultor
SIN . linea proceso de restituciones
por control de calidad en
distribucion
Control de 1a calidad de : ; :
DOCP1 distribucion para empresas del | 22110 | F&Sa1e8 BIINSON | pogqies ot interior del pats | 01/01/2018 | 3171212018 4 P""m:’ ¥
: SIN P
] Control de la calidad de : Vidticos para
DOCP1 distribucién para empresas del 22210 | viajes al interior Viaticos al interior del pals 01/01/2018 | 31/12/2018 4 Viatico por dia
SIN del pals
o Control de |a calidad de \ i .
DOCP1 distribucion para empresas del | 22110 :;“";' alinterior | oo cajes al interior del pals | 01/01/2018 | 31/12/2018 2 g b
SIN pails vuelta
Control de la calidad de Viaticos para ] :
DOCP1 distribucién para empresas del | 22210 | viajes al interior Viaticos al interior del pais 01/01/2018 | 31/12/2018 4 Viatico por dia
SIN del pais
Control de |a calidad de 1 ; . /
DOCP1 distribucion para empresas del | 22110 | F252188 8l INMeAOT | paggieg g interior del pals | 01/01/2018 | 31112/2018 5 P’“’“ﬂ;‘“ ¥ '
SIN el pals vue '
Control de la calidad de Vidticos para v
DOCP1 distribucién para empresas del 22210 | viajes al interior Viaticos al interior del pais 01/01/2018 | 31/12/2018 10 Viatico por dia
SIN del pals
. Control de |a calidad de s
1 distribucién para operadores Pasajes al interior ; asajes ida y
DOCP1 con contrato de adecuacién y/o 22110 del pais Pasajes al interior del pals 01/01/2018 31/12/2018 2 wielta
titulo habilitante
2 Control de la calidad de -
pocp1) Mstrtbucidn. pars opeTadones 55210 | viajes arior | Atikoos of Intericr del st ol pisuiabie . | airarois 4 Viatico por dia
. con contrato de adecuacion y/o d elp:{s P Pox
titulo habilitante P
Pag. 49 de 67

Avr16 de Julio NY 1571 = Pasco del Prado - Zona Central = Central Telefdnica.: (591) 2 - 2312401 » Fax.: (591) 2 - 2312393

e-mail: autoridaddeelectricidad@ae. gob bo » www.ae gob.bo » Linea Naranjn gratuita: B0O-10-2407
f



o < A

e R i R b s e B TS 5 e it

B e o T

%

Autdridad de Fiscalizacion\$s
Control Social de Electricidydo

gl g o

T 0 D O

ANEXO A LA RESOLUCION AE INTERNA N° 062/2018 -

La Paz, 31 de julio de 2018

[ Control de la calidad de Comia Evaluacion de la calidad de
DOCP1 soguisid P;;‘agzcm"“"’m'f:m 26220 | individuales de | Gstibucion de empresas, | 511012018 | 31/01/2018 | 12 | Mes Consultor
titulo habilitante inse o tituio habilitante :
] Control de la calidad de
distribucién para operadores Pasajes al interior z Pasajes ida y
DOCP1 SO CoOnUUL: ge miocumcion o’ | B0 Ll Pasajes al interior del pais 01/01/2018 | 31/12/2018 4 el
titulo habilitante
Control de la calidad de )
DOCP1 distiibucion para operadores 22210 w;tl?; Ierior | viaticos al interior dei pais | 01/01/2018 | 311212018 | 3 | vistico por dia
con contrato de adecuacion y/o
{itulo habilitante dei puls
Control de la calidad de
distribucién para operadores - Pasajes al interior ? Pasajes ida y
DQCP1I_‘ con contrato de adecuacion y/o 22110 del pals Pasajes al interior del pals 01 !01!2018/ 31/12/2018 4 e
i by titulo habilitante
Control de la calidad de -
DOCP1 distnbucion para operadores 22210 :]:1‘:?:1 tarior | Vibticos alinterior del pais | 01/01/2018 | 81112/2018 2 Vitico por dia’ |
con contrato de adecuacion y/o del pals g |
titulo habilitante |
Control de la calidad de B :
DOCP1 distribucion para operadores 22110 5:.’31":2 alinterior | oo cajes al interior del pals | 01/01/2018 | 31/12/2018 2 o < g
con lﬂgi!ﬁ'ﬂ
Centrol de la calidad de Vidticos para
DOCP1 distribucién para operadores 22210 | viajes al interior Viéticos al interior del pals 01/01/2018 | 31/12/2018 4 Vidtico por dia
con registro del pals
. Control de |a calidad de Pasajes al interior - Pasajes ida y
DoceP1 distribucion para operadores 22110 del pals Pasajes al interior del pais 01/01/2018 | 31/12/2018 2 \tielta
; con registro i
Control de la calidad de Viaticos para .
DOCP1 distribucién para operadores 22210 | viajes al interior Viaticos al interior del pals 01/01/2018 | 31/12/2018 L] Viatico por dia
con registro - del pais .
Seguimiento y control de Pasajes al interior Pasajes ida y
DOCP1 operaciones 22110 | oi pals Pasajes al interior del pals 02/01/2018 | 31/12/2018 4 vodlla
R Vidticos para
DOCP1 3"""“"’::’ ¥ Sl de 22210 | viajes al interior | Vidticos al interior del pals | 02/01/2018 | 31/12/2018 8 Viatico por dia
R del pals
DOCP1} SN SO O 22110 | Fasalesalinterior | pasajes al interior del pais | 01/03/2018 | 31/12/2018 8 PN ¥
Vidticos para
DOCP1 mm’f: ¥ corial de 22210 | viajes al interior | Viaticos al interior del pals | 01/03/2018 | 31/12/2018 8 Viatico por dia
del pais
Seguimiento a las
. Consultores operaciones en la Jefatura .
DOCP1 Seguimiento y control de 25220 | individuales de | de Operaciones y 01/01/2018 | 31122018 | 12 | Mes Consultor
EPmI BN linea :Iromcs:ién al Consumidor
aa 1
Seguimiento y control de Pasajes al interior 5 £ Pasajes ida y
DOCP1 i ilbring 22110 del pals Pasajes al interior del pals 02/01/2018 31/12/2018 : -] siinits
Seguimiento y control de Vislicos para . !
DOCP1 Y 22210 | viajes al interior | Viticos al interior del pais 02/01/2018 | 31/12/2018 6 Vidtico por dia
operaclones del pals v
. Seguimiento y control de Pasajes al interior ; i Pasajes ida y
DOCP1 b 2110 | o vl Pasajes al interior del pals | 02/01/2018 | 31/01/2018 8 e
. Viaticos para :
DOCP1 mt: ¥ eontrol de 22210 | viajes al interior | Viaticos al interior del pais | 02/01/2018 | 31/01/2018 8 Vidtico por dia
del pais
Control de la calidad de Consultores Evaluar la calidad de
DoCP2} distribucién para empresas del 25220 | individuales de distribucién de las 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consultor
T ey SIN linea Empresas del SIN
Verificacion de
Control de la calidad de Consullores cumplimientos de
pDocp2 distribucién para empresas del 25220 | individuales de disposiciones y procesos de 01/01/2018 31/12/2018 12 Mes Consultor
SIN linea restituciones en control de
- calidad de distribucién
Control de la calidad de el - .
DOCP2 distribucién para empresas del | 22140 | Fasajes alinterior | oo opios o) interior del pals | 01/01/2018 | 31/12/2018 2 flostis ida y
SIN del pais vuelta
Control de la calidad de Viaticos para
DOCP2 distribucin para empresas del 22210 | viajes al interior \Viaticos al interior del pals 01/01/2018 | 31/12/2018 2 Vidtico por dia
SIN del pals
| Control de a calidad de e p
pOCP2 distribucién para empresas del | 22110 :;‘::: alinterior | oo cajes al interior del pals | 01/01/2018 | 31/12/2018 7 “‘:&‘“:" y
i SIN
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Vidticos para
DOCP2 distribucion para empresas del 22210 | viajes al interior Viaticos al interior del pals 01/01/2018 | 31/12/2018 ¥ Viatico por dia
SIN del pais
Control de la calidad de AT
pOCP2 c;iﬂiwcién para empresas del | 22110 ::?:L.r: alinterior | pogajes al interior def pais | 01/01/2018 | 31/12/2018 1 g o+ St
Control de la calidad de Vidticos para
DOCP2 gisn'lbucim para empresas del 22210 -| viajes al interior Vidticos al interior del pals 01/01/2018 | 31/12/2018 1 Viatico por dia
IN del pals :
Contrel de la calidad de Conmiicrsd Control de Calidad de
distribucion para empresas e Distribucion de Sistemas
DOCP2 Wamw 'i::lu";; aislados 26220 :?nd;:muales de Alslados Integrados 01/01/2018 31/112/2018 12 Mes Consultor
integrados verticalmente Verticalmente
Control de la calidad de
distribucién para empresas - | Pasajes &l interior Pasajes ida y
DOCP2 titulares de sistemas aislados 22110 del pals Pasajes al interior del pais 01/01/2018 31/12/2018 2 Vil
integrados verticaimente ¥
Control de la calidad de 5
DOCP2 distribucion para empresas 22210 gim‘"?:l Stetior | | \ibiicos st intericr del pal 01/01/2018 | 31/12/2018 2 Vidi di
titulares de sistemas aislados d:lp h Pais copor
integrados verticalmente pas -
Control de la calidad de
distribucion para empresas Pasajes al interior L P Pasajes ida y
DoOCcP2 titulares de sistemas aislados 22110 del pals Pasajes al interior del pals 01/01/2018 31/112/2018 5 ity
integrados verticalmente _
poce2 mﬂgg"‘h‘”" ’::’9?:‘“ 22210 :1‘:1“-? :l m‘:n Viaticos al interior del pal 01/01/2018 | 31122018 5 Viatico por diz
titulares de sistemas aislados b od o pais foraie
integrados verticalmente PaiE
. Control de la ad de Consultores Control de Calidad de
DOCP2 distribucién p;r-ﬁmdgrlu 25220 i?dividualu de DiltﬂbuclaAn en sistemas 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consultor
¥ con registro y/o abilitante linea - mencres-Area 2
| Control de la calidad de ‘ : . gl
DOCP2 disiribucién para operadores 22110 | Fasales alinterior | pasajes alinterior del pais | 01/01/2018 | 31/12/2018 1 Pasajes iday
con registro y/o titulo habilitante | PR vuelta
; Control de |a calidad de Viéticos para :
pDocP2 distribucién para operadores 22210 | viajes al interior Viaticos al interior del pals 01/01/2018 | 31/12/2018 1 Viatico por dia
3 con registro y/o titulo habilitante del pais
Control da la calidad de Pasajes al interior Pasajes ida
DOCP2 dmnhuidn p?rl operadores 22110 del pals Pasajes al interior del pais 01/01/2018 | 31/12/2018 3 gt b4
con registro y/o titulo habilitante
Control de la calidad de Viaticos para
DOCP2 distribucién para“opemdoms 4 22210 | viajes al interior Vidticos al interior del pals 01/01/2018 | 31/12/2018 3 Viatico por dia
con registro y/o titulo habilitante del pals
Seguimiento y control de las Pasajes al interior ; i Pasajes ida y
DOCP2 ones del SIN 22110 del pals Pasajes al interior del pais 01/01/2018 31/12/2018 B vuelta
poCP2 Seguimiento y control de las 22210 ﬂ?"‘i"ﬂ fterior | Vidticos al interior del pals | 01/01/2018 | 31/12/2018 5 Vidtico por dia
operaciones del SIN dolp ai: m i
: Eeaciies Seguimiento y oosntml de la J
Seguimiento y control de las i Operacidn en el SIN y SA
DOCP2 operaciones del SIN 25220 m\;iduaits de (Generacion ylo 01/01/2018 31/12/2018 12 Mes Consultor
Transmisién) :
DOCP2 W‘;‘" delas | gqqg | Fassies alinterior | pagyieg i interior del pais | 01/01/2018 | 3111272018 | 8 PANNE Y
# Vidticos para j
DOCP2 Seguimiento y control de las 22210 | viajes al interior | Vidticos ai interior det pals | 01/01/2018 | 31/12/2018 5 Vidtico por dia
v operaciones del SIN et
Seguimiento y control de |as Pasajes al interior ; ; Pasajes ida y
DDCP? aciones del SIN 22110 del pals Pasajes al interior del pals 01/01/2018 31/12/2018 5 it
DOCP? Foguanisnta.y contiol 08 169 22210 | vislo ol terior | Vidticos al interior del pais | 01/01/2018 | 311212018 5 Viatico por dia
operaciones del SIN w‘ i
Seguimiento y control de Consultores | g"‘:mt::: g?:ﬁf g;la
DOCP2 operaciones de sistemas 25220 | individuales de {Dp':tﬁbuci 6n ylo 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consultor
aislados lInea Transmision) ;
Seguimiento y control de A % ST
DoOCP2 operaciones de sistemas 22110 2:?;5: al interior Pasajes al interior del pals 01/01/2018 | 31/12/2018 5 P“:t’:’;n:’ ¥
aislados
Seguimiento y control de Viaticos para 0 3
DOCP2 operaciones de sistemas 22210 | viajes al interior Viaticos al interior del pais 01/01/2018 | 31/12/2018 § Vidtico por dia
aislados del pais
3 Seguimiento y control de . b i
DOCP2 operaciones de sist 22110 z;’::r: alinterior | oo caies al interior del pals | 01/01/2018 | 31/12/2018 5 g v ol
3 aislados
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E Ierlm y control - '
DOCP2 1 opnradonu de sistemas 22210 | viajes al interior Viaticos al interior del pals 01/01/2018 31/12/2018 5 Viatico por dia
i aislados del pais =
Seguimiento y control de & T g
DocP2| 1 | operaciones de sistemas 22110 | Fasaies alinteor | pagajes alinterior del pais | 01/01/2018 | 3111212018 5 Paseies ida y
aislados pals vuelta
Seguimiento y control de Viaticos para
DOCP2| 1 opoi.r:clonu de sistemas 22210 vl:llel al interior Vidticos al interior del pais 01/01/2018 | 31/12/2018 5 Viatico por dia
aislados del pais
{ Seguimiento y control de 2
pocpz| 1 | operaciones de sistemas 22110 | hasales alinterior | pasajes alinterior del pais | 01/01/2018 | 31/12/2018 5 Pasajes lia y
ShlaHce el pals : vuelta
Seguimiento y control de Viéticos para
pDocPz| 1 opT:donu de sistemas 22210 v&alju Iaal interior Viaticos al interior del pais 01/01/2018 | 31/12/2018 5 Viatico por dia
\ aislados del pals
Supervisién del funcionamiento s
DOcP2| 1 °|delCNDC respecioala 25700 g:;;f:;‘l"”"’" de! | pago CIGRE 01/05/2018 | 31/06/2018 1 Membresia
4 ope n EM 1
5 i Relevamiento y
Consultores Procesamiento de Bases de
opT | 2 :"m“;"g;’“nf;'a‘:,“ ycontroldela - | 55300 | ndividuales de Datos de Facturacién y 01/01/2018 | 31/12/2018 | 12 | Mes Consultor
Linea Verificacion de la Tarifa
Dignidad
] Administracién y control de la Pasajes al interior Pasajes ida y
DPT 2 tarits dicnidad 22110 ol Hls Pasajes 01/05/2018 30/10/2018 4 vuelta
i Viéticos para
pPT | 2 |Adminisiracionycontroldela | 50510 | yigjes alinterior | Vidticos 01/05/2018 | 30r10/2018 | 8 | Vaatico por dia
tarifa dignidad del pals
Verificaciéon de items del
‘ Analisis de proyectos de § L : !
DPT | 2 |generacion a partirde fuentes | 22110 | Pasajes alinterior | proyecto de generacion con | o4/92/2018 | 3011172018 6 Pavajen ida y
de energias alternativas del pals fuentes de energlas vuella
alternativas
. Analisis de proyectos de Vialicos para
DPT 2 generacion a partir de fuentes 22210 | viajes al interior Viaticos al interior 01/02/2018 | 30/11/2018 12 Viatico por dia
de ias alternativas del pais
Aprobacién de precios de nodo,
| peajes dentroy fuera del STl y
DPT | 2 |factores de adaptabiicad para | 26300 | porechios sele | dngnimiento licencia 01/07/2018 | 31/07/2018 | 1 Licencia
generacion a partir de fuentes
de energias alternativas
Aprobacién de precios de nodo,
peajes dentro y fuera del STl y . £
DPT | 2 |factores de'adaptabilidad para | 26300 Ei:’::‘i‘;’mﬁ:“ Soporte y mantenimiento d¢ | o1/07/2018 | 31/07/2018 1 Licencia
generacion a partir de fuentes
de energlas alternativas
Aprobacién de precios maximos
DPT | 2 | dedistribucion para empresas | 26300 | Derechos sobre | Renovacion licencia SPSS | g4/02/2018 | s0/03/2018 1 Licencia
eran en el MEM . s e Ziy
Control de la aplicacion de las
estructuras tarifarias y factores Consuitores Control y Seguimiento a las ;
DPT 2 de indexacidn en las 25220 | Individuales de Base de Datos de 01/01/2018 | 31112/2018 12 Mes Consultor
distribuidcras que operan en el Linea Facturacién
MEM
Control de la aplicacién de las
- estructuras tarifarias y factores | g
DPT | 2 |deindexacién en sistemas 22110 z:.’;m: alinterior | pasajes al interior 01/04/2018 | 30/11/2018 . o gl
; aislados verticalmente
integrados y sistemas menores
Control de la aplicacion de las
.| estructuras tarifarias y factores Viéticos para
DPT 2 de indexacién en sistemas 22210 | viajes al interior Viaticos al interior 01/04/2018 30/11/2018 Viatico por dia
alslados verticaimente del pals i
integrados y sistemas menores
Supervision del funcionamiento
del CNDC respecto a la Pasajes al interior | Conformacion Grupo de 02/2 Pasajes ida y
DPT\ 2 administracién econémica del 22110 del pals Trabajo en el CNDC ik 918 1 30711/2018 8 vuelta
MEN
DPT 2 E:p;gggnr::mﬁ: R 22210 rii"tm:l ?:t:'ior Viaticos al interior 01/02/2018 | 30/11/2018 Vidtico por dia
administracion economica del d:lm‘ i 12 i
MEN pee
2 Aprobacién de la expansidn en P ; |
f asajes al interior | Verificacion de items del Pasajes ida y
DPT 3 ?T?Amlmnydolamhwﬁn del | 22110 del pals proyecto de transmision 01/02/2018 30/11/2018 8 vuelta
DPT 3__ | Aprobacién de la expansion en 22210 | Vidticos para Viaticos al interior 01/02/2018 | 30/11/2018 Viético por dia |
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Autoridad de Fiscalizacion y L
Control Social de Elec:lricldad % ARCHIVD @-
T T R KR A TG D B ",ﬂy*@%
transmisidn y determinacion del viajes al interior 16
STEA del pals
Control y fiscalizacién de Paubl al interior - Pasajes ida y
DPT 3 inversiones 22110 del pais Pasajes 01/01/2018 31/12/2018 76 oslta
. Viaticos para
D] 7 1] Contel L Asaiiaiin 59 22210 | viajes al interior | Vidticos 01/01/2018 | 31112i2018 | 188 | Viatico por dia
del pals
peT | "o | Gontoly facslizacion de 26220 | Indiuaies de | Conroly seguimiento alas | 4015018 | 3112i2018 | 12 | Mes Consuttor
inversiones Lined inversiones 3 :
e Consultores ot
Control y fiscalizacion de : Control y seguimiento a las
DF.'T 3 inversiones 25220 g\[gle\ﬂadualu de inversiones 2 01/01/2018 31/12/2018 12 Mes Consultor
it & Consultores
Contro! y fiscalizacién de Control y seguimiento a las
DPT\ 3 Ineraiones 25220 :'r'{bﬁi:;dualu de inversiones 4 01/01/2018 31/12/2018 12 Mes Consultor
. | Control del cumplimiento de Consultores Apoyo al Seguimiento del
DDO 4’ | obligaciones emergentes de 25220 | Individuales de Cumplimiento de 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consultor
.| derechos olorgados Linea Obligaciones Contractuales .
1 % | Investigacién preliminar de Pasajes al interior Pasajes ida y
: DDO.; 4 Infracciones 22110 del pais Pasajes 02/01/2018 31/12/2018 8 ieila
e e A Viaticos para
ppo | 4 |Investigacin prefiminar de 22210 | viajes al interior | Vidticos al interior del pals | 02/01/2018 | 311252018 | 12 | Vistico por dia
Infracciones dal pals
i Otorgamiento y/o modificacion g b
DOO | 4 | de Servidumbres yio uso de 22110 | Sasales alinterior | pesjeq 020172018 | 31/1212018.] 4 "‘“‘f;lf‘ y
bienes de dominio publico : i b
Otorgamiento y/o modificacidn Viaticos para
Doo 4 de Servidumbres y/o uso de 22210 | viajes al interior Viaticos al interior del pais 02/01/2018 | 31/12/2018 4 Viatico por dia
bienes de dominio publico del pais
Otorgamiento y/o modificacion
DDO | 4 | deServidumbres yio uso de 22110 | Pasales alinterior | pogajes 02/01/2018 | 31/12/2018 4 s Snagl
; bienes de dominio publico P
Otorgamiento y/o modificacion .| Viaticos para
Do 4 de Servidumbres y/o uso de 22210 | viajes al interior Viaticos al interior del pals 02/01/2018 | 31/12/2018 2 Viatico por dia
bienes de dominio publico del pals
Otorgamiento y/o modificacion Pasajes al interior Pasajes ida y
oDo 4 de titulos habilitantes 22110 del pals Pasajes 02/01/2018 31/12/2018 3 it
“ | Otorgamiento y/o modificacién Viaticos para !
[alale} 4 Y 22210 | viajes al interior Vidticos al interior del pals 02/01/2018 | 31M12/2018 3 Vidtico por dia
de titulos habilitantes del pais
Y Otorgamiento y/o modificacion Pasajes al interior Pasajes ida y
DDo 4 de titulos habilitantes 22110 del pals Pasajes 02/01/2018 3112/2018 3 voelth
DO | 4 | Otorgemiento yio modificacién | 5540 li’:f.i‘.”:; Merior | Vidticos al interior del pais | 02/01/2018 | 31/12/2018 3 Viatico por dia
de titulos. habilitantes b P pel
e Otorgamiento y/o modificacion Pasajes al interior Pasajes ida y
DDO 4 | de titulos hablitantes 22110 | yoitais Pasajes 02/01/2018 | 31/12/2018 4 gropet
opo | 4 |RQiorgamienio viomodificacidn | 5oq9 L?:m Porior | Visticos al interior del pais | 02/01/2018 | 31/12/2018 4 Vidtico por dia
| de titulos habilitantes Set pele i . i
Otorgamiento y/o modificacion .| Pasajes al interior ; ' Pasajes ida y
obo 4 de titulos habiiitantes 22110 del pais Pa_sa}es 02.-‘01."?01 8 31/12/2018 4 s
Viaticos para
ppo | 4 |Orgamiento y/o modificacion | 50540 | yigjes al interior | Viaticos al interior del pais | 02/01/2018 | 31/12/2018 4 Viatico por dia
' de titulos habilitantes del pals
| Otorgamiento y/o modificacién Pasajes al interior : Pasajes ida y
opo d\ de tilulos habiiitantes 22110 o Pasajes 02/01/2018 311212018 8 vuelta
Viaticos para
Otorgamiento y/o modificacidn " :
obo 4 de titulos habilitantes 22210 ;1:]];: i:| interior Viaticos al interior del pais 02/01/2018 3112/2018 12 Viatico por dia
Resolucion de controversias Pasajes al interior ; Pasajes ida y
DLG 4 Stee il i 22110 sl cals Pasajes 02/01/2018 | 31/12/2018 & i
Resolucin de controversias Vidticos pare
DLG 4 22210 | viajes al interior Viaticos 02/01/2018 31112/2018 12 Viatico por dia
! entre empresas el vald 2
e " z Consultores Apoyo 8 |a tarea de
pLG | 4 |Tramitaciéndeinfraccionesy | 5529 | individuales de | notificacion en procesos 01/01/2018 | 3112/2018 | 12 | Mes Consultor
HRICI. linea sancionatorios
Investigacién preliminar de Pasajes al interior A : Pasajes iday
DOGP2| 4. | et ciones 22110 | 4o hals Pasajes al interior del pals 01/01/2018 | 31/12/2018 20 ke
Investigacidn praliminar de ViSHcos para
DOCP2 4 z "'g P 22210 | viajes al interior Viaticos al interior del pais 01/01/2018 31/12/12018 30 Viatico por dia
: infracciones dei pais
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e e T Pasajes al interior | g o : Pasajes ida y
Atencion de consultas del pais Pasajes 02/01/2018 | 31/12/2018 bt
DOCP1| & | Atencién de consultas 22210 | ViAticos por Viajes | .00 '02/01/2018 | 31/12/2018 | 10 | vistico poraia
al Interior del Pais Pt
DocR] " 6| Amositn de reolemaciies 26220 | iavidusles de | APOYO operativo para ia 02/01/2018 | 3112/2018 | 12 | Mes Consult
administrativas L’E: Oficina Regional Oruro ik
. . Consultores : :
Atencion de reclamaciones B Apoyo operativo para la
DOCP1 -] Snirishatihvia 25220 :?nﬁen;ldualan de Oficina Regional Potosi 02/01/2018 31/12/2018 12 - Mes Consultor
- Consultores
: Atencién de reclamaciones S Apoyo operativo para la
DOCP1 5 administrativas 25220 1:?;:00:1“ de Oficina Regional EI Alto 02/01/2018 31/12/2018 12 Mes Consultor
| . | Atencién de reclamaciones Consultores s apottid-prink
; e recla i un e v
DOCPT 5_. arinintrativas 25220 :?:;\;ldualea de Operaciones y Proteccién al 02/01/2018 I1M12/2018 12 Mes Consultor
1 _*’ Consumidor de la DOCP1
Atencién de reclamaciones Otros servicios no | Servicio de peritaje 5
DOCP1 5 administrativas 26990 personales Departamento de Potos! 02/02/2018 31/12/2018 _12 Mes
Atencién de reclamaciones Otros servicios no .
DOCP1 5 administrativas 26980 raonales Servicio de peritaje La Paz 01/02/2018 30/06/2018 5 , Mes
; Atencién de reclamaciones Otros servicios no et
DOCP1| 5 | dministrativas 26990 |’ onales Servicio de peritaje El Alto 01/08/2018 | 31/12/2018 5 Mes
nclén de reclamaciones Otros servicios no -
DOCP1 -} administrativas 26990 personales Servicio de peritaje Equipos 02/01/2018 3112/2018 _100 Servicio
; Contrastacién de equipos de
pocpi| 5 |Atencion de reclamaciones 26090 | OUOS s8Vicios N0 | ogician en laboratorio 02/01/2018 | 31/12/2018 | 24 Servicio
administrativas personales acrediads .
Atencién de reclamaciones Otros servicios no | Calibracién de equipos de - it
DOCP1| 5 | Juministrativas | 26990 | o onales madiaidn 01/07/2018 | 31/07/2018 8 Servicio
Servicios de
i A ion de recl lones imprenta,
DOCP1 5 administrativas 25800 f piado y Impresién formularics 17/04/2018 30/04/2014 1 Servicio
- fotogréficos
= : Viaticos para
pOCPil (& | Atencion de mclamaciones 22210 | viajes alinterior | Vidticos al interior del pals | 01/11/2018 | 31/12/2018 4 Vidtico por dia
g administrativas del pals ]
3 Viaticos para
DOCP1{- § | Atencion de reclamaciones 22210 | viajes al interior Pasajes al Interior del pals 01/11/2018 | 31/12/2018 4 Viatico por dia
administrativas del pais =
. S INEE ~ 7 |'viaticos para
pocpi| 5 | Control técnicolcomercial a 22210 | viajes al interior | Pasajes al interior del pals | 01/01/2018 | 31/12/2018 3 Vidtico por dia
distribuldoras g
el pais :
: : Vidticos para 7 : s
pocpi| s | Gontml técnico/comercial a 22210 | viajes al interlor | Vidticos al interior del pafs .| 01/01/2018 | 31/12/2018 8 Vitico por dia
distribuidoras del pals
. Control técnico/comercial a Otros servicios no | Calibracién de pinzas &
DOCP1 5 distribuidoras : : 26980 personales amperimétricas : 01/03/2018 31/07/2018 8 Servicio
+ | Control técnico/comercial a Otros servicios no | Calibracién de pinzas :
DOCP1 5 distribuidoras. 26990 personales amperimétricas 01/03/2018 31/07/2018 8 Servicio
Viaticos para - :
pocpi| s | Gontrol técnico/comercial a 22210 | viajes al interior | Pasajes al interior del pals | 01/03/2018 | 31/12/2018 4 Vidtico por dia
: ! distribuidoras del pais :
Ly Viaticos para
pocpi| .§ | Control técnico/comercial a 22210 | viajes al interior | Vidticos al Interior del pais | 01/03/2018 | 31/12/2018 | 12 | Vistico por dia
distribuidoras del pais
; Difusién de los derechos del Pasajes al interior ; Pasajes ida y
DOCP1| & ittt 22110 | 4ot vais Pasajes 02/01/2018 | 31/12/2018 10 slie
] Difusién de los derechos del Viaticos por Viajes
DOCP1 i 6 S 22210 al Intarior del Pals Viaticos 02/01/2018 31/12/2018 10 Vidtico por dia
Supervisor de agentes de 5
Consultores atencién de llamadas de la
DOCP2| § | Atencitn de consultas 25220 | individuales de linea naranja de la AE y el 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consultor
linea apoyo al rea de proleccion :
al consumidor :
Consultores Agente 1 de atencion de
DoOcCP2| & Atencitn de consultas 25220 | individuales de llamadas a la linea naranja 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consultor
! linea de la AE
Consultores Agente 2 de atencion de
DOCP2| § Atencién de consultas 25220 | individuales de llamadas a la linea naranja 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consultor
iy linea de la AE
: Consultores Agente 3 de atencion de
pocez| 5 Atencién de consultas 25220 | o iduales de llamadas a Ia linea naranj 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consultor
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%
linea de la AE
Copswnom Agente 4 de atencion de
DpocP2 5 Atencién de consultas 25220 | individual i das a la linea naranja 01/01/2018 31/12/2018 12 Mes Consultor
linea de la AE
Consultores Agente 5 de atencion de
DoOCP2} & Atencitn de consultas 25220 | individuales de llamadas a |a linea naranja 01/01/2018 | 31/112/2018 12 Mes Consultor
linea de la AE
Consultores Agente 6 de atencion de
DOCP2] & Atencién de consultas 25220 | individuales de llamadas a la linea naranja * | 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consuitor
: linea de la AE .
DOCPz| 5 | Atencién de consuitas 22110 :;‘;z: alinterior | pocajes al interior del pais | 01/01/2018 | 31112/2018 | 15 i s
Viaticos para '
DOCP2| & Atencién de consultas 22210 | viajes al interior Viaticos al interior del pals 01/01/2018 | 31/12/2018 15 Viatico por dia
del pals
i Consultores
Atencién de reclamaciones i Agente de atencion de la
DOCP2 - administrativas 25220 :‘Indui:lﬂulle! de oficina regional Yacuiba 01/01/2018 31/12/2018 12 Mes Consuitor
- Consultores 2 :
; Alencion de reclamaciones ; Analista de la oficina
DOCP2 5 administrativas 25220 Tndei\;ldul}u de regional Chimore 01/01/2018 31/12/2018 12 Mes Consuiltor
! Consultores
Alencién de reclamaciones Apoyo operativo para la
DOCP2 -] sdministrativas 25220 :p:el:ldualel de oficina regional Tarija - 01/01/2018 311212018 12 Mes Consultor
A Consultores .
Atencién de reclamaciones Apoyo operativo para la
DOCP2 5 administrativas - 25220 :?:'I:id uales de oficina regional Trinidad 01/01/2018 31/12/2018 12 Mes Consultor
3 i Consultores :
- ’ Altencién de reclamaciones " Apoyo operativo para la
DOCP2 i 5 administrativas 25220 :?:;:Idualu de oficina regional Coblja 01/01/2018 31712/2018 12 Mes Consultor
; Consultores 7 -
Atencién de reclamaciones e Apoyo operativo pafa la
POCP2] & | yministrativas f 25220 :;ntd‘;:ldudu de oficina regional Sucre 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consuln‘-x
i Consultores .
Atencién de reclamaciones Analista para la oficina
DOCP2 5 adminisirativas 25220 :?gfdumes de regional Santa Cruz 01/01/2018 311212018 12 Mes Consultor
pocpz| s |Atencion de reclamaciones 25220 | ingviouales de | APOYS técnico para la 01/01/2018 | 3111272018 | 12 | Mes Consuitor
administrativas e DOCP2 (Cochabamba)
Consultores :
Atencitn de reclamaciones L Analista de proteccion al
DOCP2 5 administrativas 25220 ::’\:el\:duﬂﬂ de consumidor 01/01/2018 311212018 12 Mes Consultor
Consultores ;
Atencién de reclamaciones 2 3 Apoyo técnico para la
DOCP2 5 adminisiratives 25220 :mdualea de oficina regional de Chimoré 01/01/2018 31/12/2018 12 Mes Consultor
Consultores
Atencién de reclamaciones ol i Encargado de la oficina
DOCP2 & _ | administrativas 25220 i;nea de gional Cobija 01/01/2018 31/12/2018 12 Mes Consultor
; Consultores
" Alencién de reclamaciones iz, Encargado de la oficina
DOCP2 5 administrativas 25220 lil"lndel\;ldualen de regional Riberalta 01/01/2018 31/112/2018 12 Mes Consuitor
. Servicio de laboratorio para
BPal s ) | SR 08 Duciumponnes 26990 | OU0S SENICIO8 1O | 4 verificacién y 01/01/2018 | 31/12/2018 | 300 Servicio
o contrastacién de medidores
] Alencitn de reclamaciones Otros servicios no | Ensayo y certificacion de <
F?OCPZ 5 administrativas 2689980 rsonales equipos 01/01/2018 31/12/12018 2 Semao
Atencién de reclamaciones Otros servicios no | Ensayo y certificacion de ‘i
DOCP2 5 administrativa: 26690 personales equipos 01/01/2018 30/09/2018 2 Servicio
Atencién de reclamaciones Oftros servicios no e
DOCP2 5 soministrativas 26980 personales Peritajes Santa Cruz 1 01/01/2018 31/12/2018 60 Servicio
; Atenclén de reclamaciones Oftros servicios no g 4 20
DOCP2 5 administrativas 26980 rsonales Peritajes Cobija 01/01/2018 31/12/2018 20 Servicio
Atencién de reclamaciones Otros servicios no e " i
DOCP2 5 iministrativas 26090 personales Peritajes Yacuiba 01/01/2018 3112/2018 20 Servicio
; Atencién de reclamaciones Otros servicios no 2 L
poCcpP2 5 administrativas 260990 personales Peritajes Trinidad 01/01/2018 31/12/2018 20 Servicio
i Atencién de reclamaciones Otros servicios no
DOCP2 -] administalivas 26890 bas Peritajes Sucre 01/01/2018 31/12/2018 40 Servicio
Atenci6n de reclamaciones Otros servicios no HE :
DOCP2 5 administrativas 26080 S Peritajes Riberalta 01/01/2018 31112/2018 15 Servicio
Atencitn de reclamaciones Otros servicios no . i
DOCP2 § administrativas 26890 rsonales Peritajes Tarija 01/01/2018 311M2/2018 15 Servicio
Atencién de reclamaciones Otros servicios no it :
DOCP2 5 administrativas 26980 aohBled Peritajes Cochabamba 01/01/2018 3112/2018 85 - Servicio
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- Awmdﬂlﬂ .2 . e ‘mno K , T | R W f I Sl Y i i .. -
POCP2 adminisirativas 26990 sonales Peritajes Chimore ) 01/01/2018 31/12/2018 Servicio
Atencién de reclamaciones Pasajes al interior = Pasajes ida y
DOCP2 administrativas 22110 del pals Pasajes al interior del pais 01/01/2018 31/12/2018 16 Voulia
3 ¥ Viaticos para
DOCP2 Aneion de teciamaciones 22210 | viajes al interior | Viaticos al interior del pais | 01/01/2018 | 3112/2018 | 15 | Vidtico por dia
administrativas daloaia
tencién de reclamaciones quipo de oficina y - "
DOCP2 ministrativas 43110 Inushios Bebedero SC 01/04/2018 | 31/05/2018 1 pieza
Proteccion de los derechos de Pasajes al interior Pasajes ida y
DOCP2 ios consumidores 22110 del pals Pasajes al interior del pals 01/01/2018 31/12/2018 10 vuelta
Proteccién de los derechos de Visticos para
DOCP2 ios consumidores 22210 | viajes al interior Viaticos al interior del pais 01/01/2018 | 31/12/2018 20 Viatico por dia
\ del pais
- Proteccidn de los derechos de Pasajes al interior ¢ Pasajes ida y
poOCcP2 los consumidores 22110 del pais Pasajes al interior del pals 01/01/2018 31/12/2018 10 olta
Proteccion de los derechos de Vislticos pars
DOCP2 22210 | viajes al interior Viaticos al inlerior del pais 01/01/2018 | 31/12/2018 20 Vidtico por dia
los consumidores del pais
Verificacién del cumplimiento de
|a normativa de atencién al Pasajes al interior del g Pasajes ida y
DOCP2 consumidor por parte de las 22110 pais Pasajes al interior del pais 01/01/2018 | 31/12/2018 15 voella
a empresas distribuidoras
| J Verificacion del cumplimiento de
: la normativa de atencion al \Viaticos para viajes " d
DOCP2 . consumidor por parte de las 22210 al interior del pais Viaticos al interior del pais l?1.'01."2018 31122018 30 Vidtico por dia
empresas distribuidoras b,
; Gestién del sistema Pdlizas de seguros para
DAF i 22500 | Seguros Sosidentel ity 01/02/2018 | 28/02/2018 1 Péliza
Gestion del sistema Capacitacién del r Capacitacidn
DAF administrative 25700 i Capacitacion del personal 01/03/2018 | 30/11/2018 ] ploi st
Productos de artes
DAF Gestion dei sistema 32200 | graficas, papely | Formularios de Altas y Bajas | 01/03/2018 | 31/03/2018 | 30 Formulario
administrativo carti
J Productos de artes A 3
Gestidn del sistema Formularios resumen de :
DAF it rathon 32200 griﬂc:s. papel if aportes 01/03/2018 | 31/10/2018 200 Formulario
Gestion del sistema Gastos por Gastos por refrigerio de Refrigerio
DAF administrativo 31110 refrigerio personal permanente 01/01/2018° | 31/12/2018 12 mensual
Gestion del sistema Gastos por Gastos por refrigerio de Refrigerio
DAE administrativo #1a refrigerio consultores de linea Q1912018 [ 3111212018 A% mensual
: : Consultores o
Gestion del sistema 4 Técnico en Administracion y
DAF administrativo 25220 Lmduahl de Finanzas 01/01/2018 31/12/2018 12 Mes Cpnsu!tor
i " | Consultores i .
DAF Gestién del sistema 25220 | Individuales de Apoyn Admicuave Ji 01/01/2018 | 31/12/2018 | 12 | Mes Consultor
? administrativo Linea AE
i : Consultores " i
DAF o Sheroontt 26220 | individuales ge | Frofesional habilitado en 01/01/2018 | 31122018 | 12 | Mes Consultor
y ministrativo tinea RRHH
Gestidn del sistema : 5
DAF administrativo 33300 | Prendas de Vestir | Uniformes 01/05/2018 | 30/05/2018 170 Prendas
Gestion del sistema
DAF administrative 33300 | Prendas de Vestir | Ropa de trabajo 01/05/2018 | 30/05/2018 170 Prendas
Gestion del sistema
DAF oM Inistrativo 33400 | Calzado Botines de trabajo 01/08/2018 | 31/08/2018 3 Pares
L Gaslos
Gestion del sistema Tk Formularios Pre g
DAF 25120 | especializados en i 01/01/2018 | 31/12/2018 10 Fermulario
administrativo atencibn médica ocupacionales
Gestion del sistema Asignacicnes f : Subsidios
DAF Slaistration 11800 | & tiares Asignaciones Familiares o01/01/2018 | 31/12/2018 12 ki el
Gestion del sistema Bono de
DAF administrativo 11220 antigoedad Bono de antigledad 01/01/2018 31/12/2018 12 Pagos
. Gestion del sistema +
DAF adminisbative 3 11400 | Aguinaldos Aguinaldos 05/12/2018 | 20/12/2018 1 Aguinaidos
Gestion del sistema
DAF | adriinistrathro 11700 | Sueldos Su_eldo: 01/01/2018 | 31/12/2018 12 i;elm
Gestion del sistema Régimen a corto Régimen a corto plazo Pago de
DAF administrativo anio azo (salud (salud) 01/01/2018 ‘| 31/12/2018 12 previsién social
Gestion del sistema | Régimen a largo Régimen a largo plazo Pago de
DAF administrativo 13120 plazo siones) | (pensiones) O103/2018, | 317122010 12 sién social
Gestion del sistema Aporte patronal : Pago de
DAF administrativo 13130 slidario 3% Aporte patronal solidario 3% | 01/01/2018 | 31/12/2018 12 isidn social
Geslion del sistema Aporte patronal Aporte patronal para ; Y Pago de
DAF dministrative 13200 : e Hends 01/01/2018 | 31/12/2018 12
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R PP ) F TR
aal Servicios de
del sistema imprenta, Papel membretado y
g 5] Seme e 28600 | L0 o y e OO Y nales | 01/03/2018 | 300472018 | 625 Paquete
fotograficos
DAF £ op S SU0R 0ot piotesmn 31930 | Vieannes fo Vacaciones no utilizadas 15/04/2018 | 30/04/2018 1 ac::iw:n::
administrativo utilizadas e m“’“’
Gestion del sistema Papel - Resma hojas bond
DR | g | EEEER IR 32100 | Papel e T 2 01/02/2018 | 31/03/2018 | 80O Paquete
Gestion dei sistema Papel - Resma hojas bond .
DAF | ® ko 32100 | Papel s R 01/07/2018 | 30/08/2018 | 700 Paquete
i i Productos de artes
. Gestion del sistema Separadores de cartulina,
TV R oo 32200 2:1“&“' papely | Sopar 01/10/2018 | 31/10/2018 | 8000 Unidad
T O g 30500 | a8 de 88ToNlo | grerial de escritorio 01/02/2018 | 30/04/2018 | 2 Unidad
T L B e on 34800 | Frocheios Productos Metlicos varios | 01/02/2018 | 30/11/2918 | 14 Unidad
o TR s g 34600 | Productos Estructura de flemo - Santd | 91/90/2018 | 30/0012018 | 1 Pieza
T N I s o g 39500 ;’m:: escritorio | rynares para impresoras 01/03/2018 | 30/08/2018 2 Unidad
pAp |17y (] SESEEEE SwBIe 39500 ;"‘;ﬁr“’: €scritono | yyoierial de escritorio 01/07/2018 | 30/08/2018 1 Lote
oaF | # S:m:ui':'ﬁv‘;“'““ 39500 ;’m:: escilono | runareg para impresoras 01/10/2018 | 30/11/2018 1 Lote .
Gestidn del sistema Material de Material de limpieza y de
pAR | 8 | e 39100 | arenal e o 03/01/2018 | 28/02/2018 1 Lote
Mantenimientoy | Pago cuota de
BAPC] Y DS  Sapes 24110 | reparacién de Mantenimientos de & 01/01/2018 | 31/12/2018 5 Servicio
- | inmuebles parqueocs de la AE
Mantenimiento y
; X reparacién de Mantenimiento preventivo y
Baki]. < | SHscn O styre 24120 | vehiculos, correctivo del ascensordel | 01/01/2018 | 3111272018 | 12 Senvicio
] maquinaria y edificio AE La Paz .
U 2
Foo z;:m:::o Y Mantenimiento preventivo y
. : Gestion del sistema correctivo de los equipos de
DAF | 8 | saminisirativo 24120 | vehiculos, rabhie sl s 01/01/2018 | 31/12/2018 6 Servicio
st bl edificio AE La Paz
P = ; Repuestos y accesorios
Gestion del sistema Otros repuestos y = :
DAF | 6 | saministrativo 39800 B para equipos, movilidad y 01/01/2018 | 311272018 | 10 repuestos
Gestion del sistema Otros repuestos y | Repuestos para vehiculo de g
PR | SR 39800 pu i 01/08/2018 | 31/08/2018 1 pieza
Mantenimiento y
: reparacion de Mantenimiento preventivo y :
Dokl |3y 1 1] Seuton e wsne 24120 | vehiculos, carrectivo del Vehiculo o1/08/2018 | soroerz018 | 12 | Mantenimient
maquinaria y oficial de la AE La Paz
equipos_
Manunl_mionto ¥ .
.| Gestién del sistema reparacion de Mantenimiento mecéanico del | 01/08/2018 | 31/08/2018 Mantenimiento
DAF | B tion del 24120 | vehiculos, ; 1
administrativo | magquinaria y vehiculo oficial de la AE ]
§ equipos
DAF | e x?:‘.g&:;“"“’ 39700 :‘2;‘." materiales | »y.isicion de baterla 01/06/2018 | 30/08/2018 1 pieza
7103 TN e s ey 34200 P0UCIo8 QUITICOS | N6 axtintores - La paz © | Ov10i2018 | sororzots | T 1 Varios
o . Recarga de gas refrigerante y
B 1y -] SR S Saae 34200 Fro0Uctos AuIMicos | equipas de aire 01/02/2018 | 28/02/2018 | 1 Varios
: Y acondicionado- La Paz
i Adquisicion de muebles
Gestibn del sistema Equipo de oficina y 2
DAF 8 administrativo 43110 musbles ?Em‘ para las oficinas de la | 01/03/2018 | 31/03/2018 1 Varios
DAE |4 [ S e 43110 | S3uipo de oficina ¥ | sjacena 01/08/2018 | 30/08/2018 | 1 Pieza
pAF | o | atin | EORBRARIIOND Y | T08 WTRm e ye 01/08/2018 | 30/08/2018 | 1 Pieza
G 1 g ] TR RO 43110 | Eauipo deoficinay | gy6n gjecutivo 01/08/2018 | 30/08/2018 1 Pleza
Gestion del sistema quipo de Adquisicién de Unidad de
DAF | 8 | agministrativo 43120 Em;wdﬂn computadoras portatiles 01/03/2018 | 31/03/2018 i medida
i Pag. 57 de 67




S A B A NP S

T ol SN

A

Autoridad de Fiscalizaci\
Control Social de Electriciggs

P A R A

ANEXO A LA RESOLUCION AE INTERNA N° 062/2018

La Paz, 31 de julio de 2018

R T o0 D0
ra oficinas regionales
DAE ] g R " geeny | S 8 e Horio | cinta de cera resina 01/01/1900 | 30/06/2018 1 ROLLO
OAF | & mtf;i:é‘“"" 39500 :“;’;;:: ISR | G s e impresora 01/08/2018 | 30/06/2018 1 ROLLO
Servicios de
Gestién del sistema imprenta, Sticker de seguridad para
DAF | & | dministrativo 25600 | fotocopiado y activos fijos tecnolégicos DIR2IRN1S | R0A2018 1 PLOBAL
fotogréficos
i # Registro de bienes ; ;
DL g | it v waNe 22110 | Fasales alinteror | aqquiridos en la Oficina 01/05/2018 | 301112018 | 2 PR
3 Reglonal de Cochabamba
: Viaticos para Registro de bienes
DAF | 6. S;r:‘i’:i:tmv';’“’“’ 22210 | viajes al interior | adquiridos en Ia Oficina 01/05/2018 | 3011172018 4 Vidtico por dfa
e del pais Regional de Cochabamba
't Gestion del sistema hin Publicacién en medio ] o
oAF | 6 | coministatvo 25500 | Publicidad b 02/04/2018 -| 30/04/2018 1 Servicio
OAF | & fd';‘i',ﬁ;m:;‘“"“ 22500 | Seguros Péliza multiriesgo 01/01/2018 | 31/12/2018 1 Servicio
Ge 'si : ;
DAF | & wr:nmd'r ":"’"‘a 22500 | Seguros Péliza responsabilidad civil | 01/01/2018 | 31/12/2018 1 Servicio
Gestién del sistema i I
OAF | & | cmimairativo 22500 | Seguros Poliza automotores 01/01/2018 | 3111212018 1 Servicio
DAF | 8 m:‘:"ﬁ:;‘”m 22500 | Seguros :{m s incorporacion de | o4/04/2018 | 31/12/2018 4 Servicio
Seguro Obligatorio contra
DAF | 6 f:r'n'imlm\f;mma 22500 | Seguros accidentes de trénsito — 0111172018 | 31/12/2018 1 Servicio
2019
Gestion del sisjema Inspeccién Técnica o
AP | g | IR 28090 | Otros Hopapon 01/12/2018 | 31/12/2018 1 Servicio
DAF | 8 f:mm:;‘“"" 26990 %;n’;:‘:‘“‘" No | Asesor en Seguros 01/01/2018 | 31/12/2018 1 Servicio
DAF | 6 [Gestién del sistema administrativo| 26980 D"";n‘:gd"' N0 beritajes y otros 01/08/2018 | 31/12/2018 5 Servicios
DAF | § [Gestién del sistema administrativo | 26900 (D705 VIS O pago cuota ARIAE 01/08/2018 | 31/8/2018 1 Servicio
DAF | @ |Gestién el sistema administrativo| 26990 °":;n‘:|'.""°‘°’ MO lotros gastos no programados | 01/08/2018 | 31/12/2018 3 Servicio
DAF | 6 [Gestién del sistama administrative| 26890 D":;;;':f‘“ N0 |bago al Ministerio de Trabajo | 01/01/2018 | 31/12/2018 | 12 Servicio
Alquiler de oficina ambiente '
DAF | 8 mﬁ:mx“’m’ 23100 ‘:3‘”"9;‘“' para resguardo de actives | 01/01/2018 | 31/12i2018 [ 12 Alquiler
ificio fijos
DAF | 8 S:r:ﬁ::tf;:v‘;“’m’ 25230 :;‘;‘m:" 2;;:’"" Técnico de Activos | o4/05/2018 | 30/09/2018 1 Servicio
Consultores :
OAF (| /(| S0t Mot 26220 | Individuales de | Encargado de aimacenes | 01/01/2018 | 30/4/2018 4 Mes Consultor
Linea
¥ Consultores "
DAR: | ' o] SISHEECS wn et 26220 | Individuales de | 1670 € activos fijos y 01/05/2018 | 31/12/2018 8 Mes Consuttor
2 Linea
Consultores .
Gestion del sistema iy Responsable de servicios
T W TR i 26220 | Indwiduales de | goncralen y pasajes | ozomuzo1s | 3122018 | 12 | Mes Consuitor
h : Consultores
DAF | & mﬂmﬁ“‘"" 25220 | Individpales de | Apoyo a servicios generales | 02/01/2018 | 31/05/2018 5 Mes Consultor
13 Linea
; i : z Consultores Técnico en mantenimiento
DAE . 527 | Sywonte tima 26220 | Individuales de | de bienes muebles e 01/08/2018 | 31/12/2018 7 Mes Consultor
Linea inmuebles
DAF 6 mm::‘li::toma 22110 ::I“].i: al interior :;y:snwrio Fisico de Activos 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Pas:{;::t;da ¥
' Gestién del sistema Vigticos para inventario Fisico de Activos i
2 TR ooy 22210 | viajes al interior | {5 01/01/2018 | 3111212018 | 24 | viatico por dia
. . del pals
i Consultores . R k
DAE, | [0: || SENR S mebme 26220 | individuales de | Froraonal AdM © | oz01/2018 | 31/12/2018 | 12 | Mes Consultor
linea :
Gestion del sistema r Pago de energla eléctrica =
DAF ] administrativo 21200 | Energla eléctrica de las oficinas regionales 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Servicio
i Pago del servicio de agua
BAE £ 76 | [ SR S Ane 21300 | Agua potable de las oficinas 02/01/2018 | 311122018 | 12 Servicio
SERAAY regionales
DARS] . B | SN e BT IR R 02/01/2018 | 311272018 | 12 Servicio
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8 | administrativo personal Santa Cruz ks 12 Servicio
: DAF | 8 E::;?n;t“ui o 23100 ﬁj!'i‘:l';‘“"’ Alquiler of. Regional Sucre | 02/01/2018 { 3112/2018 | 12 Alquiler
! Gestién del sistema s Alquiler de i i . 4
: DAF 8 | sdminisirativo 23100 _d‘i‘ﬁ stk Alquiler of. Regional Tarija 02/01/2018 | 31112/2018 12 Alguiler
1 Gestion del sistema Alquiler de 3
; DAF 8 administiative 23100 RiRics Alguiler of. Regional El Alto 02/01/2018 3Nz2018 12 Alquiler
i Gestion del sistema Alquiler de i 4 i
‘ DAF 8, administrative 23100 edificios Alquiler of. Regional Potosi 02/01/2018 31/12/2018 12 Alguiler.
: - Gestidn del sistema Alquiler de ; ;
!l. DAF -] administrativo 23100 edificios Alquiler of. Regional Oruro 02/01/2018 31/12/2018 12 Alquiler
b Gestion del sistema Alquiler de Alquiler of, Regional 2
£ DAF 8 administrativo 23100 edificios Yaculba 02/01/2018 31/12/2018 12 Alquiler
: . Gestion del sistema Alquiler de Alquiler of. Regional Santa
§ DAF 6 administrativo 23100 sificion iz 02/01/2018 31/12/2018 12 Alquiler
! ’ Gestion del sistema Alquiler de ! ) .
! DAF IR Racrliibisnnnds 23100 | Luincios Alquiler of. Regional Cobija | 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Alquiler
£ Gestion del sistema Alguiler de Alguiler of. Regional
i DAF 6 administrativo 23100 edificios Trinidad 02/01/2018 31/12/2018 12 Alquiler
: Gestion del sistema Alquiler de Alquiler of. Regional ;
: DAF 6 administrativo 23100 adificios himonk 02/01/2018 31/12/2018 12 qulgr
3 Gestién del sistema Alquiler de Alquiler of. Regional
DAF -] adminisirativo 23100 adificios Rik Ita Q2/01/2018 311272018 12 Alguiler
: Mantenimiento y
3 ‘ reparacién de Mantenimiento aire
§ DRE | L | S e 24120 | vehiculos, acondicionado de Santa 01/04/2018 | 30/11/2018 | 4 Servicio
{ maquinaria y Cruz
: uipos
3 x;:::g:?::o Y Mantenimiento de aire
i estion del sistema acondicionado sala de i
DAF 6 administrativo - 24120 :::;3:1{::{! e reuniones y call center reg. 01/03/2018 30/10/2018 2 Servicio
equipos Cochabamba
4 % Mantenimiento y
: ! reparacion de .
| GAE |18 ] SERIEOR st 24120 | vehiculos, Mantenimiento de ascensor | g5)04/2018 | 31/12/2018 | 12 Servicio
: it magquinaria y Gobe
i equipos
i Mantenimiento y
i i reparacion de Mantenimiento de aire
g AE ] U] SaTRaan i 24120 | vehiculos, acondicionado oficinas 01/06/2018 | 30/11/2018 2 Servicio
3 5 maguinaria y Chimore
i equipos-
Mantenimiento y
{ g reparacion de Mantenimiento de aire
i S R b o o 24120 | vehiculos, acondicionado oficinas 01/08/2018 | 30/11/2018 2 Servicio
; maquinaria y Trinidad
f ui
¢ : Mantenimiento y Y
Geslion del sistema Mantenimiento preventivo y Lh
! DAF 6 o 24130 | reparacion de i . 01/01/2018 31/12/2018 12 Servicio
: administrativo MusbiEe & eniseres correctivo de muebles varios
! Mantenimiento y
i i reparacion de Mantenimiento de aire
- Rl pOSRSeane 24120 | vehiculos, acondicionado oficinas 01/06/2018 | 30/11/2018 2 Servicio
: ; maquinaria y Cobija
H i
H Mantenimiento y
i i . reparacion de Mantenimiento de aire
;- DAE ] ] AN G S 24120 | vehiculgs, acondiclonado oficinas 01/06/2018 | 30/11/2018 2 Senvicio
; maquinaria y Riberalta
i equipos
i Gestién del sistema 5 Servicio Seguridad oficina
i DAF 6 administrativo 268610 | Servicios publicos req Cochabamba 01/01/2018 31N12/2018 12 Servicio
! Gestion del sistema Productos quimicos | Recarga de extintores — A
i DAF -] irinltrative 34200 farmacéuticos | Regionales 01/06/2018 30/06/2018 10 Servicio
§ Gestion del sistema Fmducwl quimicos | recarga de extintores reg d
' DAF 6 adminkstrativa 34200 farmacéuticos Cochabamba 01/08/2018 _31:‘08!2016 1 Servicio
i Gestién del sistema p i iy )
DAF 8 administrativo 23400 | Otros alquileres Alguiler de varios para ferias | 01/01/2018 | 31/12/2018 10 Servicio
) Servicio de Courier para
paF |l | Symonosiituama 21100 | Comunicaciones | envié de documentacién 02/01/2018 | 31112/2018 | 12 Servicio
nacional e intemacional
Gestidn del sistema Transporte de Servicio de Transporte La G
DAF vl s 22800 rsonal Paz 02/01/2018 3112/2018 12 Servicio
DAF Gestion del sistema 25800 | Servicios Servicio de Jardineria 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Servicio |
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administrativo Manuales
1 Gaslos por . %
Gestion del sistema . Servicio de Snack y .
DAF ] 3 31120 | alimentacién y ; 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Servicio
administrativo otros sitmilares Comedor
; Gestidn del sistema 2 Pago de energia sléctrica 2 ;
DAE | 21200 | Energia eléctrica | (292 <0 =he9 R o 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Servicio
Gestion del sistema Pago del servicio de agua : :
AR L e 21300 | Agua e e i coniral | 020172018 | 3171212018 | 12, Servicio
S Servicio telefénico regional
i Gestion del sistema Tarlja, Oruro, Santa Cruz, 5 :
DAF | 8 | iministratvo 214q0 | Telefonia sl cpepndyy i bosi 02/01/2018 | 31122018 | 12 Servicio
Sucre y Trinidad
DaE: |6 1] Savten e aissanie 21400 | Telefonia Lineas fijas COTEL 02/01/2018 | 311122018 | 12 Servicio
Gestion del sistema Lineas celulares a :
ol W fseabhaiods 21400 | Telefonia o Jotes s unidag_| 020112018 | 3111272018 | 12 Servicio
BAF | 8] SEEIen S SiomA 21400 | Telefonla Senvicio telefénico Yacuiba | 02/01/2018 | 3t/12/2018 | 12 Senvicio
DAF | 8 f:;‘i'rf}"w";'i:;"”“ 21400 | Télefonia Servicio Telefénico Riberalta | 02/01/2018 | 311272018 | 12 Servicio
Gestion del sistera Servicio telefonico Archivo =
DAF 6 adminisirativo 21400 | Telefonia cantral 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Servicio
], 4 | ZEENE I S 21400 | Telefonla ° ks E‘femfg" mavi 02/01/2018 | 31/12/2018 | 12 Servicio
DAF | 6 m?:;‘f;‘}:;m 21400 | Telefonia Servicio Telefénico 02/01/2018 | 31/12/2018 6 Servicio
DAE g | S e e 21400 | Telefonia Servicio telefénico Coblja | 02/01/2018 | 31/12/2018 | 12 Servicio
SRR L | S 21800 | Internet y otros | Servicio de Internet Chimoré | 02/01/2018 | 31/12/2018 | 12 Servicio
Dap [ | (| ISR Rewon 21800 | Intemety otros | Intemnet Archivo Central 02/01/2018 | 31/12/2018 | 12 Servicio
GAE-| "y, | SRR e 21600 | Internety otros | Servicio de Intemet Yacuiba | 02/01/2018 | 3112/2018 | 12 Servicio
DAF | 6 g’m“.'“is'lf;'j:;"’m‘ 21100 | Comunicaciones | Servicio de TV Cable 0210112018 | 31/12/2018 | 12 |  Senvicio
Contratacién de una . :
Gestion del sistema Pasajes al interior | agencia de viajes para la 4
DARLL 8 22110 | (288 e o bivaoe atrece | 020M2018 | 3112720181 12 Servicio
nacionales
Viaticos para
Gestion del sistema ; : Pago de viaticos por
DAF | 8 | aministrotivo 22210 ;i:lj;; alinterior | Collen aiimerir del Pals 02/01/2018 | 31/12/2018 12 | Pago Mensual
Contratacioén de una
. | Gestion del sistema Pasajes al exterior | agencia de viajes para la : =
T8 Tl i 22120 | (OSHES e de posaies aérecs | 02012018 | 311212018 12 Servicio
internacionales
W Gestion del sistema Viaticos por viajes | Pago de viaticos por o
DAF g administrativo 2220 al exterior del pais | comision al Exterior del Pais 02/01/2018 322018 g HRCK
i Gestion del sistema Gastos de Lor
27 DR oo 26010 | S2stosde | Gastos de Representacien | 02/01/2018 | 31/12/2018 | 10 Servicio
; A Gestion del sistama Lavanderia, Servicio de Fumigacion La i
[l L] [y soimseiey ghach | LAV s | Par 01/03/2018 | 31/12/2018 2 Servicio
1 .| Gestién del sistema Lavanderia, " | Servicio de Fumigacion y ; ind
DAF 1 © | agministrative 25400 | i hieza e higiene | Desrratizacion - cocina GUUNROIR; | 01 1/E018 # Senge
Gestion del sistema Lavanderia, Servicio de Fumigacion -
YT R b o Rikaon | PG e ' | Coabiin 01/03/2018 | 30/09/2018 2 Servicio
Gestion del sistema Lavanderia, Servicio de Fumigacion o
028 R oo 28400 | p e higiene | Santa Gruz 01/02/2018 | 31/10/2018 3 Servicio
Servicios de
Gestion del sistema imprenta, servicio de fotocopias de
DR o | SRS 25800 | (o o y rtipmphdis i o £ 02/01/2018 | 31/12/2018 | 12 Pago Mensual
' 5 !mr‘ms *
Do T (8| (e e e 26610 | Servicios publicos | oore Seguridad Oficina | /9112018 | 311272018 | 12 , Servicio
g 1] g FURLER ST 26610 | Servicios publicos | Seicio Seguidad Oficna | gz01/2018 | 31122018 | 12 Servicio
~ T & . | Gestién del sistema Gastos por Gastos por refrigerio Refrigerio
OAF | 8 | saministrativo 31110 S o P e owiang | 02012018 | 311212018 | 12 T
1 & | Gestién del sistema Herramientas , ;
DAE it 6 | sministrativo 34800 | o ores Herramientas menores 01/04/2018 | 30/04/2018 1 Herramientas
i
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DAz | 506 [ SNSRI AN 24110 | reparacion de oficinas La Paz y 01/05/2018 | 311102018 | 2 servicios
inmuebles Cochabamba
Mantanimiento y
.| Gestibn del sistema : Mantenimiento de las
DAF 6 it 24110 f:mgfﬂ" de oficinas regionales 01/06/2018 | 30/06/2018 1 Giobal
Gestion del sistema Utiles y materiales | Tubos flucrescentes 40 watt
DAF 6 administrativo 38700 J6ctn 0 watss 01/03/2018 31/07/2018 2 Giobal
Gestion del sistema Confecciones o
DAF T 8 | sirinisirativo 33200 (& vies Banderas y estandartes 01/03/2018 | 31/12/2018 4 Servicios
- | Gestion del sistema Conlecciones
DAF 6 administrativo 33200 texdiles Capuchas para slllas 01/08/2018 31/08/2018 1 Servicios
Gestitn del sistema Productos quimicos "
DAF 6 administrative 34200 farmachiulicas Pinturas 01/03/2018 31/12/2018 1 Servicio
Gestidn del sistema Confecciones
DAF 6 administrativo 33200 taxtiles Adquisicion de mochilas 01/08/2018 31/08/2018 8 Piezas
i s g Gestion del sistema Pasajes al interior | Pasajes Terrestres ;
DAF g administrativo 22110 del pais nacionales 02/01/2018 31-’1‘2!201& 12 Servicio
Geslion del sistema Fletes y i ini
DAF 6 administrativo 22300 limacenamiento Fletes y Almacenamiento 02/01/2018 31122018 12 Servicio
Geslién del sistema Transporte de L } ;.
DAF 6 administrativo 22600 personal Servicio de Transporte 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Servicio
Gestion del sistema Alquiler de equipos | Alquiler de data show para i
DAF 8 administrativo 23200 y maquinarias sventos 01/02/2018 31/12/2018 10 Alquiler
Servicios de
Gestidn del sistema imprenta, Ploteo de planos y otros
DAF -] dminisirative 25600 fotocopiado y vaHos 02/01/2018 31/12/2018 12 Servicio
fotogréficos
g Gestion del sistema Servicios d
DAF 6 administrativo 25900 Manuales Pago de servicios manuales | 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Servicio
3 Gaslos por : .
Geslién del sistema . : Botellones de agua para M
DAF 6 y : 31120 | alimentacion y 02/01/2018 | 31/12/2018 = Servicio
L administrativo olros similares reuniones LP
L Gastos por Botellones de agua para
DAF | @ mmx‘ix"m 31120 | alimentacion y reuniones CBBA - 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Servicio
otros similares Regionales
DAF- | & . [Bestion el sistema 31120 e, 158 y Refrigerios talleres, 02/01/2018 | 31/12/2018 | 10 Eventos
administrativo BHGE Sirmiarsy seminarios y olros
Gestidn del sistema 3
DAF ] administrativo 32100 | Papel Papel de escritorio 01/02/2018 31122018 1 Servigio
7 i Dotacién de material de i
Gestién del sistema Productos quimicos b : e
DAF -] T 34200 . primeros auxilios para el 02/05/2018 | 31/12/2018 12 Servicio
administrativo y farmacéuticos personal de AE
: roductos de Vidrio plano para las
DAF | 8 fm”"n“is'tf;'w‘;’m’ 34500 fminerales no estaciones de trabajo y 02/01/2018 | 31/12/2018 10 Pieza
licos y plasticos | otros
ombustibles,
: Gestitn del sistema ubricantes y ;
DAF -] administrativo 34110 rivados para Compra de gasolina 02/01/2018 311212018 12 Glabal
: consumo
Gestion del sistema Servicios Servicios de mecanica, S
DAF L administrativo 26w00 Manuales lianteria y electricista 02/02/2018. | 311082018 2 Senvcio
Gestion del sistema Utiles de escritorio | material de escritorio caja e
DAF 3 administrativo 38500 y oficina chica 02/01/2018 31/12/2018 10 Servicio
Gestion del sistema Utiles y materiales | Compra de material
DAF -1 administrative 39700 eléctricos eléctrico - caja chica 01/08/2018 31/12/2018 10 Global
Gestion del sistema Otros Materiales y < ia
DAF ] administrative 39990 Suministros Materiales varios 02/01/2018 31/12/2018 10 servicio
Gestion del sistema Lavanderia, b - !
DAF 8 admi tivo 25400 limpieza & higiene Servicio de limpieza El Alto 02/01/2018 31/12/2018 12 Servicio
Gestion del sistema Lavanderia, e A o
DAF e jministrativo 25400 limpleza e higiene Servicio de limpieza Oruro 02/01/2018 | 31/12/2Q18 12 Servicio
Gestion del sistema Lavanderia, 4 3
DAF <] administrativo 25400 impleza e higiene Servicio de limpieza Polosi 02/01/2018 31/12/2018 12 Servicio
Gaestion del sistema Lavanderia, s < £
DAF 8 administrativo 25400 tinpless & Rin60e Servicio de limpleza Sucre 02/01/2018 31/12/2018 12 Servicio
Gestion del sistema Lavanderia, Servicio de limpieza A
DAF 6 sdministrativo 25400 limpieza e higiene | Trinidad 02/01/2018 31/12/2018 12 Servicio
Gestidn del sistema Lavanderia, Servicio de limpieza £y
DAF | 6 administrativo 25400 limpieza e higiene | Riberaita 02/01/2018 31/12/2018 12 Servicio
DAF 8 Gestion del sistema 25400 | Lavanderia, Servicio de limpieza Tarija 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Servicio
i
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administrativo limpieza e higiene
: Gestion del sistema Lavanderia, Servicio de limpleza Santa L
DAF administrativo 25400 limpieza e higiene | Cruz 02/01/2018 31/112/2018 12 Servicio
Gestion del sistema P Lavanderia, Servicio de limpleza -
DAF administrativo 25400 limpieza e higiene | Yacuiba 02/01/2018 31112/2018 12 Servicio
Gestion del sistema Lavanderia, S " y
DAF administrativo 25400 | irrieza @ higiene Servicio de limpieza Cobija 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Servicio
Gestion del sistema Lavanderla, Servicio de limpieza
DAF adniiniatrativa 25400 e e higiene | Chimore 02/01/2018 31/12/2018 12 Servicio
Gestion del sistema Lavanderia, Servicio de limpieza J
DAF administrativo 25400 limpieza & higiene | Cochabamba 02/01/2018 31/12/2018 12 Servicio
Gestion del sistema Lavanderia, y =
DAF sdminisirative 25400 limpieza e higiene Servicio de limpieza La Paz 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Servicio
Péliza destruccion,
DAF e v 22500 | Seguros desaparicién y 020112018 | 310112018 | 1 Global
shonestidad (3D)
Gestion del sistema Pasajes al interior Pasajes ida y
DAF administrativo 22110 del pais Viajes en Comisién 01/02/2018 30/111/2018 11 vieltd
: : Viaticos para
DAF Gextiondvl sleema 22210 | viajes al interior | Viajes en Comision 01/02/2018 | 30/11/2018 1 Viatico por dia
administrativo del pals
Gestion del sistema Equipo de e ;
DAF adminiatrativo 43500 comunlcason Television - Santa Cruz 01/08/2018 31/08/2018 1 Pieza
. : Auditorias Auditoria externa a |os
DAF Gestion del sistema financiero 25230 externas estados financieros 2017 01/03/2018 31/06/2018 1 servicio
| . Consutoss | SYOUT IO ARSI
DAF Gestion del sistema financiero 25220 E::r;dualu de regulacién, sanciones y 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consultor
multas impuestas por la AE
Viaticos para Conciliaciones a las
DAF Gestidn del sistema financiero 22210 | viajes al interior empresas que pagan latasa | 01/02/2018 | 30/11/2018 Viatico por dia
del pais de regulacion
i [Transfe Transfe de recursos
DAF Gestion del sistema financierg 73200 Lorienias al TGN 01/02/2018 | 31/12/2018
Comisiones y Comisiones y gastos
DAF Gestion del sistema financiero 25300 | o clos bancarios Bancarios 01/02/2018 | 31/12/2018 10 Transacciones
Apoyo en la tarea de
Procesamiento de la remisién Consultores notificacién y préparacion de
DLG de recursos jerarquicos contra 25220 | individuales de documentos para la 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consultor
resoluciones de la AE linea remision de Recursos
Jerdrguicos y de Revision
Supervisién y coordinacion del Consultores Apoyo legal en ia
cumplimiento de la normativa et sustanciacion de procesos
QLG legal en el accionar 25220 :?:;:dualas de judiciales, contrataciones y 01/01/2018 | 311122018 12 Mes Consultor
administrativo de |a AE asuntos administrativos
Supervision y coordinacién del
cumplimiento de la normativa Capacitacién del Curso en Derecho
DLG lagal en ol mccloner 25700 porsonl Reguiatorio 07/05/2018 | 07/06/2018 1 Servicio
administrativo de la AE
Apoyo Legal en la Atencidn,
Tramitacién y Resolucién de
; Tramitacién de recursos de Consultores Recursos de Revocatoria
DLG revocatoria contra las 25220 | individuales de interpuestos contra las 01/01/2018 | 31/12/2018 b Mes Consultor
disposiciones de la AE linea sanciones dispuestas por
i las Empresas Distribuidoras '
atendidas por la DOCP2
Apoyo Legal en la Atencidn,
Tramitacion de recursos de ’ Consultores Tramitacién y Resolucion de
DLG revocatoria contra las 25220 | individuales de Reclamaciones 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consultor
disposiciones de la AE linea Administrativas Atendidas
por la DOCP2
Tramitacién de recursos de Consultores ‘noptuin,mu::nm::::udbn de r
DLG revocatoria contra las 25220 | individuales de archivo da o‘{aradol de fa 01/01/2018 31/12/2018 12 Mas Consultor
disposiciones de la AE linea DOCP2
Tramitacién de recursos de Consultores
DLG revocatoria contra las. 25220 | individuales de | hotficador Reglonal Santa | ;40172018 | 31/1212018 | 12 | Mes Consuitor
disposiciones de la AE linea
Tramitacién y seguimiento de . Satioa
DLG 26200 | Gastos judiciales Gastos Judiciales 02/01/2018 | 31122018 12 Judiciales y
procesos judiciales ; otros
DLG Tramitacién y seguimiento de 22110 | Pasajes al interior | Pasajes 02/01/2018 | 31/12/2018 12 Pasajes ida y
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s0s judiciales del pais ; vueita
5 x Viaticos para
Tramitacién y seguimiento de i \ ,
DLG procesos Judiciales 22210 ;I:Ijo:l:I interior Viaticos 02/01/2018 | 31/12/2018 36 \ﬁé?co por dia
3 et Consultores ﬁpgryo legal p‘:ra la la
ramitacién y seguimiento et cobranza de tasas, multas y
DLG procesos judiciales 25220 :?:;rdualu de sanciones impuestas por [a 02/01/2018 31/12/2018 12 Mes Consultor
AE
Control interno posterior de las Pasajes al interior x : Pasajes ida y
UAI iones de la AE . 22110 del pals pasajes al interior 01/01/2018 31/12/2018 ] vuella
e Viaticos para
Control interno posterior de las ; (
UAl operaciones de |a AE 22210 ;I:lju i:I interior viditicos al interior 01/01/2018 | 31/12/2018 10 Viatico por dia
Pago por trabajos
UAI g;‘“m‘;'im:";‘::ﬂ?“ delas | 94930 | dirigidos y Pasantes (dos) 01/02/2018 | 30/72018 6 meses
pasantias
Administracién de la biblioteca Libros, manuales y | Compra de libros para i
UGE institucional __. 32300 | rovigtas achislzacitn d6 I bibliotecs | O VORFEOTS. || 30702018 $ Pleza
| : Gaslos por .
UGE Administracion del sistema de | 3449 | glimentacién y fiuioces o9 s 03/12/2018 | 2112/2018 | 160 Refrigerios
pesRGn e In AR otros similares del POA
Admiristracion del sistema de Pasajes al Interior Pasajes ida y
UGE: stion AE 22110 del Pal Pasajes 20/07/2018 27/07/2018 2 il Ty
Administracion del sistema de Viaticos por Viajes Fiais =
UGE ién de la AE 22210 al Interior del Pals Viaticos 20/07/2018 27/07/2018 4 Dias
Administracion del sistema de Pasajes al Interior Pasajes ida y
UGE stion de la AE 22110 del Pals Pasajes 05/02/2018 | 26/10/2018 ] vuita
Administracién del sistema de Viaticos por Viajes .
UGE stion de la AE 22210 al Interior del Pais Viaticos 05/02/2018 26/10/2018 12 Dias
UGE e de | 53400 | Otros alquileres | Alquiler de salén 01/08/2018 | 18/08/2018 2 Alquiler
e Gaslos por
UGE Administracion del sistema de | 31420 | alimentacion y Talleres de planificacion del | o4/08/2018 | 18/08/2018 | 40 Refrigerios
gestitn de la AE ol simiikias POA
Administracion del sistema de Pasajes al Interior : Pasajes ida y
UGE gestién de la AE 22110 del Pals Pasajes 01/08/2018 18/08/2018 2 R
Administracion del sistema de Viaticos por Viajes :
UGE gestién de la AE . 22210 al Interior del Pais Vidticos 01/08/2018 18/08/2018 4 Dias
Gestién y control documentario Consultores Responsable de Gestién de -
UGE de la AE 25220 :m:muam de Correspondencia 01/01/2018 31/12/2018 12 Mes Consultor
; Gestion y control documentario = Y Alquiler de Ia casilla postal | .
UGE de la AE 23400 | Otros alquileres en ECOBOL 01/03/2018 31/03/2018 1 anualidad
Consuliores Responsable de la recepcion
i Gestion y control documentario i y registro de correspondenciaj
UGE de la AE 25220 :m:duales de de la oficina regional 01/01/2018 : 31/12/12018 12 Mes Consultor
Cochabamba
. i Consultores Asistente 1écnico para el
UGE Gestion y control documentario | 5550 | individuales de | ordenamiento del archive 01/01/2018 | 31/12/2018 | 12 | Mes Consultor
de la AE
; linea central
UGE Gesiign y control documentaio | 53400 | Ouos aiquileres | Alquiler de linea telefénica - | 01/01/2018 | 31/12/2018 | 12 Alquiler
Gestién y control documentario Pasajes al Interior L ‘ Pasajes ida y
UGE de la AE 22110 del Pals Pasajes 01/03/2018 31/05/2018 10 vuelta
Gestién y control documentario Viaticos por Viajes il Pasajes ida y
UGE de la AE 22210 al interior del Pals Viaticos 01/03/2018 31/05/2018 20 el
Gestidn y control documentario Alquiler de Alguiler de ambiente para el i
UGE de la AE 23100 edificics funcionamiento del archivo 01/01/2018 31/12/2018 12 Alquiler
2 Servicios de
i Gestién y control documentario imprenta, Empastado estandarizado
UGE de la AE 25600 fot iado y de la documentacion AE 01/02/2018 31/12/2018 500 Empastado
fotogréficos
=0 o Consultores Asistente para la
# Gestién y co documentario bl organizacion del archivo
UGE de la AE 25220 ;:\:‘i\;ﬂulas de central y olros reposilorios 01/01/2018 31/12/2018 12 Mes Consultor
institucionales
Gestién y control documentario Lavanderia, Fumigacién y desratizacion i
UGE de la AE ' ¥ 25400 limpieza e higiene | del archivo central 01/04/2018 31/11/2018 1 Servicios
Servicios de
Gestién y control documentario imprenta, i
UGE de la AE 25600 ¢y ocopiado y Impresion de stickers 02/05/2018 | 31/05/2018 200 Unidad
fotogréficos
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e 2
RoE. | g g SERRLE o i Mario | 28930 | dirigidos y Pasantes (dos) 01/03/2018 | 30/08/2018 7 meses
pasantias R
on ;
Vo | e M Lamnx controh SonumeniNie 0 | wit0g E““‘P:, B Teléfono inalambrico 01/08/2018 | 31/08/2018 1 Pieza
: ! Mantenimiento y
: ) racion de f
Control de activos TI (vida Gtil, e e Mantenimiento equipos Tl \
um 8 24120 | vehiculos, 01/12/2018 31/12/2018 1 Servicio
garantia y mantarlh'r!hnto) maquinaria y regionales i
equipos
Mantenimiento y
. 2 reparacién de Mantenimiento del aire .
un £ ¢ |SES A ianen Ml | 24120 | veniculos, acondicionado del centrode | 01/03/2018 | 31/12/2108 | 4 Servicio
maquinaria y datos de la AE La Paz :
i equipos
" 5l Mantenimiento y
; ol P reparacion de Mantenimiento del aire
utt | e g::;‘m:: :1‘;“"‘;::':.;‘:\'&") Util, | 24120 | vehiculos, acondicionado del centro de | 01/01/2018 | 311122108 | 4 Servicio
magquinaria y datos de la AE Cbba
_equipos
Mantenimiento y
S cién de
Control de activos Tt (vida Gt st Soporte y mantenimiento Ty
uTi -] ! 24120 | vehiculos, 01/01/2018 31/12/2108 20 Servicio
garantia y mantenimiento) maquinsnia y anual de Impresoras
equipos
Control de activos T1 (vida Gtil, Otros repuestos y | Cintas de Backup LTO 3 y
uTl 6 arantla y mantenimiento) 39800 accasonos LTOS 01/03/2018 30/04/2018 15 piezas
Mantenimiento y
" : " cion de ALl
Control de activos T (vida Gtil feph Soporte y mantenimiento ;
uTi -} Fhand ! 24120 | vehiculos, 01/01/2018 31/12/2018 10 Servicio
garantia y mantenimiento) magquinaria y anual de Fotocopiadoras
equipos
IControl de activos TI (vida util, Otros repuestos y
uTl 6 ntia y mantenimiento) 39800 i o terias para UPS 01/04/2018 | 31/05/2018 1 piezas
% i Mantenimiento y
! L wk ion de AU .
1 4+ | control de activos T1 (vida Util, oot e Mantenimiento de equipos ]
uTi ] 24120 | vehiculos, 01/04/2018 | 31/12/2018 20 Servicio
< garantia y mantenimiento) maquinaria y Escanners i
_equipos
Control de activos Ti (vida util, Equipo de i
uTi 6 garantia y mantenimiento) 43120 computacién Impresora 01/08/2018 30/09/2018 1 Equipo
Control de actives T (vida dtil, Equipo de Impresora color de
uTl 6 tfa y mantenimiento) 43120 computacién Cochabamba 01/07/2018 30/08/2018 1 Equipo
Control de activos T (vida util, ] Equipo de
uTl 6 aranila y mantenimientc) 43120 computacion Escaners 01/06/2018 30/07/2018 1 Equipo
un | e Cm:ﬂ“’mlﬂéﬂg ot | 43120 53#1;53136 4 Switches distribucién 01/06/2018 | 31/10/2018 1 Equipo
Control de activos Tl (vida util, Equipo de oficina y
uTi 6 garantia y mantenimiento) 43110 muebles Fotocopiadora 01/06/2018 | 31/10/2018 1 Equipe
uti | 6 m‘a";ﬂ‘g’,‘ﬂﬂigﬁ‘; il | 43120 Eg,‘:‘i:"l e Baianceador de réficode | g1/082018 | 30/08/2018 | 1 Equipo
UM & [Cotmce Sues SELER W ] datao | SRRESR impresora multifuncion con | g1/0812018 | 30/08/2018 | 3 Equipo
% | Control de activos T1 (vida Gtil, Equipo de Equipo de video vigilancia 2
un 8 | garantia y mantenimiento) 43500 | comunicacion con 8 cAmaras 01/06/2018 | 30/06/2018 : Equipa
: Renovacion de garantia, :
utl { & | Gestin de seguridad de T1 26300 m;'::m:ms :‘?‘;‘i‘:‘;"a*‘a’:&;o':g:“’ 01/03/2018 | 30/04/2018 1 Licencia
seguridad (Firewalls)
] Renovacion Licencias
um -} Gestidn de seguridad de T 49100 | Activos Intangibles | Antivirus, antispam, filtrado 01/02/2018 | 31/03/2018 140 Licencia
Web ¥
UTl | & |Gestibn de seguridad de Tl 49100 | Activos Intangibles mfo":n";‘d‘gn”:gﬂ'gﬁfsm de | o1/052018 | 3010612018 1 Software
Otros gastos por
; concepto de 'Renovacion de soporte y
um 8 Gestidn de seguridad de Tl 24300 | instalacion, mantenimiento para 01/08/2018 | 31/10/2018 1 Servicio
! mantenimientoy | servidores blade y storage
2y reparacién A
uTl | 6 |Gestion de seguridad de T! 24300 | tros L e vl ‘;;“;l“;“"’""““’ 01/04/2018 | 31/04/2018 1 Servicio
g
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Av. 16 de Julio N¥ 1571 » Pasco del Prado - Zona Central = Central Telefonica.: (591) 2 - 2312401 » Fax.: (591) 2 - 2312393

e mail: autoridaddeelectricidadiwae gobbu * www.ae gob.bo » Linea Naranja gratuita: 800-10-2407

[ imta. ; mnort
mantenimiento y
reparacién =
Gestién redes y Servicios telefénicos - lineas Servicio
uTl 6 | cacién da T 21400 | Telefonia P 01/01/2018 | 31/12/2018 12 oo
Gestitn redes y Servicios telefénicos - lineas Servicio
UTE_ 6 islecomunicacién de Tl 21400 | Telefonia I La Paz y Cbba 01/01/2018 31/12/2018 12 Mensual
Gestién redes y Lh%li de larga distancia Servicio
UT | € | ecomunicacion dé Ti 21400 | Telefonfa g it b o 01/01/2018 | 31/12/2018 12 prsalienis
Gestion redes y VPN - MPLS a nivel Servicio
uTl 8 telecomunicacién de T 21600 | Internet y otros nacional 01/01/2018 31/12/2018 12 Mensual
Servicio Principal de * =
Gestién redes y Servicio
uTi -] Nl okl e T 21600 | Internet y otros El::;xidn a Internet (On 01/01/2018 31/12/2018 12 Mensual
. Saervicio de Conexion
Gestion redes y Redundante a Internet On Servicio
uTi 6 | tetecomunicacion de Ti 21800 | Internet y otros Line para La Paz y 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Mansia)
! Cochabamba
Gestion redes y . Servicio
um 8 telecomunicacion de Tl 21600 | Internet y otros Modems 4G 01/01/2018 31/12/2018 12 Mensual
: Gestion redes y Renovacion Dominio
um 8 tel nicacion de T 21800 | Internet y otros AE.GOB BO 01/04/2018 | 31/05/2018 1 Pago anual
Gastibn redes Renovacién de Software de
uTi 8 Y 49100 | Activos Intangibles | Monitoreo ancho de banday | 01/03/2018 | 30/04/2018 1 Software
telecomunicacién de Ti
logs (PRTG)
3 lhpoyo en el Soporte Técnico, K
7y o) o, S o telecomunicacion | gpp9 [Consultores  Wdministracion de Redesy | 01/01/2018 | 15/04/2018 | 3,50 | Mes Consultor
: s [Telecomunicaciones
i Consultores Apoyo en el desarrollo y 15/04/2018 1/12/2018
uTi 6 mﬁurma%n daTi 25220 | individuales de mantenimiento de sistemas " 85 Mes Consultor
linea informéticos
Gestion de transparencia y -
UTLCC| & tucha contra la €0 &n 23400 | Otros alquileres Alguiler de salon 05/02/2018 | 28/02/2018 1) Alguiler
Gestidn de transparencia y ; i
UTLCC| & jucha contra 18 co itn 23400 | Otros alquileres Alquiler de salén 01/10/2018 | 26/10/2018 1 Alquiler
Gestion de transparencia y Gastos por Realizacién de audiencias
UTLCC| & lucha contra la comrupcién 31120 | alimentacion y de rendicién publica de 06/02/2018. | 28/02/2018 60 Refrigerios
oiros similares cuentas inicial
: Gestion de transparencia y Gastos por Realizacion de audiencias
uTLCC ] lucha contra la corrupcion 31120 | alimentacion y de rendicién plblica de 01/10/2018 26/10/2018 80 Refrigerios
: otros similares cuentas parcial
Gestién de transparencia y Pasajes al Interior Pasajes ida y
UTLCC . 6 lucha contra la corrupcin 22110 del Pais Pasajes 05/02/2018 26/10/2018 6 Vieka
2 Gestion de transparencia y Viaticos por Viajes £
UTLCC|. 8 lucha contra la corrupcién 22210 al Interior del Pals Viaticos 05/02/2018 26/10/2018 12 Dias
: Procesamiento de
: . Consultores formularios ISE y . ;
Bog 1 7§ CONEetn ¥ Supenvision e | 25220 | Individuales de | actualizacién peribdica del | 02/01/2018 | 31/12/2018 | 12 | Mes Consuttor
o s Linea Sistema de Informacion
i Geografica de la AE
Coordinacion y supervision de Pasajes al interior < Pasajes ida y
DDO 7 e abihidides ulatorias 22110 del pais Pasajes 02/01/2018 31/12/2018 4 vusita
¥ Viaticos para
Coordinacién y supervision de 5 | L
DDO T las actividades regulatorias 22210 ;:j;: I.al interior Viaticos al interior del pais 02/01/2018 311212018 4 Viatico por dia
Servicios de
Publicacién, difusion y imprenta, Disefo de boletines .
UGE | 7 | lisibiizacion de la informacion | 29897 | fotocopiado y institucionales PIRIDIR S p R INmA T it
fotogréficos :
Servicios de
Publicacién, difusion y imprenta, Impresién de boletines i
UGE T visibilizacién de la informacién 25600 folocopiado y institucionales 10/01/2018 31/10/2018 2.000 Impresion
fologréficos
Servicios de
| Publicacion, difusion y imprenta, Disefio de la memoria !
UGE | T | \isibilizacién de la informacion | 2°0%C | fotocopiado y institucional 01/05/2018 | 30/06/2018 1 Dissfio
fotograficos
3 jcacion : i resion
Publ , difusion y imprenta, Imp de la memoria 3
UGE | 7 |\ igibilizacién de la informacién | 2269 | fotocopiado y institucional 01/05/2018 | 30/06/2018 | 209 Imprasion
fotograficos
Servicios de :
i 5 Disefio del anuario
Publicacién, difusidn y imprenta, : :
UGE T visibilizacion de la Informacién 25600 fotocopiado y E%aﬂ:trl:;:mpmducdm de 01/05/2018 30/06/2018 1 Disefio
fotograficos '
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EXOALA RESOLUCION AE INTERNA N° 062/2018

La Paz 31 de julio de 2018

" Av. 16 de Julin NY 1571 = Paseo del Prado - Zona Central » Central Telefénica.: (591) 2 - 2312401 » Fax.: (591) 2 - 2312393

e-mail: autoridaddeelectricidad@ae. gob.bo =

www.ae.gob.bo » Linea Naranja gratuita: 800-10-2407

Publigacion, difusion y imprenta, Impresién del anuario !
UGE | 7 | isibilizacien de la informacien | 2°0°0 | fotocopiado y estadlstico 01/08/2015. | S0/08/2018, | - 200 lmpresién
- fotograficos
Servicios de
¢ | Publicacién, difusién y imprenta, ;
UGE T visibil 4n de la informacién 25800 fot iado y Disefic de folieteria 01/04/2018 | 30/08/2018 8 Disefio
raficos
¥ Servicios de
Publicacion, difusién y imprenta, Impresion de folleteria . :
UGE | 7 | isibilizacion de la informacion | 2%8%° | fotocopiado y institucional 04/08/2018 | 30/0W2016 | 18.500 | - Impresion
: fotograficos
E 4 |a de publicidad para
Publicacién, difusion y o e 3
UGE 7 i visibilizacién de la informacién 25500 | Publicidad la pubﬂpaclén de 10/01/2018 30/12/2018 12 Difusitn
il resoluciones
Publicaci6n, difusion y Periodicos y o
UGE 7 visibilizacién de la informacién 32500 boletines Suscripcion La E-lzbrl 02/01/2018 | 31/12/2018 1 Suscripcion
| 5 | Publicacién, difusion y Periodicos y Suscripcién La Palabra del :
UGE T visibilizacion de la informacién 32500 boletines Beni 02/01/2018 | 31/12/2018 1 Suscripcion
S Publicacion, difusion y Periddicos y o
UGE |". 7 visibilizacién de la informacién 32500 boletines Suscripcién Cambio 02/01/2018 | 31/12/2018 1 Suscripcion
- L Publicacién, difusion y Periddicos y - A
UGE T visibilizacién de 1a informacién 32500 bolstines Suscripcién El Deber 02/01/2018 | 31/12/2018 1 Suscripcidn
| Publicacién, difusién y Periédicos y i
UGE 7 visibilizacion de fa informacién 32500 | o ietines Suscripcién Energy Press 02/01/2018 | 31/12/2018 1 Suscripcién
s Publicacién, difusion y Periédicos y i S . e
UGE | 7 | isibilizacién de la informacién 32500 | | letines Suscripcién Pagina siete 02/01/2018 | 31/12/2018 1 Suscripcion
Publicacion, difusion y Periodicos y . ; F
UGE 7 visibilizacion de Ia informacién 32500 boletines Suscripcién Los Tiempos 02/01/2018 31/12/2018 ] Suscripcién
Publicacion, difusion y Periddicos y : !
UGE  ; visibilizacién de la informacién 32500 boletines Suscripcidn Gaceta 02/01/2018 | 31/12/2018 1 Suscripcién
Publicacién, difusion y Periddicos y 3 =i
UGE ) visibilizacion de Ia informacion 32500 bt Otros ; 02/01/2018 | 31/12/2018 1 Suscripcion
Dtros gastos por
: de
Publicacién, difusién y Foncepla Mantenimiento de letreros :
UGE 7 e 24300 |nstalacitn, 01/02/2018 | 01/02/2018 1 Servicio
; visibilizacién de la informacion mantenimiento y lumiriosos
£ reparacion
s Froductos de
- Publicacién, difusion y 5 . i
UGE 7 ! i 34500 jminerales no Sefialética institucional 01/02/2018 | 01/02/2018 15 Letreros
visibilizacion ff la informacion netalico Asticos
: Publicacion, difusién y ¢ ;
UGE 7 visibllizacién de la informacion 25500 | Publicidad Produccitn de cufia radial 01/03/2018 | 31/08/2018 10 produccién
1 — . Froductos de >
VGE | 7 :ﬁ:ﬁ:ﬁ’;gﬁ?;ﬁ:’gﬂ“wm 34500 minerales no Letrero luminoso Santa Cruz | 01/09/2018 | 30/08/2018 1 pleza
X metalicos y plasticos 4
2 Publicacion, difusién y i p " ;
UGE 7 visibilizacién de la informacién 25500 | Publicidad produccién de audiovisuales 01/03/2018 30/08/2018 1 produccion
: Difusidn de cufias radiales
Publicacién, difusion y i ¥ : i
UGE i, Visibilizacién de la informacin 25500 | Publicidad institucionales a nivel 31/08/2018 | 30/08/2018 1 Difusién
- nacional
: Publicacidn, difusion y 5
UGE 7 visibilizacion de la informacién 25500 | Publicidad D!I‘usién de cufias radiales ap/08/2018 | 31/10/2018 3 Difusién
Servicios de T
Publicacién, difusion y imprenta, i i
UGE 7 visibilizacion de la informacion 25600 fotocopiado y Disefio de artes de prensa 02/01/2018 | 31/08/2018 3 Difusion
fotograficos
Publicacién, difusion y ges Ll %
UGE 3 visibilizacion de la informacion 25500 | Publicidad Difusién de artes de prensa 02/01/2018 30/09/2018 3 Difusion
Servicios de
Publicacién, difusién y imprenta, Disefio e impresion de ¥
QGE ? visibilizacién de la informacién " fotocopiado y rollers y/o banners 01/02/2018 | :30/08/2018 L Impresion
fotograficos
i ; Servicios de
3 Publicacién, difusion y imprenta, Impresién de bolsas ;
UGE : visibilizacién de la inf acion 25600 fotocopiado y institucionales 01/03/2018 | 31/03/2018 2.000 confeccion
raficos
1 Servicios de
; Publicacién, difusion y imprenta,
UGE ! 7 visibilizacion de la informacién 25600 fotocopiado y Microperforado de puertas 01/04/2018 01/04/2018 2 impresion
fotograficos
Servicios de
e 7 Disefio, diagramado y
| Publicacién, difusidn y imprenta, ¥
UGE 7 visibilizacion de la informacién 25600 fot jado y pr.réhglr:omwbn de la guia de 31/08/2018 {31108!2015 1 Disefio
fotogréaficos ¥
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Consultores

LA

nicacion

i Apoyo en comu
UGE visibillzacién de la informacién 25220 ::':!'I\:dualn de sl 01/01/2018 | 31/12/2018 12 Mes Consultor
Publicacién, difusion y Pasajes al Interior Pasajes ida y
UGE visibilizacién de la informacién 22110 del Pals Pasajes . 02/02/2018 31/12/2018 16 st
Publicacién, difusion y - Vidticos por Viajes
UGE visibilizacién de la informacion 22210 al Interior del Pals Visticos 02/02/2018 | 31/12/2018 24 Dias
Servicios de
Publicacién, difusion y imprenta, 4 :
UGE visibilizacion de la informacién 25600 fotocopiado y Impresitn Codigo de Etica 17/04/2018 04/05/2018 200 Impresion
fotograficos ; L
Proposicion y revisién de do e _
bLG normas en los aspectos de 22110 | Pasalesalinterior | pygaies 02/01/2018 | 31/12/2018 4 fnci- g
competencia de la AE P
§ Proposicion y revision de Viaticos para
DLG nomas en los aspectos de 22210 | viajes al interior Viéticos 02/01/2018 | 31/12/2018 4 Vidtico por dia
competencia de la AE del pals
P — /
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